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SVETOVA POSTOVNI UMLUVA

Prihlizejice kelanku 22 odst. 3 Ustavy 8wvé postovni unie, sjednané ve Vidni dne 10.
cervence 1964, stanovili nize podepsani zplnoanviad clenskych zemi Unie spaileou
dohodou a's vyhradodlanku 25 odst. 4 uvedené Ustavy vtéto Unslywavidla pro
mezinarodni poStovni sluzbu.
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1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

1.8

1.9

PRVNI CAST
Spole&na pravidla pro mezinarodni postovni sluzbu
JEDINA HLAVA

VSeobecna ustanoveni

Clanek 1
Definice

Pro @ely Swtové postovni amluvy jsou nize uvedené vyrazy defmy takto:

balik: zasilka f@pravovana podle podminek UmluvRadu postovnich balik

gimy zawr. pytel nebo soubor pyil ¢i jinych schran opagenych vlajekou,
zape&etnych nebo zaplombovanych, s obsahem postovniclekasi

chybr smerované za¥ry: schrany doslé kjiné vy&iovaci post, nez jaka je
uvedena na viagee (pytle);

chybr smerované zasilky: zasilky doslé k vyitovaci post, které vSak byly weny
pro vymenovaci postu v jinélenské zemi;

postovni zésilka: obecny termin o&méi cokoli zasilaného prdstdnictvim
posStovnich sluzeb (listovni zasilka, postovni hgbieStovni poukazka atd.);

piivozni vydaje: odréna za sluzby poskytnuté dopravcem tvazni zemi (ukeny
provozovatel, jind sluzb& kombinace obojiho) v souvislosti s pozemnim, nérfro
a/nebo leteckym jivozem zawru;

termindlni vydaje: odéna dluznd ufenym provozovatelem odesilajici z&m
uréenému provozovateli zemurceni jako Uhrada naklédspojenych se zpracovanim
doSlych listovnich zasilek v zemiaani;

uceny provozovatel: jakykoli viadni nebo nevladni jelb oficialré urceny ¢lenskou
zemi k provozovani postovnich sluzeb a kplrprislusnych povinnosti vyplyvajicich
z Akt Unie na jejim uzemi;

baléek: zasilka pepravovana podle podminek UmluvRadu listovnich zasilek;



1.10

1.11

1.12

1.13

1.14

gichodni pozemni podil: odma dluznd urenym provozovatelem odesilajici z&m
uréenému provozovateli zehuréeni jako Uhrada nakladspojenych se zpracovanim
doSlych balik v zemi uteni;

paivozni pozemni podil: odéna dluzna za sluzby poskytnuté dopravcemuivqeni
zemi (ugeny provozovatel, jina sluzba&i kombinace obojiho) v souvislosti
s pozemnim a/nebo leteckymipozem balik pies jeji Uzemi;

naméni podil: odména dluzné za sluzby poskytnuté dopravcengiy provozovatel,
jin& sluzbaii kombinace obojiho) podilejicim se na n&nigxeprav balika.

univerzalni postovni sluzba: trvalé poskytavémalitnich zakladnich posStovnich
sluzeb v kazdém mistizemiclenské zer vSem zakaznikn a za dostupné ceny;
oteveny pKivoz: piivoz zasilek progednictvim jiné zer jestlize jejich poet nebo
hmotnost nejsoutd/odem k vytvéeni gimého zagru pro zemi uteni.

Clanek 2
Oznageni subjektu nebo subjekd povérenych plnénim povinnosti
vyplyvajicich z pristupu k Umluvé

Clenské zer oznami Mezinarodnimuiédu do Sesti #sial po ukoréeni kongresu
nazev a adresu vladniho organu zodpioého za dohled nad poStovnimi zalezitostmi.
Dale ¢lenské zer do Sesti masial po ukorgeni kongresu sti Mezinarodnimu tadu
ndzev aadresu provozovatele nebo provozavateficialné ustanovenych

k provozovani postovnich sluzeb agin povinnosti vyplyvajicich z Akt Unie na
svém uzemi. V obdobi mezi kongresy se veSkeréngmladnich orgai a oficialre
uréenych provozovatéloznami Mezinarodnimuadu co nejtive.

Clanek 3
Univerzalni postovni sluzba

S cilem posilit pojeti jednotného poStovnihondiz&nie dbajiclenské zer na to, aby
vSichni uzivatelé/zakaznici ¢ pravo na univerzalni postovni sluzbu, znamemajic
trvalé poskytovani kvalitnich zakladnich poStovniglbZzeb v kazdém mistjejich
Gzemi a za dostupné ceny.

K dosazeni tohoto cile stanailenské zerd v rdmci své postovni legislativy nebo
jinymi obvyklymi prostedky rozsah nabizenych postovnich sluzeb, jakozagavky
na kvalitu a dostupnost cen, shpédnutim jak k padebdm obyvatelstva, tak ke svym
vnitrostatnim podminkam.

Clenské zens dbaji na to, aby provozovatelé odpdmi za poskytovani univerzalni
postovni sluzby dodrzovali nabidku sluzeb a norwgliky.

Clenské zery zajisti, aby univerzalni postovni sluzba byla poskana
uskut&nitelnym zgisobem zartujicim jeji trvalou udrzitelnost.

Clanek 4
Svoboda pravozu



Zasada svobody {jprozu je vyjadena wlanku 1 Ustavy. Znamené pro kazdou
¢lenskou zemi povinnost zajistit, aby jejcani provozovatelé strovali piimé zary

a listovni zasilky v oteteném pitvozu, které jim peda jiny uteny provozovatel,
vzdy nejrychlejSimi cestami a nejspolek]&imi prostedky, jez pouZivaji pro své
vlastni z&silky. Tato zasada plati ré¥rpro chyb® smérované zasilky a zdvy.

Clenské zery, které se nafastni vynény psani obsahujicich infeki latky nebo
radioaktivni materialy, maji moznost nedovoliepravu &chto zasilek v otaeném
privozu @ges sveé Uzemi. Totéz plati pro jiné listovni zasitilgz psani, dopisnice
a slepecké zasilky. Vztahuje se to ina tiskovipgriodika, ¢asopisy, batky
a tiskovinové pytle, jejichz obsah nevyhovuje piavrustanovenim, jimiz seéidi
podminky jejich vydavani nebo &fu v pivozni zemi.

Svoboda pitvozu postovnich balik které maji byt sgrovany pozemni a narita
cestou, je omezena na Uzemi zetastnicich se této sluzby.

Svoboda pitvozu leteckych balik je zargena na celém tGzemi Uni€lenské zer,
které neposkytuji sluzbu poStovnich balikvSak nemuseji zajiévat gepravu
leteckych balilk pozemni cestou.

Nedodrzuje-li sktera ¢lenska zerd ustanoveni tykajici se svobodyapozu, maji
ostatniclenskeé zera pravo zrusit poStovni styk s toutlenskou zemi.

Clanek 5
Vlastnictvi postovnich zasilek. Vraceni.
Zména nebo oprava adresy na Zadost odesilatele.
Dosilka. Vraceni zasilek, které nelze dodat, odeaikli

Kazda postovni zasilka nalezi odesilateli, dokhi dodana opragné osob,
s vyjimkou gipadu, kdy byla zasilka zabavena podtedpisi zent pivodu nebo
uréeni a v pipact aplikacetlanku 15.2.1.1 nebo 15.3 podlgedpisi pravozni zerg.

Odesilatel poStovni zasilky tre pozadat o jeji vraceni nebo o&m ¢i opravu
adresy. Sazby a dalSi podminky jsou stanoveRgdech.

Clenské zer zajisti, aby jejich ufeni provozovatelé dosilali postovni zasilky, j&stli
adresat zrnil adresu, a vraceli zasilky, které nelze dodatesilateli. Sazby a dalsi
podminky jsou stanovenyRadech.

Clanek 6
Sazby

Sazby zaizné mezinarodni a zvlastni sluzby jsou stanowgryskymi zenimi nebo
jejich uenymi provozovateli podle vnitrostatnich pravniatedpigi, v souladu se
zasadami vyjagnymi v Umlug a v jejichRadech. Obeenmuseji byt odvozeny od
nakladi na poskytovanicthto sluzeb.

Clenskd zem pavodu nebo jeji ufeny provozovatel stanovi v souladu
s vnitrostatnimi pravnimi fiedpisy sazby vyplatného zaepravu listovnich zasilek
a baliki. Sazby vyplatného pokryvaji dodani zasilek do antsydliSt adresata za
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2.2

piedpokladu, Ze vzemi &ni pedmeétnych zésilek je tato dodavaci sluzba
provozovana.

Vybirané sazbydetrg téch, které jsou uvedeny v Aktech jako origmia museji byt
piinejmensim stejné jako sazby pouzivané ve vnithostastyku pro zasilky stejného
typu (druh, mnozstvi, doba zpracovani atd.).

Clenské zem nebo jejich ufeni provozovatelé jsou v souladu s vnitrostatnimi
pravnimi redpisy opravéni prekrait jakékoli orient&ni sazby uvedené v Aktech.

Minimalni hranice sazeb uvedena v odstavci @embyt clenskymi zemdimi nebo
jejich ukenymi provozovateli fekratena tim, Ze fipusti snizené sazby zalozené na
jejich vnitrostatnich pravnichiedpisech pro listovni zasilky a baliky podané nentiz
dlenské zem Clenské zems nebo jejich ureni operatth maji nagiklad moznost
poskytnout zvyhodiné sazby svym zakazrik podavajicim velké objemy
posStovnich zasilek.

Od zakaznik se nesmji vybirat Zzadné jiné posStovni sazby neZli ty, &tgsou
uvedeny v Aktech.

Neni-li v Aktech uvedeno jinak, ponechava sidkaarceny provozovatel sazby, ktere
vybral.

Clanek 7
Osvobozeni od postovnich sazeb

Zasada

Ripady osvobozeni od postovnich sazeb jakozto ogestiood Uhrady vyplatného
jsou vyslovié uvedeny Umluvou. Nicm@&Rady mohou stanovit osvobozeni od
Uhrady jak vyplatného, tak fproznich vydaj, terminalnich vyddj a pgiichodnich
podili u listovnich zasilek a balikvztahujicich se k posStovni sluZbodesilanych
¢lenskymi zendmi, urenymi provozovateli a uzSimi uniemi. Krértoho jsou listovni
zasilky a baliky odesilané Mezinarodnitadem SPU uzSim uniinilenskym zemim
a utenym provozovatém povazovany za zasilky vztahujici se k poStovoiisl

a jsou osvobozeny od v3ech postovnich saZkemska zera pavodu nebo jeji ureny
provozovatel viak dZe u posledhizmirgnych zasilek vybirat letecké&iplatky.

Valeni zajatci a civilni internované osoby

Ode vSech postovnich sazeb s vyjimkou leteckyighatki jsou osvobozeny listovni
zasilky, postovni baliky a zasilky poStovnich garich sluzeb adresované vaigm
zajatéim nebo jimi odesilané Wdito prfimo nebo prosednictvim dadi zmirgnych
v Radech Umluvy a Ujednani o poStovnich @arich sluzbach. Vaéici osoby
zadrZzené a internované vkteré neutralni zemi jsou postaveny na tovaleinym
zajat@im jako takovym, pokud jde o aplikadigaichozich ustanoveni.

Ustanoveni uvedena v odstavci 2.1 plati take ligtovni zasilky, poStovni baliky
a zasilky postovnich peénnich sluzeb pochazejici z jinych zemi, adresowvarinim
internovanym osobam definovanym Zenevskou konvemcidne 12. srpna 1949
o ochrag civilnich osob v dobé véalky, nebo jimi odesilané Hiio pimo nebo
prostednictvim dadi zmirtnych vRadech Umluvy a Ujednani o postovnich
pergznich sluzbach.
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2.3

2.4

2.5

2.2

2.3

2.4

3.1

3.2
3.2.1

3.2.2

Urady uvedené Radech Umluvy a Ujednani o postovnich @arich sluzbach jsou
rovnéZz osvobozeny od postovnich sazeb za listovni z49iéStovni baliky a zasilky
postovnich pe¥gnich sluzeb tykajici se osob uvedenych v odsthv2it a 2.2, které
odesilaji nebo dostavaiji #iyprimo, nebo jako progdnici.

Baliky se fijimaji jako osvobozené od sazeb do hmotnosti GHgnice hmotnosti se
zvySuje na 10 kg u balik jejichz obsah je netitelny, au balik, které jsou
adresovany taboru nebo tamnim zastapeajaté (,hommes de confiance”) k dodani
zajat@im.

Ri vyrovnavani dta mezi ugenymi provozovateli se népnavaji podily za sluzebni
baliky a za baliky vataych zajaté a civilnich internovanych osob s vyjimkou vyilaj
na leteckou fepravu u leteckych balik

Slepecké zasilky

Slepecké zasilky jsou osvobozeny od vSech po&tb sazeb s vyjimkou leteckych
priplatki.

Clanek 8
Postovni znamky

Néazev ,postovni znamka“ je chimna zaklad tétp Umluvy a je vyhrazen vydng
pro znamky, které spliji podminky tohot@lanku aRadi.

Postovni zndmky:
jsou vydavany a uvédy do okkthu vyhrad@ na zaklad pravomociclenské zerd
nebo Uzemi, v souladu s Akty Unie;

jsou projevem suverenity #egstavuji dkaz uhrazeni vyplatného odpovidajiciho
jejich skuténé hodnal, jsou-li nalepeny na postovnich zasilkach v sawladAkty
Unie;

pro pouziti jako vyplatné nebo pro filateliggcltely museji byt v obhu vclenské
zemi nebo na Uzemi vydani, v souladu s vnitrostatpfavnimi gedpisy.

museji byt dostupné vSemcalim v ¢lenské zemi nebo na tzemi vydani.

Postovni zndmky obsahuiji:

latinkou n&zevlenské zera nebo tizemi vydarti;
nominalni hodnotu, vyjéenou:

zpravidla viedni neéné clenské zem nebo Uzemi vydani nebo jako pismefio
symbol;

pomoci jinych poznavacich zihiak

Symboly statu, i@dni kontrolni znaky a loga mezivladnich organizdgévujici se na
poStovnich znamkach jsou chéay ve smyslu PF&Zské Umluvy na ochranu
primysloveho vlastnictvi.

Nangty a motivy poStovnich znamek:

Vyjimka je udtlena Velké Britanii jakozto zemi, ktera vynaleztasppvni znamku.
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5.1

5.2

5.3

5.4

5.5

111

1.1.2

museji byt v souladu s duchem preambule Ustamig a s rozhodnutimifatymi
organy Unie;

museji byt Gzce spojeny s kulturni identitdenské zerm nebo Uzemi nebo museji
prispivat k Sfeni kultury nebo zachovani miru;

v gipadt zndmek vydavanych uipezitosti vyraii osobnosti nebo udalosti, jeZ jsou
v ¢lenské zemi nebo Uzemi cizi, museji mitisipiSné zemi nebo Gzemi blizky vztah;
nesnyji mit politicky charakter a museji se vyhybat jakéoli urdzlivému tématu ve
vztahu k gkteré osob nebo zemi;

museji mit velky vyznam pedenskou zeméi Uzemi.

Postovni vyplatni znaky, otisky vyplatnich sir@ otisky tiskéského lisu¢i jiné
zpasoby tisku nebo razitkovani odpovidajici &kt Unie mohou byt pouzivany jen se
souhlasentlenské zer& nebo Uzemi.

Clanek 9
Postovni bezpénost

Clenské zem ajejich uteni provozovatelé musejitipmout a realizovat na vsech
arovnich postovniho provozu aktivni bezpestni strategii, aby udrzely a posilily
duvéru verejnosti v postovni sluzby, a v zdjmu vSeckkagirenych pracovnik. Tato
strategie zahrnuje vynu informaci tykajicich se zaj&ti bezpéné a spolehlivé
dopravy a pivozu za¥ra meziclenskymi zerdmi a jejich utenymi provozovateli.

Clanek 10
Trvale udrzitelny rozvoj

Clenské zems a/nebo jejich ufeni provozovatelé musejitimout a realizovat na
vSech Urovnich poStovniho provozu aktivni stratdgiale udrzitelného rozvoje
zaneienou nacinnost v oblasti socialni, ekonomické a v oblasiothiho prostedi

a podporovat pasdomi o problematice trvale udrzitelného rozvoje ogtpvnich

sluzbach.

Clanek 11
Prestupky

Postovni z&silky

Clenské zer se zavazuji, zeffmou nezbytna opaeni k zabraeni dale uvedenym
¢inim a k soudnimu stihani a potrestani jejich paciatel

vkladani omamnych a psychotropnich latekogalatek vybusnych, zapalnych nebo
jinych nebezpénych latek do poStovnich zasilek, pokud jejich didai neni Umluvou
vyslovrg povoleno;

vkladani yedntta pedofilniho charakteru nebostdké pornografie do posStovnich
zasilek.

Vyplatné obeaha prostedky vyplatného
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224

Clenské zem se zavazuji, Zefmou nezbytna op&eni k zabragni, k soudnimu
stihani a potrestani jakychkolifgstupki tykajicich se prosedki vyplatného
stanovenych touto Umluvou, nap

poStovnich znamelkt & obshu nebo stazenych z éu;

vyplatnich znak

otiski vyplatnich straj nebo tisk&skych ligi;

mezinarodnich odpé&dek.

Pro dely této Umluvy se festupkem tykajicim se prostki vyplatného rozumi
kterykoli z dale uvedenychliinid spachany s umyslem nezakonného obohaceni sebe
sama nebadti strany. Trestné jsou nasledufiiriy:

falSovani, napodobovani nebo ¢ani jakychkoli vyplatnich prostdki nebo
jakékoli nezakonnéi trestné jednani spojené s jejich neopegnau vyrobou;

pouzivani, uvedeni do &, uvedeni na trh, rozesilanifesii, doprava, prezentace
nebo vystavovani detrg propagace jakychkoli falSovanych, napodobenychoneb
pactlanych vyplatnich prosedki;

pouzivani nebo uvedeni do¢bb pro poStovni &ely jakychkoli vyplatnich
prostedki, které jiz byly pouZity;

jakékoli pokusy o spachanchto gestupk.

Reciprocita

Co se t§e postili, n€ini se zadny rozdil mezi skutky uvedenymi v odst&/we
vztahu ktomu, zda jde o vyplatni prigstky vnitrostatni¢i zahranéni; toto
ustanoveni nepodléha Zadné z&katirdohodnuté podmince reciprocity.
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DRUHA CAST
Pravidla pro listovni zasilky a poStovni baliky

HLAVA 1
Poskytovani sluzeb

Clanek 12
Zakladni sluzby

,,,,,

piepravovali a dodavavali listovni zasilky.

Listovni zasilky jsou:

prioritni a neprioritni zasilky do 2 kg;

psani, dopisnice, tiskoviny a &ly do 2 kg;

slepecké zasilky do 7 kg;

zvlastni pytle obsahujici noviny, periodikajhiyna podobné tigné dokumenty pro

stejného adresata na stejném #isteni nazyvane ,tiskovinové pytle” (pytle M) do
30 kg.

Listovni zasilky se @i budto podle rychlosti zpracovani zasilek nebo podjehe
obsahu v souladuBadem listovnich zasilek.

VysSi limity hmotnosti, nez jsou uvedeny v odst&, se nepovirfivztahuiji na ufiteé
druhy listovnich zésilek za podminek specifikovanyd®adu listovnich zasilek.

S vyhradou odstavce 8enské zer rovréZz museji zajistit, aby jejich &eni
provozovatelé fijimali, zpracovavali, fepravovali a dodavali poStovni baliky do 20
kg bufto podle ustanoveni Umluvy, nebo figmeE baliki vypravovanych do
zahranti a po dvoustranné dohddakymkoli jinym zpisobem, ktery je pro jejich
zakazniky vyhodgsi.

VysSi limity hmotnosti nez 20 kg se nepowinretahuji na ufité druhy balik za
podminek specifikovanychRadu postovnich balik

Kazdaclenska zemy, jejiz ukeny provozovatel nezaji§je pepravu balill, mize

zaidit, aby ustanoveni Umluvy byla prowémh dopravnimi spol@ostmi. Zarova

muze tuto sluzbu omezit na baliky pochazejici z nmisbo uéené do mist
obsluhovanychémito spol€nostmi.

Odchylkou od ustanoveni odstavce 5 nejstenské zery, které nebyly ped
1. lednem 2001 dastniky Ujednani o poStovnich balicich, povinnykytsvat sluzbu
posStovnich balik.
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Clanek 13
Dopliikové sluzby

Clenské zem zajisti poskytovani nasledujicich povinnych aphlych sluzeb:
sluzbu doportenych zasilek u prioritnich a leteckych listovnadsilek do zahragi;

sluzbu doporienych zasilek u neprioritnich a pozemnich listokrdésilek na mista
uréeni, kde neexistuje sluzba prioritnich nebo leteblistovnich zasilek;

sluzbu doportenych zasilek u vSech listovnich zéasilek ze zalirani

Poskytovani sluzby dopdmnych zasilek u neprioritnich a pozemnich listokinic
zasilek na mista teni, kde existuje prioritni nebo letecka listoviiizba, je
nepovinne.

Clenské zers nebo jejich uteni provozovatelé mohou poskytovat nasledujici
nepovinné dopikové sluzby ve styku mezi ¢enymi provozovateli, ki¢ se na
poskytovanidchto sluzeb dohodli:

sluzbu zasilek s udanou cenou u listovnicHedaai baliki;

sluzbu o¥tenych zasilek u listovnich zasilek;

sluzbu zasilek na dobirku u listovnich zasdddaliki;

sluzbu sgsnych zasilek u listovnich zasilek a balik

sluzbu dodani do vlastnich rukou u dopenych, o¢ienych nebo cennych listovnich
zésilek;

sluzbu zasilek dodavanych bez sazeb a pdplalistovnich zasilek a balik

sluzbu kehkych a neskladnych balik

sluzbu konsignace u sdruzenych zasilek od jealodesilatele denych do zahradi.

Tii dale uvedené dofkoveé sluzby maji jak povinné, tak nepovinné slozky:

sluzba odpasdnich zasilek v mezinarodnim styku (CCRI — IBRSgré& je v podstat
nepovinna; vSechn§lenské zerd nebo jejich uteni provozovatelé jsou vSak povinni
zaji¥ovat ,,zpateni“ sluzbu tchto zasilek;

sluzba mezinarodnich odgoek, které Ize vyrnit ve kterékoliclenské zemi; prodej
mezinarodnich odp@dek je vSak nepovinny;

dodejka u dopotenych a owrenych listovnich zasilek, bafika zasilek s udanou
cenou; vSechnylenské zer nebo jejich ufeni provozovatelé ijimaji dodejky
u zasilek ze zahratij poskytovani sluzby zasilek s dodejkou u zasilekzahranii je
vSak nepovinné.

Popis &chto sluzeb a jejich sazby jsou uvederiadech.

Pokud se za niZe uvedené prvky sluzeb vybivéBini sazby ve vnitrostatnim styku,
jsou ugeni provozovatelé oprawni vybirat stejné sazby u mezinarodnich zasilek za
podminek uvedenychRadech:

dodani batkt o hmotnosti nad 500 gram

podani listovnich zasilek na posledni chvili;

podani zasilek mimasbnou otviraci dobuippazek;
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pgrevzeti v mist bydliS€ odesilatele;

vyzvednuti listovni zasilky mimabnou otviraci dobuippazek;

poste restante;

UloZné za listovni zasilky o hmotnosti nad §00za baliky;

dodani balik na Zadost adresata jako reakce na oznameni lo pjahodu;
odpo¥dnost pro pipad vySSi moci.

Clanek 14
Elektronicka posta, sluzba zasilek EMS,
integrovana logistika a nové sluzby

Clenské zens nebo uteni provozovatelé se mohou vzajentohodnout, Ze se budou
podilet na nasledujicich sluzbach popsanyRiasech:

elektronicka poSta, coz je poStovni sluzba imajici elektronicky penos zprav;
uréeni provozovatelé mohou obohatit sluzbu elektramio&Sty nabidkou registrované
elektronické posty, ktera elektronickou postu dajd poskytnutim tdkazu o odeslani
a dodani a bezpeého komunikéniho kanalu mezi asfenymi uzivateli.

sluzba zasilek EMS, cozZ je expresni posStownibsl utena pro dokumenty a zbozi
piedstavujici co mozna nejrychlejSi poStovni sluzbajistovanou fyzickymi
prostedky; tato sluzba fize byt poskytovana na zakta#inohostranné standardni
dohody o EMS nebo na zakkadvoustrannych dohod;

integrovand logistika, coz je sluzba, ktera¢ptmpovida poZadavikn zakaznik

v oblasti logistiky a obsahuje etaptegdchazejici fyzickéiepra¥ zbozi a dokumeit

a etapu po ni nasledujici;

elektronické postovni certifikai razitko, které poskytuje stanovenymigpbem a ve
stanovenémcase peswdéivy dukaz o uskuténéni elektronické udalosti, jejimiz
Gc¢astniky je jedna nebo vice stran.

Clenské zer nebo uteni provozovatelé mohou na zakiapolené dohody vytviit
novou sluzbu, jeZ neni vyslo¥mvedena v Aktech Unie. Sazby za tuto novou sluzbu
stanovi kazdy ztastrény ureny provozovatel sifhlédnutim k naklaiim na jeji
provozovani.

Clanek 15
Nepripustné zasilky. Zakazy

VSeobecna ustanoveni

Zasilky, které nespliji podminky vyzadované UmluvouRady, jsou nefipustné.
Zasilky odeslané s podvodnym umyslem nebo s umyskgtmout se zaplaceni
nalezitych sazeb jsou ro¥hnegfipustné.

Vyjimky ze zéakai uvedenych v tomtslanku jsou stanovenyRadech.

VSechnylenské zem nebo jejich uteni provozovatelé maji moznost raastakazy
uvedené v tomtallanku a tyto zakazy mohou byt uplaty neprodlea po jejich
zahrnuti do fisluSného seznamu.

Zakazy platné pro vSechny druhy zasilek
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Je zakazéno vkladat do vSech draésilek dale uvedendquntty:

omamné a psychotropni latky, definované Mapidni radou pro kontrolu narkotik
(International Narcotics Control Board), nebo jmezakonné drogy (narkotika), které
jsou v zemi uteni zakazany;

oplzlé nebo nemravnéepnity;

padlané a piratskénedntty;

jiné pedmety, jejichZz dovoz nebo @t je v zemi ukeni zakazan;

ffedméty, které mohou svou povahou nebo svym obalem dahmacovniky Ci
verejnost nebo pospiniti poSkodit ostatni zasilky, poStovniizzeni nebo majetek
tieti osoby;

pisemnosti majici charakter aktualni a osdkorespondence vy&iované mezi
jinymi osobami nez odesilatelem a adresatem netloansi, které s nimi bydli.

Vybusné, hidavé nebo radioaktivni materialy a nebeapezbozi

Je zakazano vkladat do vSech drahsilek vybusné, liavé nebo jiné nebezpee
zboZzi, jakoz i radioaktivni materidly.

Je zakazano vkladat do vSech dramhsilek neaktivni vybusniny a vojensky material,
véetre neaktivnich granét stel a podobnychiednetu, jakoz i jejich repliky.

Vyjimeené je dovoleno nasledujici nebezpé zbozi:

radioaktivni materialy zasilané v listovnidsilkach a postovnich balicich, uvedené
v ¢lanku 16.1;

infekni latky zasilané v listovnich zasilkach av posfoln balicich, uvedené
v ¢lanku 16.2.

3.3.2bis lithiovéclanky a lithiové baterie zasilané v listovnich #&sih a v poStovnich

4.1
4.2
42.1
4.2.2

4.2.3

4.3
43.1

5.1
5.1.1

balicich, uvedené &lanku 16.2bis.

Zivéa zvtata

Je zakazéno vkladat do vSech drmésilek Ziva z\ata.

Vyjimeiné je dovoleno zasilat v jinych listovnich zasilkaw¥ cennych:

\ely, pijavice a housenky bource morusového;

cizopasniky a hubitele Skodlivého hmyzucengé kregulaci tohoto hmyzu
a vynenované mezi tedré uznanymi ustavy;

mouchyceledi Drosophilidae (octomilky) pro biomedicinskyzkum vyngnované
mezi edre uznanymi Ustavy.

Vyjime:né je dovoleno zasilat v balicich:

Ziva z\iiata, jejichz peprava v postovnich zasilkach je povolena poStovpfadpisy
zWEastrenych zemi.

Vkladani korespondence do balik

Do postovnich balikje zakazano vkladat dale uvedetiédmety:

korespondenci vydiovanou mezi jingymi osobami neZ odesilatelem a atiees nebo
osobami, které s nimi bydli, s vyjimkou archivniolateriati.

Mince, bankovky a jiné cennéegplmety



6.1 Je zakdzano vkladat mince, bankovky, papirevéze nebo jakékoli cenné papiry na
dorwitele, cestovni Seky, platinu, zlato nebdilsb, zpracovan&i nezpracovane,
drahokamy, Sperky a jiné cenni&g@mety:

6.1.1 do listovnich zasilek bez udané ceny;

6.1.1.1 pokud to vSak vnitrostatni praviegpisy zemi fivodu a uéeni dovoluji, mohou byt
tyto predmeéty zasilany v uzaené obalce jako doparené zasilky;

6.1.2 do balik bez udané ceny, ledaze to vnitrostatni pravedpisy zemi fivodu a uéeni
dovoluji;

6.1.3 do balik bez udané ceny vyiovanych mezi ddéma zemdmi, které dovoluji cenné
baliky;

6.1.3.1 kazd&lenska zer& nebo uéeny provozovatel five navic zakazat vkladani zlatych
na jeji uzemi ufenych nebo f@pravovanych ies jeji Uzemi v otéeném pilvozu;
skut&nou hodnotu takovychto zasilekize omezit.

7. Tiskoviny a slepecké zasilky

7.1 Tiskoviny a slepecké zasilky:
7.1.1 nesnyi byt opateny Zaddnou poznamkou ani obsahovat Zadnou korespond

7.1.2 nesmyi obsahovat zZadné postovni znamky ani formy vyyhb, orazené nebo
neorazene, ani zadny dokumetiegbstavujici gjakou hodnotu, s vyjimkouifpadi,
kdy je do zasilky vloZena dopisnice, obélka nebskpas vyti&nou adresou
odesilatele zasilky nebo jeho zastupce v zemi dodého uéeni pivodni zasilky,
piedplacena pro cestu&p

8. Zachazeni s nepraverijgtymi zasilkami

8.1  Zachéazeni s nepravenijatymi zasilkami je upraveno Radech. Zasilky obsahujici
piednety uvedené v odstavcich 2.1.1, 2.1.2, 3.1 a 3. w&gsou v Zzadnémijpad
smérovany na misto @eni, dodavany adresdém ani vraceny na mistoapodu.
V piipac, Ze jsou fi privozu zasilek objevenyipdméty zmingné v odstavcich 2.1.1,
3.1 a3.2, zachdzi se stakovymi zasilkami v sauladvnitrostatnimi pravnimi
piedpisy pfivozni zerd.

Clanek 16
Pripustné radioaktivni materialy a infekéni latky

1. Radioaktivni materialy jsou dovoleny v listoumizasilkach a balicich ve styku mezi
¢lenskymi zenmdmi, které vyslovily suj souhlas s jejich ffjimanim bul'to vzajems
nebo jen v jednom s¥ru, za nasledujicich podminek:

1.1 radioaktivni materialy jsou upraveny a zabalemspuladu s fisluSnymi ustanovenimi
Radi;

1.2  jsou-li zasilany v listovnich zasilkach, vybé@ za 8 sazba jako za prioritni z&silky
nebo jako za psani a doponé;

1.3 radioaktivni materidly obsazené v listovnictsilkach nebo poStovnich balicich
museji byt smrovany nejrychlejSi cestou, obvykle leteckou, sraylou zaplaceni
prislusnych leteckychijplatki;

1.4 radioaktivni materialy s&i podavat pouze k tomu opraini odesilatelé.
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2. Infekéni latky s vyjimkou latek kategorie A nebezpgch pro lidi (UN¢islo 2814)
a nebezpych pro zvfata (UN ¢islo 2900) jsou dovoleny v listovnich zasilkach
a postovnich balicich za nasledujicich podminek:

2.1 Infelkeéni latky kategorie B (UNgislo 3373) se mohou zasilat pouze ve styku mezi
Giedre uznanymi odesilateli, denymi jejich gisluSnymi dady. Toto nebezgeé
zbozi mize byt podano jako postovni zasilka Zzadpokladu, Ze to dovoluji platné
vhitrostatni a mezinarodni pravnfeppisy a aktualni vydani Dop@eni OSN pro
piepravu nebez@geéeho zbozi zuejrnéné Mezinarodni organizaci pro civilni letectvi
(ICAO).

2.2 Infekéni latky kategorie B (UN¢islo 3373) museji byt zpracovany, zabaleny
a oznaeny v souladu s ustanovenimi uvedenyniadu listovnich zasilek a Radu
postovnich balik. Za tyto zasilky se vybird sazba jako za prioriasilky nebo za
doporiena psani. Je dovoleno vybirsigbatek za zpracovanidhto zasilek.

2.3 Vynaté vzorky odebrané nemocnym (lidem nebdatin) se mohou zasilat pouze ve
styku mezi tedre uznanymi odesilateli, denymi jejich gisluSnymi dady. Tyto
materialy mohou byt podany jako posStovni zasilkyptedpokladu, Ze to dovoluji
platné vnitrostatni a mezinarodni praviegpisy a aktualni vydani Dopa@eni OSN
pro prepravu nebezgeeho zbozi zvejnené Mezinarodni organizaci pro civilni
letectvi (ICAO).

2.4  Vynaté vzorky odebrané nemocnym (lidem nebadatiin) museji byt zpracovany,
zabaleny a ozrany v souladu s ustanovenimi uvedenyniadu listovnich zasilek
a vRadu postovnich balfk Za tyto zasilky se vybira sazba jako za prioritasilky
nebo za dopokiena psani. Je dovoleno vybirgipbatek za zpracovanédhto zasilek.

2.5 Rijimani infekénich latek a viatych vzork odebranych nemocnym (lidem nebo
zviratim) se tykd pouzelenskych zemi, které stim vyjdl¢ souhlas, ato ve
vzajemném styku nebo pouze v jednoméem2.6 Ripustné infekni latky a vyaté
vzorky odebrané nemocnym (lidem neboiatiim) se smiruji nejrychlejSi cestou,
obvykle letecky, pod podminkou zaplacertisfjuSnych leteckych ifplatka, a maji
piednost pi dodavani.

2.6 Ripustné infekni latky a vyaté vzorky odebrané nemocnym (lidem nebdatiuin)
se sndruji nejrychlejSi cestou, obvykle letecky, pod padkou zaplaceniifslusnych
leteckych piplatki, a maji pednost pi dodavani.

2bis  V listovnich zasilkach a postovnich balicisby povoleny maximanctyii lithiové
¢lanky nebo dv lithiové baterie umighé v zdizeni za nasledujicich podminek:

2bis.1 U lithiovéhailanku nebcaclanku s pimési lithia nesmi byt obsah lithia vysSi nez 1 g
a u lithium-iontovéhoélanku nesmi nominalni energie ve watthodinaébsghnout
20 Wh.

2bis.2 U lithiové baterie nebo baterie nmsi lithia nesmi byt celkovy obsah lithia vysSi
nez 2 g a u lithium-iontového akumulatoru nesmi imétni energie ve watthodinach
piesahnout 100 Wh. Vifpad lithium-iontovych akumulatdr, které jsou fednttem
tohoto ustanoveni, musi byt nominalni energie vighedinach vyznéena na v§sim
obalu.

2bis.3 Clanky a baterie, které jsou vlozeny d&akého z#&izeni, museji byt chré&ny pred
poskozenim a vzniku zkratu aftizeni musi byt vybavenocimnymi prostedky
k zabragni nahodné aktivace. Jestlize jsou baterie vlozergatizeni, museji byt
umisgny v pevnych vijSich obalech vyrobenych z vhodného materialu otttaici
odolnosti a Upravy vzhledem ke kapaoitbalu a pedpokladanému pouziti, pokud
neni rovnocenna ochrana baterii zajigtza&izenim, které je obsahuje.
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2bis.4 Kazdyclanek nebo baterie musi prokazatebpkovat poZadavky kazdé zkouSky
uvedené v pododdile 38.ikti ¢asti Rirucky OSN pro zkousky a kritéria.

Upozornéni

Ustanoveni odstavce 2bis se vztahuje pouze na ligtd zasilky a poStovni baliky, které
nejsou piepravovany letecky.

Clanek 17
Reklamace

1. Kazdy uteny provozovatel je povineniipmat reklamace tykajici se balik
a doporgenych, cennych nebo &enych zasilek podanych v jeho vlastni stuakbo
ve sluzlg jiného uteného provozovatele zarqupokladu, Ze tyto reklamace jsou
uplatreny ve Ihit¢ Sesti mdsiai ode dne nasledujiciho po dni podani zasilky.
Reklamace se zasilaji poStou jako prioritni zasiligko zasilky EMS nebo
elektronicky. Lhita Sesti misiai se tyka vztalh mezi reklamujicimi a @enymi
provozovateli a nezahrnujéquani reklamaci mezitenymi provozovateli.

2. Reklamace seijimaji za podminek stanovenycidéadech.

3. Vytizovani reklamaci je bezplatné. AvSak dodaénaklady zfisobené pozadavkem
na odeslani sluzbou EMS jdou obé&tizi Zadatele.

Clanek 18
Celni kontrola. Clo a jiné poplatky

1. Urgeni provozovatelé zesrpavodu a zemd urceni jsou opravéni predkladat zasilky
k celni kontrole podlefedpigi téchto zemi.

2. Zasilky pedkladané k celni kontrole mohou byt zatizeny postosazbou za
predlozeni celnimutadu, jejiz orienténi vyse je stanovenaRédech. Tato sazba se
vybird pouze zaipdlozeni celnimui@du a za celni projednanich zasilek, které
byly zatizeny clem nebo jakymkoli jinym poplatkeémdz charakteru.

3. Urteni provozovatelé, kie jsou opravini zaji¥ovat celni projednavani zasilek
jménem svych zakaznik mohou od zakaznik vybirat sazbu odvozenou od
skute&nych naklad na tutocinnost. Touto sazbou mohou byt zatizeny vSechnijkyas
piihlaSené k procleni podle vnitrostatnich pravnid¢edpisi véetre téch, které jsou
osvobozeny od cla. Zakaznici museji byegemriadre informovani o pozadované
sazlg.

4, Ureni provozovatelé jsou oprasm vybirat podle okolnosti od odesilatehebo
piijemai zasilek clo a veskeré jiné dluzné poplatky.

Clanek 19
Vymeéna piimych zawria s vojenskymi jednotkami

1. Rimé listovni zasry mohou byt vyninovany prostednictvim pozemnich, narfrach
nebo leteckych sluzeb jinych zemi:
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1.2
1.3

1.4

mezi poStami kterékolélenské zema a velicimi distojniky vojenskych jednotek
danych k dispozici Organizaci spojenych ndrod
mezi velicimi dstojniky €chto vojenskych jednotek;

mezi poStami kterékotilenské zer a velicimi distojniky namenich, leteckychei
pozemnich oddil vale&nych plavidel nebo vojenskych letadel téZze &em
rozmistnych v zahrardi;

mezi velicimi dstojniky namenich, leteckych¢i pozemnich oddidl, valenych
plavidel nebo vojenskych letadel téZe zem

Listovni zasilky obsazené v zhgch uvedenych v odstavci 1 museji byt adresovany
vyluéné prislusnikim vojenskych jednotek nebo Stala posadkam plavidel nebo
letadel, pro 8z jsou zawry uréeny, nebo z nichZ jsou odesilany, nebo museji byt
témito osobami odeslany. Tarify a zasilaci podminky tyto zasilky stanovi podle
svych gedpisi urceny provozovatel télenské zem, ktera dala vojenskou jednotku

k dispozici, nebo které plavidla nebo letadlapat

Neni-li zvlaStni dohody, je &eny provozovatel télenské zer, ktera dala vojenskou
jednotku k dispozici, nebo které patvalena plavidla nebo vojenska letadla,
odpowdny wici zucastretnym ukenym provozovatém za zaplaceni fpivoznich
vydaji za zavry, terminélnich vyddj a vydap na leteckou fepravu.

Clanek 20
Normy a cile tykajici se kvality sluzby

Clenské zem nebo jejich uteni provozovatelé stanovuji a ¥epuji normy a cile
tykajici se dodavani listovnich zasilek a baliloslych ze zahratii

Tyto normy a cile, ke kterym séigoéte doba obvykle nutna pro celni projednani,
nesngji byt mére vyhodné nez normy acile stanovené pro srovnatelsilky
vnitrostatniho styku.

Clenské zers pavodu nebo jejich weni provozovatelé rowi stanovuji a zuejiuji
.end-to-end” (od podani az po dodani) normy prenni a letecké listovni zasilky
a baliky a pro ekonomické/pozemni baliky.

Clenské zem nebo jejich ufeni provozovatelé vyhodnocuji aplikaci norem pro
kvalitu sluzby.

HLAVA 2
Odpovédnost

Clanek 21
Odpovédnost uréenych provozovateii. Nahrady

VSeobecna ustanoveni
S vyjimkou pipadi uvedenych ¥lanku 22 uéeni provozovatelé odpovidaji za:
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1.1.2
1.1.3

1.2

1.3

1.4

15

1.6

1.7

2.2

4.2

4.3

ztratu, poskozeni nebo Ubytek obsahu ddpasich zasilek, oliejnych baliki
a zasilek s udanou cenou;

ztratu ostenych zasilek;

vraceni dopotenych zasilek, zasilek s udanou cenou aejmych balik, na nichz
neni uvedeni/od vraceni.

Za jiné zasilky nez ty, které jsou uvedeny stadcich 1.1.1 a 1.1.2, demi
provozovatelé neodpovidaji.

Ve vsech dalichtipadech, které nejsou stanoveny touto Umluvou,onejsceni
provozovatelé odpadni.

Jestlize je ztrata nebo Uplné cami obsahu dopotané zasilky, obyejného baliku
nebo zasilky s udanou cenou nasledkem vysSi mpepaskytuje se zaémahrada,
ma odesilatel narok na vraceni sazeb zaplacenygogéani zasilky s vyjimkou sazby
za udanou cenu.

Vy3Se nahrady, ktera se vyplati, nesiakpait ¢astky stanovené Radu listovnich
zasilek a \Radu postovnich balik

V pipad odpowdnosti se fi vyplatt nahrady nejphlizi k negimym Skoddm nebo
uslym ziskim.

Veskera ustanoveni vztahujici se k odpowesti utenych provozovatéljsou striktni,
zavazna a Werpavajici. Ukeni provozovatelé nejsou v Zadnétippd — dokonce
ani v f@ipad zavazného pochybeni — odgdni nad ramec limit stanovenych
v Umluve a vRadech.

Doporwené zasilky

V @ipack ztraty, uplného zkeni nebo Uplného Ubytku obsahu dogené zasilky ma
odesilatel narok na nahradu ve vysi stanovgagem listovnich zasilek. Pozaduje-li
odesilatel niz8i nahradu, neZ Jéstka stanovend Rédu listovnich zasilek, mohou
uréeni provozovatelé vyplatit tuto niz&stku a dostat pak odpovidajici vyrovnani od
ostatnich zéastrénych ugenych provozovatél

V pipack ¢asténého poSkozeni neb@st&ného Ubytku obsahu dop@ené zasilky
ma odesilatel narok na nahradu v zésadpovidajici skute vysi Skody zfisobené
poSkozenim nebo Ubytkem obsahu.

Owiené zasilky

V pipadt ztraty, uplného zkeni nebo Uplného Ubytku obsahwi®né zasilky ma
odesilatel narok pouze na vraceni sazeb zaplaceiypbdani zasilky.

Obytejné baliky

V p@ipadt ztraty, uplného zieni nebo Uplného Ubytku obsahu &ipého baliku méa
odesilatel narok na nahradu ve vysi stanoveagem postovnich balik Pozaduje-li
odesilatel niz8i nahradu, nez géastka stanovena Réadu postovnich balék mohou
uréeni provozovatelé vyplatit tuto niz&stku a dostat pak odpovidajici vyrovnani od
ostatnich zéastrénych ugenych provozovatél

V pipadt ¢asténého poskozeni nebtst&éného Ubytku obsahu obgjného baliku

mé& odesilatel narok na nahradu v zésadpovidajici skué vysi Skody vzniklé

posSkozenim nebo Ubytkem obsahu.

Uteni provozovatelé se mohou dohodnout, Ze budouwzagmném styku pouzivat
¢astku za balik stanoven®édem posStovnich balikbez ohledu na hmotnost baliku.
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Zasilky s udanou cenou

V p@ipack ztraty, aplného zieni nebo Uplného ubytku obsahu zasilky s udanoalcen
mé odesilatel narok na nahradu v zé&satpovidajicicdstce udané ceny v DTS.

V pipad cast&éného poskozeni neb&dst&ného Ubytku obsahu zasilky s udanou
cenou ma odesilatel narok na nahradu odpovidajidsad skut&éné vysi Skody
vzniklé poSkozenim nebo Ubytkem obsahu. Nahrad& wgami v Zadnémiipad
pievysSovatastku udané ceny v DTS.

V piipact vraceni doporéené nebo cenné listovni zésilky bez udahiodiu jejiho
nedodani ma odesilatel narok pouze na vraceni gaptdcenychip podani zasilky.

V pripact vraceni baliku bez udaninebdu jeho nedodani ma odesilatel narok na
vraceni sazeb zaplacenych podani zasilky v zemigvodu a vydaj zpisobenych
vracenim baliku ze zefuréeni.

V pripadech uvedenych v odstavcich 2, 4 a5 se nalwgu&Ete podle Bzné trzni
ceny gedn®tid nebo zboZi téhoZz druhu v ndish dol¥ podani v pepaitu na DTS.
Neni-li k&Zn4 cena znama, vyfte se nahrada podle obvyklé cenyegmeta nebo
zboZi ohodnocenych na stejném zaklad

Poskytuje-li se nahrada za ztratu, uplnéeminebo Uplny ubytek obsahu dope
zésilky, obyejného baliku nebo z&silky s udanou cenou, ma ladielshebo pipadré
adresat navic narok na vraceni sazeb zaplacen§cphogani zasilky, s vyjimkou
dopor&ného nebo sazby za udanou cenu. TotéZz plati o d@uorch zasilkach,
obycejnych balicich nebo zasilkdch s udanou cenou odiyith gijemci kwili
Spatnému stavu, pokud Ize tento Spatny stasigh poStovni sluzba pokud zaklada
jeji odpovdnost.

Odchylkou od ustanoveni odsta; 4 a 5 mé adresat narok na nadhraduipuzeti
doporiené zasilky, ob§ejneho baliku nebo zasilky s udanou cenou s poskoze
nebo Ubytkem obsahu.

Ureny provozovatel jovodu ma moznost vyplacet odesilatalve své zemi nadhrady

stanovené jejimi vnitrostatnimi pravninieppisy pro doportené zasilky a baliky bez

udané ceny pod podminkou, Ze nebudou nizsi neadwyluvedené v odstavcich 2.1
a4.l. Totéz plati pro &eného provozovatele d¢eni, pokud se nahrada vyplaci
adreséatoviCastky uvedené v odstavcich 2.1 a 4.1 vEmstéwaji v platnosti:

v ffipack postihu proti odpoxdnému ukenému provozovateli;
Zekne-li se odesilatel svych prav ve pragpadresata nebo naopak.

K tomuto ¢lanku nelze uplatnit Zadnou vyhradu tykajici sekpoieni lhit pro
reklamace a yyplatu nahrady canym provozovatém wetré lhit a podminek
stanovenych Radech, s vyjimkouifpadu dvoustranné dohody.

Clanek 22
Zanik odpovédnosti ¢lenskych zemi a uéenych provozovateh

Ureni provozovatelé ipstavaji byt odpaydni za doportené zasilky, osfené
zasilky, baliky a zasilky s udanou cenou, kteréatiath podminek stanovenych jejich
piedpisy pro zasilky téhoz druhu. Odgdnost vSak trva:
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1.3

1.4

2.1
2.2

2.3

2.4
2.5

2.6

2.7

2.8
2.9

jsou-li poSkozeni nebo Ubytek obsahu &jigtbud pred dodanim, nebofipdodani
zasilky;

pokud prohlasi adreséat neborippc vraceni na mistotwodu odesilatel ip prevzeti
zasilky s poSkozenim nebo Ubytkem obsahu, Zgijjim@ s vyhradou, dovoluji-li to
vnitrostatni pedpisy;

pokud, dovoluji-li to vnitrostatni iedpisy, byla doportena zasilka dodana do
domovni schranky aipreklamanimfizeni adresat prohlasi, Ze zasilku neobdrzel,

pokud — nehledk obvyklému zprohi odpowdnosti — pijemce, nebo vifpac
vraceni na misto gvodu odesilatel baliku nebo zasilky s udanou cermamami
neprodled uréenému provozovateli, ktery mu zasilku dodal, Zstitj§kodu; musi
piitom prokazat, Ze k poskozeni nebo uUbytku obsahidp3ie po dodani. Vyraz
.neprodler” je tieba vykladat v souladu s vnitrostatnimi pravnibeidpisy.

Clenské zema ukeni provozovatelé nejsou odgomi:

v @ipact vyssi moci, s vyhradotlanku 13.6.9;

nemohou-li z@vodu znéeni sluzebnich dokladvySSi moci podat vystieni, co se se
zasilkami stalo, a nebyla-li jejich odpsinost prokazana jinym apobem;

byla-li Skoda zjisobena chybou nebo nedbalosti odesilatele neb&l&znipovahy
zasilaného obsahu;

jde-li o zasilky, které spadaji pod zakazy wredvelanku 15;

v fipadt zabaveni podleipdpisi zent urceni na zaklagl oznamenitlenské zeré
nebo jejiho ureného provozovatele;

jde-li 0 zasilky s udanou cenou, jejichZ ceyia lpodvodg udana vysstastkou nez je
skute&né hodnota obsahu;

jestlize odesilatel neuplatnil reklamaci vétdrSesti nidsial ode dne nasledujiciho po
dni podani zasilky;

jde-li o baliky valénych zajaté a civilnich internovanych osob;

existuje-li podezni, Ze odesilatel jednal s podvodnym uUmyslem, akskal
odskodgni.

Clenské zem aukeni provozovatelé ngjimaji zadnou odposdnost za celni
prohlasky vyhotovené v jakékoli foimani za rozhodnuti, kter&inily celni organy
pii prohlidce zéasilek podléhajicich celni kontrole.

Clanek 23
Odpovédnost odesilatele

Odesilatel zasilky je odp&iny za (Ojmu na zdravi apobenou posStovnim
zanestnan@dm a za jakoukoli Skodu #Zgobenou na jinych posStovnich zasilkach
a poStovnim zZdzeni v disledku odeslani ipdméti negipustnych k pepra¥ nebo
nedodrzeni zasilacich podminek.

V piipadt Skody zpisobené na jinych postovnich zasilkach je odesitatpbvdny za
kazdou poSkozenou zasilku ve stejném rozsahu jelemiprovozovatelé.

Fijeti zasilky podaci poStou nezptoge odesilatele odpéunosti.



Naproti tomu pokud odesilatel dodrzel zasilawidrpinky, neni odpaidny, jestlize
doSlo k chyl nebo nedbalosti ze strany¢anych provozovatélanebo dopravcpri
zachézeni se zéasilkami po jejictepzeti.

Clanek 24
Vyplata nahrady

S vyhradou prava postihuidt odpowdnému uéenému provozovateli ma povinnost
vyplatit ndhradu a vratit zaplacené sazby a poplgtidle okolnosti hdito urceny
provozovatel pvodu nebo uteny provozovatel @eni.

Odesilatel se @ize vzdat svych prav na nahradu ve péobpadresata. Naopak adresat
se miZze #Zici svych prav ve prosgh odesilatele. Odesilatel nebo adresat mohou
zmocnit k grevzeti ndhradyéti osobu, dovoluji-li to vnitrostatni pravnigadpisy.

Clanek 25
Pripadné vraceni ndhrady odesilatelem nebo adresatem

Jestlize se po vyplaceni nahrady najde dammd zasilka, balik nebo zasilka
s udanou cenou nelddst obsahu, jez bylyedtim povazovany za ztracené, vyrozumi
se podle okolnosti odesilatel nebo adresat, Zetugemasilku pevzit ve IHité ti
meésial proti vraceni¢astky vyplacené nahrady. Zaravee dotazan, komu ma byt
zasilka dodana. Vifpad, Ze odmitne nebo neodpovEhem gFedepsane lity,
postupuje se stejnym apobem u adresatajipadré odesilatele, fxxemz se mu na
odpowd poskytne stejna tia.

Pokud odesilatel iadresat odmitnou zasilkevpit nebo neodpédi ve [hite
stanovené v odstavci 1, stava se zasilka vlasimictureného provozovatele,
piipadré uréenych provozovaté| ktei nesli Skodu.

Zjisti-li se v pipact dodaténého nalezeni zasilky s udanou cenou, Ze hodngt® je
obsahu je nizsi, nez f&stka vyplacené nahrady, musi podle okolnosti deshebo
adresat vratitcastku této nahrady protifgdani zasilky, aniz by to bylo na ukor
dusledki vyplyvajicich z podvodného udani ceny.

HLAVA 3
ZvIastni ustanoveni pro listovni zasilky

Clanek 26
Podéavani listovnich zasilek v zahrari

Zadny ukeny provozovatel neni povinertgpravovat ani dodavat adresat listovni
zésilky, které odesilatelé sidlici na Uzemi jelenské zerd podavaji nebo davaji
podat v cizi zemi s cilem vyuZzit t&sich vyhodgjSich tarifnich podminek.



Ustanoveni odstavce 1 se vztahuji bez rozd#un@a listovni zasilky ppravené
v sidelni zemi odesilatele a potéepravené fes hranice, tak na listovni zasilky
vyhotovené v cizi zemi.

Urkeny provozovatel geni ma pravo pozadovat od odesilatele a — pokuduvexlen
— od ureného provozovatele podani zaplaceni vnitrostatsédeb. Pokud ve ik
stanovené wenym provozovatelem &eni ani odesilatel, ani ¢gny provozovatel
podani nesvoli k zaplacenichto sazeb, fi#ze ugeny provozovatel deni zasilky
bud’to vratit u¢enému provozovateli podaniiigemz ma narok na uhradu nakiazh
zpateéni prepravu, nebo s nimi zachézet podle svych vnitrogttpravnich fedpisi.

Zadny ukeny provozovatel neni povinerepravovat ani dodavat adresat listovni
zésilky, které odesilatelé podali nebo dali podavglkém mnoZzstvi v jiné zemi, nez
ve kterée sidli, jestlize jgastka terminalnich vydaj kterou méa dostat, nizsi nédstka,
kterou by dostala, kdyby byly zasilky podany v sidezemi odesilatél Urceny
provozovatel ufeni ma pravo vyzadovat od¢éeného provozovatele podani othm
ameérnou vzniklym nakladm, kterd nesmi fekratit vySSi ze dvou nasledujicich
castek: bd’ 80 % vnitrostatni sazby platné pro rovnocennékagsiebo sazby platné
podle ¢lanka 28.3 az 28.7 nebo 29.7, podle iety. Pokud ve Hit¢ stanovené
uréenym provozovatelem &gni ugeny provozovatel podani nesvoli k zaplaceni
pozadovan&astky, miZze uteny provozovatel @eni zasilky bd’to vréatit u¢enému
provozovateli podani, fggemz ma narok na Uhradu nakiada zpaténi prepravu,
nebo s nimi mZe zachazet podle svych vnitrostatnich pravnteld .



2.1
2.2

2.3

4.2

4.3

TRETI CAST
Odména

HLAVA 1
ZVvIastni ustanoveni pro listovni zasilky

Clanek 27
Terminalni vydaje. VSeobecna ustanoveni

S vyhradou vyjimek stanovenychRédech ma kazdy &eny provozovatel, ktery
dostava od jiného wteného provozovatele listovni zasilky, pravo vybirad
odesilajiciho utreného provozovatele platbu na Uhradu vigdainiklych v souvislosti
s prevzatymi mezinarodnimi listovnimi zésilkami.

Pro aplikaci ustanoveni tykajicich se Uhradynieélnich vydal svymi ugenymi
provozovateli se ze#na Uzemi di podle seznain sestavenych pro tentocel
Kongresem v jeho rezoluci C 18/2008 tak, jak jeder® nize:

zend a Uzemi, které jsou séasti cilového systémugd r. 2010;

zend a Uzemi, které jsou seédsti cilového systému od r. 2010 a 2012 (novéézem
v cilovém systému);

zend a Uzemi, které jsou séasti fechodného systému.

Ustanoveni této Umluvy tykajici se placeni tex@mich vydaj predstavuji pechodna
opateni, jez povedou kipgeti systému placeni ilizejicimu ke specifickym
faktorim kazdé zerhna konci pechodného obdobi.

Fistup k vnitrostatnim sluzbamiimy pristup

V zéasad kazdy uteny provozovatel Apstupni ostatnim denym provozovatém
veSkeré tarify a podminky, a to za stejnych podhkyijeké nabizi svym zakazriik
ve vnitrostatnim styku. Je naceném provozovateli geni, aby posoudil, zda ¢eny
provozovatel pvodu dodrzuje podminkyipmého gistupu.

Urkeni provozovatelé zemi v cilovém systémuiigppni ostatnim denym
provozovatelm tarify a podminky, ato za stejnych podminekjalabizeji svym
zakaznikim ve vnitrostatnim styku.

Urkeni provozovatelé novych zemi v cilovém systémums#ou rozhodnout, Ze
nezgistupni ostatnim denym provozovatém tarify a podminky za stejnych
podminek, jaké nabizeji svym zakaZmik ve vnitrostatnim styku. Tito &eni
provozovatelé vS8ak mohou zvolit moZnostigmpnit omezenému ptu utenych
provozovatel podminky nabizené ve vnitrostatnim styku na za&ktadiprocity a na
zkuSebni dobu dvou let. Po uplynuti této doby se@jiuvybrat ze dvou moZzZnosti:
budto ukortit zpristupréni podminek nabizenych ve vnitrostatnim styku, nebo
pokratovat timto zpisobem a zfistupnit vnitrostatni podminky vSem cenym
provozovatelm. Jestlize vSak geni provozovatelé novych zemi v cilovém systému
pozadaji utené provozovatele zemi v cilovém systému o aplikpodminek
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10.

11.
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nabizenych v jejich vnitrostatnim styku, museji figupnit vSem uwenym
provozovatelm sazby a podminky za stejnych podminek, jaké egbigvym
z&kaznikm ve vnitrostatnim styku.

Urkeni provozovatelé zemi wgrhodném systému se mohou rozhodnout, Ze
nezgistupni ostatnim denym provozovatéim podminky nabizené ve svém
vnitrostatnim styku. Mohou vSak zvolit moznostfigpupnit omezenému ptu
uréenych provozovatél podminky nabizené ve vnitrostatnim styku na zaklad
reciprocity a na zkuSebni dobu dvou let. Po upliytéto doby si museji vybrat ze
dvou moznosti: hdito ukortit zpristupréni podminek nabizenych ve vnitrostatnim
styku, nebo pokimvat timto zgisobem a zfistupnit vnitrostatni podminky vSem
uréenym provozovatém.

Odnena terminalnich vydéjje zaloZzena na pémi cili kvality sluzby v zemi ufeni.

Rada posStovniho provozu je proto opréwa [iznat @iplatky k odnéné uvedené
v odstavcich 28 a 29 scilem povzbudit ¢cksti v systémech kontroly a odnmit

uréené provozovatele, Kieplni své cile kvality. Rada poStovniho provozuizen
rovréZ stanovit penale vifpact nedostaténé kvality, avSak odima nenize byt nizSi
nez minimalni odrgna uvedend vlancich 28 a 29.

Kazdy uteny provozovatel se ime zcela nebaasté&éné ziici odmeny uvedené
v odstavci 1.

Na tiskovinové pytle se vztahuje sazba termicélrvydaji ve vysi 0,793 DST za
kilogram. Tiskovinové pytle o hmotnosti nizSi nekifgrami se pro dely placeni
terminalnich vydaj povazuji za pytle vazici 5 kilogram

Dopordené zasilky podléhajitfplatku ve vysi 0,55 DTS za zasilku pro r. 2010
a 2011 a0,6 DTS pro r. 2012 a 2013. Cenné zapitkiféhaji piplatku ve vysi 1,1
DTS za zasilku pro r. 2010 a 2011 a 1,2 DTS prd0d.2 a 2013. Rada postovniho
provozu je oprawina zvysit odminu u &chto a jinych dogilkovych sluzeb, jestlize
poskytnuté sluzby zahrnuji navicéité prvky, které jsou specifikovany Réadu
listovnich zasilek.

Kazdy uteny provozovatel ive na zaklagldvoustranné nebo mnohostranné dohody
pii vyrovnavani @ta tykajicich se termindlnich vydajpouZivat jiné systémy
odmenovani.

Urkeni provozovatelé mohou nepovénmymeénovat neprioritni zasilky i uplatreni
10% slevy ze sazby terminalnich vy@agtahujicich se na prioritni zasilky.

Urkeni provozovatelé mohou nepovénmyménovat zasilky rozfdéné podle formatu
za snizenou sazbu terminalnich vydaj

Ustanoveni platna mezicenymi provozovateli zemi v cilovém systému se wziah
na kazdého deného provozovatele zém prechodném systému, ktery prohlasi, ze se
hodla gipojit k cilovému systému. Rada postovniho provotiZze stanovit fechodna
opateni vRadu listovnich zasilek. Ustanoveni cilového systéseumohou pla
vztahovat na kazdého novéhocemého provozovatele v cilovém systému, ktery
prohlasi, Ze tato ustanoveni hodlagdplikovat bez uplatimi prechodnych opégni.
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Clanek 28
Terminalni vydaje. Ustanoveni vztahujici se na tokyasilek mezi u€enymi
provozovateli zemi v cilovém systému

Odnena za listovni zasilky detre hromad@ podavanych zasilek s vyjimkou
tiskovinovych pyth a zasilek CCRI se stanovi na zaklgouZiti sazeb za zasilku a za
kilogram, odrazejicich naklady na zpracovanilenské zemi weni; tyto naklady
museji byt ve vztahu k vnitrostatnim sazbam. \&giosazeb se provadi v souladu
s podminkami blize vymezenymiRéadu listovnich zasilek.

Odnena za zasilkky CCRI se plati podlgigiusnych ustanovenRadu listovnich
zasilek.

Sazby za zasilku a za kilogram se \Wita)i na zaklad dale uvedené procentni sazby
za 20gramoveé prioritni psani vnitrostatniho styRQ: % u zemi v cilovém systému
pied r. 2010 a 100 % u zemi, které s®gji k cilovému systému od r. 2010 nebo
2012 (nové zemcilového systému).

V letech 2009 a 2010 Rada posStovniho provozstzagalizaci studie o nakladech na
zpracovani doslych zasilek. Ukaze-li tato studig procentni podil nez 70% uvedeny
v odstavci 3, Rada postovniho provozu zvazémmprocentni sazby za 20gramové
prioritni psani pro r. 2012 a 2013.

Ze sazby pouzité pro vyget v odstavci 3 se ot 50 % DPH nebo jiné darpro
r. 2010 a 2011 a 100 % pro r. 2012 a 2013.

Sazby platné pro toky mezi z&mi v cilovém systémuipd r. 2010 nes#ji piekradit:

pro r. 2010: 0,253 DTS za zasilku a 1,980 Dagilogram;
pror. 2011: 0,263 DTS za zasilku a 2,059 Dagilogram;
pror. 2012: 0,274 DTS za zasilku a 2,141 Dagilbogram;
pror. 2013: 0,285 DTS za zasilku a 2,227 Da&ilogram.

Sazby platné pro toky mezi z&mi v cilovém systémuipd r. 2010 nesji byt niZsi
nez sazby v r. 2009@d zavedenim spojeni s kvalitou sluzby. Tyto sdakg nesrgi
byt nizSi nez:

pro r. 2010: 0,165 DTS za zasilku a 1,669 Da&ilogram;

pror. 2011: 0,169 DTS za zasilku a 1,709 Da&ilogram;

pror. 2012: 0,173 DTS za zasilku a 1,750 Da&ilogram;

pror. 2013: 0,177 DTS za zasilku a 1,792 Da&ilogram.

Sazby platné pro toky do a z novych zemi cilovéfsstému a mezi nimi navzajem
jsou s vyjimkou hromadnpodavanych zasilek nasleduijici:

pro r. 2010: 0,155 DTS za zasilku a 1,562 Da&ilogram;

pro r. 2011: 0,159 DTS za zasilku a 1,610 Da&ilogram;

pro r. 2012: 0,164 DTS za zasilku a 1,648 Da&ilogram;

pro r. 2013: 0,168 DTS za zasilku a 1,702 Da&ilogram.
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OdnEna za hromadnh podavané zasilky se stanovi pouzitim sazeb zalkaasi
a kilogram uvedenych slanku 28 odstavci 3 az 7.

Neni-li dvoustrarthdohodnuto jinak, zvySuje se odna za doportené nebo cenné
zasilky bez identifikatoru &rovym kdédem nebo ogané identifikatorem &arovym
kddem, ktery nevyhovuje technické nar®PU S10 o dalSich 0,5 DTS za zasilku.

K tomuto ¢lanku nelze uplatnit Zadnou vyhradu s vyjimkotippdu dvoustranné
dohody.

Clanek 29
Terminalni vydaje. Ustanoveni vztahujici se na tokygasilek
pro uréené provozovatele zemi vigchodném systému,
od nich a mezi nimi navzajem

Pro uéené provozovatele zemi vgehodném systému terminalnich vyidagtei se
pozdsji pripoji k cilovému systému, je odma za listovni zasilky detné hromadi
podavanych zasilek, avSak s vyjimkou tiskovinovpefia a zasilek CCRI, stanovena
na z&klad ro¢nich zvySeni 02,8 % sazeb nastavenych pro r. 280%ouziti
celos¥toveho ptimérného pdétu 14,64 zasilek na kilogram.

Odnena za zasilkky CCRI se plati podlgigiusnych ustanovenRadu listovnich
zasilek.

Sazby platné pro toky do az novych zemitechodném systému a mezi nimi
navzajem jsou nasledujici:

pro r. 2010: 0,155 DTS za zasilku a 1,562 Da&ilogram;

pro r. 2011: 0,159 DTS za zasilku a 1,610 Da&ilogram;

pro r. 2012: 0,164 DTS za zasilku a 1,648 Da&ilogram;

pro r. 2013: 0,168 DTS za zasilku a 1,702 Da&ilogram.

U toki nizSich nez 100 tun &o¢ se ol slozky sazby za zasilku a sazby za kilogram
pievedou na celkovou sazbu za kilogram na zé&ktatbs¥toveho ptimérného pétu
14,64 zasilek na kilogram. Sazby jsou nasleduijici:

pro r. 2010: 3,831 DTS za kilogram;
pror. 2011: 3,938 DTS za kilogram;
pror. 2012: 4,049 DTS za kilogram;
pror. 2013: 4,162 DTS za kilogram.

U tok vysSich nez 100 tun ¢o¢ se pouziji pausalni sazby za kilogram uvedené,vySe
jestlize ani ukeny provozovatel jprodu ani uéeny provozovatel @eni nepozaduje

v ramci opravného mechanismu &m sazby ragi na zaklad skut&ného pdétu
zésilek na kilogram neZz na zakéadelos¥tového ptmérného pdtu. Statisticky
vybér pro uplatgni opravného mechanismu se provadi v souladu s inbami
uvedenymi VRé&du listovnich zasilek.

Zent v cilovem systému se néde dovolavat zminy celkové sazby uvedené
v odstavci 4 sgrem dobi ve vztahu kzemi vigchodném systému, pokud ta
nepozaduje zinu v op&ném smdru.
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Odmeéna za hromadh podavané zasilky gsenym provozovatém zemi v cilovém
systému se stanovi aplikaci sazeb za zasilku alagr&m uvedenych vlanku 28.
Urceni provozovatelé zemi wgrhodném systému mohou poZzadovat za doslé
hromadr podavané zasilky odinu podle ustanoveni odstavce 3.

K tomuto ¢lanku nelze uplatnit Zadnou vyhradu s vyjimkokippdu dvoustranné
dohody.

Clanek 30
Fond kvality sluzby

S vyjimkou tiskovinovych pwil, zésilek CCRI a hromadnpodavanych zasilek se
terminalni vydaje splatné vSerienskymi zenimi a tzemimi zemim klasifikovanym
kongresem jako zetrskupiny 5 ve vztahu k terminalnim vydaj a k Fondu kvality
sluzby (QSF) zvysuji 0 20 % sazeb uvedenyaitamku 29 pro Gely financovani
Fondu kvality sluzby ke zvySovani kvality sluzbyemich skupiny 5. Mezimito
zenemi navzajem se zadné navyseni neaplikuje.

S vyjimkou tiskovinovych pwil, zésilek CCRI a hromadnpodavanych zasilek se
terminélni vydaje splatnélenskymi zemimi a Uzemimi klasifikovanymi kongresem
jako zent skupiny 1 zemim klasifikovanym kongresem jako Zeskupiny 4 zvysuji
0 10 % sazeb uvedenychkthanku 29 pro Gely financovani QSF ke zvySovani kvality
sluzby v zemich skupiny 4.

Od 1. ledna 2012 se s vyjimkou tiskovinovych lipytzasilek CCRI a hromaédn
podavanych zasilek terminalni vydaje splat@enskymi zemimi a uzemimi
klasifikovanymi kongresem jako zeénskupiny 2 zemim klasifikovanym kongresem
jako zem& skupiny 4 zvySuji 010 % sazeb uvedenychlanku 29 pro Gely
financovani QSF ke zvySovani kvality sluzby v zemgkupiny 4.

S vyjimkou tiskovinovych pwil, zésilek CCRI a hromadnpodavanych zasilek se
terminalni vydaje splatnélenskymi zemimi a Uzemimi klasifikovanymi kongresem
jako zemd skupiny 1, které byly v cilovém systémuieg r. 2010, zemim
klasifikovanym kongresem jako zeénskupiny 3 zvySuji 0 8 % sazeb uvedenych
v ¢lanku 29 pro tely financovani QSF ke zvySovani kvality sluzbyewdch skupiny

3.

S vyjimkou tiskovinovych pwil, zésilek CCRI a hromadnpodavanych zasilek se

terminalni vydaje splatnélenskymi zemimi a Uzemimi klasifikovanymi kongresem
jako zem& skupiny 1, které se fipoji k cilovému systému vr. 2010, zemim
klasifikovanym kongresem jako zeénskupiny 3 zvySuji 0 4 % sazeb uvedenych
v ¢lanku 29 pro tely financovani QSF ke zvySovani kvality sluzbyewdch skupiny

3.

Od 1. ledna 2012 se s vyjimkou tiskovinovych Ifpytzasilek CCRI a hromadn
podavanych zasilek terminalni vydaje splatdenskymi zemdmi a uzemimi
klasifikovanymi kongresem jako ze&nskupiny 2 zemim klasifikovanym kongresem
jako zem¢ skupiny 3 zvySuji 04 % sazeb uvedenycklanku 29 pro Gely
financovani QSF ke zvySovani kvality sluzby v zemgkupiny 3.



10.

S vyjimkou tiskovinovych pwil, zésilek CCRI a hromadnpodavanych zasilek se
terminalni vydaje splatnélenskymi zemimi a izemimi klasifikovanymi kongresem
jako zeng skupiny 1 zemim Klasifikovanym kongresem jako Zeskupiny 2, které
pied r. 2010 rly vyhodu 8procentniho zvysSeni, zvysi vr. 20100420 4 % sazeb
uvedenych ¥lanku 29 a v r. 2012 a 2013 o0 2 % sazeb uvedenytinku 28.8 pro
Gcely financovani QSF ke zvySovani kvality sluzbyewdch skupiny 2.

S vyjimkou tiskovinovych pwil, zasilek CCRI a hromadnpodavanych zasilek se
terminalni vydaje splatnélenskymi zemimi a Uzemimi klasifikovanymi kongresem
jako zen¢ skupiny 1 zemim Klasifikovanym kongresem jako Zeskupiny 2, které
pied r. 2010 rdly vyhodu lprocentniho zvySeni, zvysi vr. 20100&aR2o0 1 % sazeb
uvedenych «lanku 29 pro Gely financovani QSF ke zvySovani kvality sluzby
v zemich skupiny 2.

Kumulované sazby terminalnich vydlagplatnych z titulu financovani QSF ke
zvySovani kvality sluzby v zemich skupin 2, 3, 8 pou podmiény spodni hranici

12 565 DTS roné pro kazdou zemidfjiemce. Dodaténé prostedky nezbytné

k dosazeni této minimalnéastky se Gtuji zemim, které jsou soasti cilového

systému ped r. 2010, arerné k vyménovanym objenim.

Regionalni projekty by &y podporovat zejména realizaci proganSPU na
zvySovani kvality sluzby a zavedeni nakladovyaietdich systérin v rozvojovych
zemich. Rada poStovniho provozu schvali nejpozel r. 2010 postupy pro
financovani &chto projeki.

Clanek 31
Priavozni vydaje

Za Fimé zavry a zasilky v otekeném piéivozu vynenované mezi déma utenymi
provozovateli nebo mezi dmna posStami téz€lenské zery prostednictvim sluzby
jednoho nebo vice dalSich ¢enych provozovatél (sluzby teti strany) se plati
pravozni vydaje. Tyto vydajeipdstavuji odrénu za sluzby poskytnuté v souvislosti
s pozemni, nantai nebo leteckou ippravou. Tato zasada se vztahuje &ivna
chybre smerované zasilky nebo zény.
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HLAVA 2
Jin& ustanoveni

Clanek 32
Zakladni sazby a ustanoveni tykajici se vydéjna leteckou grepravu

Zakladni sazba pouzivana pro vyrovnavani za leteckou fepravu mezi wenymi
provozovateli je schvalovana Radou poStovniho provo/ypate ji Mezinarodni
Gfad podle vzorce uvedenéhd®adu listovnich zasilek.

Vypcaiet leteckych pepravnich vyddj za Fimé zaery, prioritni zasilky, letecké
zasilky a letecké baliky v otganém piivozu, chybg smérované zasilky nebo zéwy,

jakoZz ipisludné zpsoby odpotu vyplyvaji zRadu listovnich zésilek a Radu
posStovnich balik.

Vydaje na leteckouippravu za cely Usek jdou k tizi:

uceného provozovatele zémuavodu, jde-li o pimé za¥ry, véetre piipadu, kdy jsou
tyto zawvry prevazeny pes jednoho nebo vice zpriedkovatelskych wenych
provozovatei,;

uceného provozovatele, kteryguava zasilky jinému senému provozovateli, jde-li
o prioritni zasilky a letecké zéasilky v otemém piivozu etné chybré smerovanych
zasilek.

Stejna pravidla plati pro zasilky osvobozenépodemnich a naninich pivoznich
vydaji, jsou-li prepravovany letecky.

Kazdy ukeny provozovatel wéeni, ktery zajiSuje leteckou pepravu zasilek
mezinarodniho styku uviitsvé zem, ma pravo na Uhradu dod&wgch naklad
zpisobenych toutoiepravou zaiedpokladu, Ze vazenyijmér vzdalenosti leteckych
Useki presahuje 300 kilomair Rada posStovniho provozutge nahradit vazeny
pramér vzdalenosti jinymi vhodnymi kritérii. Neexistuje-dohoda o bezplatnosti,
museji byt vydaje jednotné pro vSechny prioritietacké zasry prichazejici ze
zahranti, & jsou dale skrovany leteckou cestati nikoli.

Jsou-li vSak terminalni vydaje vybiran&emym provozovatelem &eni zaloZzeny
vyslovre na nakladech nebo na vnitrostatnich sazbach, Zéddaténa uhrada
vydaji za vnitrostatni leteckou@pravu se nevybira.

Fi vypoétu vazeného mméru vzdalenosti weny provozovatel édeni vyjme
hmotnost vSech zéxi, u kterych je vypéet nadhrady terminélnich vydajzaloZzen
vyslovreé na nakladech nebo na vnitrostatnich sazbasmeho provozovatele teni.

Clanek 33
Pozemni a nameéni balikové podily
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Za baliky vyrménované mezi ddéma ugenymi provozovateli se vybirajifighodni
pozemni podily, vyp&itané kombinaci zakladni sazby za balik a zaklasdaby za
kilogram, které jsou stanovenyRAdu.

S gihlédnutim k vySe uvedenym zakladnim sazbam molybwideni provozovatelé
navic opraveni pozadovat dalSi sazby za balik aza kilogramoulesiu
s ustanovenimi uvedenymiRadu.

Podily uvedené v odstavcich 1 a 1.1 jdou kutié@ného provozovatele zémavodu,
pokudRad postovnich baltknestanovi odchylky od této zasady.

Richodni pozemni podily museji byt jednotné pro éelemi kazdé zetn

Za baliky vyndnované mezi ddma ugfenymi provozovateli nebo mezi &wma
poStami téze ze#nprostednictvim pozemnich sluzeb jednoho nebo vice dalSic
uréenych provozovatél se vybiraji ve prosigh ukenych provozovaté| ktei se
U¢astni pozemni fepravy, pivozni pozemni podily stanovenBadem podle
piisluSného stupnvzdalenosti.

Za baliky v oteeném piivozu jsou zprosedkujici uteni provozovatelé opravni
pozadovat pausalni podil za zasilku stanovtagem.

Piivozni pozemni podily jdou k tiZi ¢eného provozovatele zémivodu, pokudRad
postovnich bali& nestanovi odchylky od této zasady.

Kazdy ugeny provozovatel, ktery se podili na n&migxeprav baliki, je opraven
poZadovat nérﬁoi podily. Tyto podily jdou ktiZzi ¢eného provozovatele zém
puvodu, pokudRad postovnich baliknestanovi odchylky od této zasady.

Za kazdé pouZiti narmd prepravy stanoviRad postovnich baltk namdni podil
podle gislusného stupnvzdalenosti.

Urkeni provozovatelé mohou zvysit namb podil vypa@itany podle odstavce 3.1
maximalré o 50 %. Naproti tomu jej mohou libove@lsnizit.

Clanek 34
Pravomoc Rady postovniho provozu stanovit vydaje podily

Rada postovniho provozu je opréwva stanovit nasledujici vydaje a podily splatné
uréenymi provozovateli v souladu s podminkami uvedenyiiddech:

piivozni vydaje za zpracovani #epravu listovnich zawa jednou nebo vice
zprostedkujicimi zenimi;

zakladni sazbu a vydaje na leteckieppavu vztahujici se k leteckym zasilkam;
grichodni pozemni podily za zpracovétichozich balik;

piivozni pozemni podily za zpracovaniiagravu balil zprostedkujici zemd;
namoni podily za namimi prepravu baliki.

Kazda revize provedena na zaklathetodiky zajigujici spravedlivou odgnu
uréenym provozovatéim poskytujicim sluzby se musi opirat o spolehlivé
a reprezentativni ekonomické a figan udaje. Fipadna zriana, o niz se rozhodne,
nabude Ginnosti dnem utenym Radou posStovniho provozu.



3.1

3.2

CTVRTA CAST
Zavéreéna ustanoveni

Clanek 35 ,
Podminky schvalovani navrhi tykajicich se Umluvy aRadia

Aby mohly nabyt &nnosti, museji byt navrhyipdloZzené kongresu a vztahujici se
k této Umluv schvaleny ¥tSinou Fitomnych a hlasujicictlenskych zemi, které maiji
hlasovaci pravo. i hlasovani musi bytifftomna nejmé# polovinaélenskych zemi
zastoupenych na kongresu a majicich hlasovaci pravo

Aby mohly nabyt &innosti, museji byt navrhy vztahujici s&kkdu listovnich zasilek
aRadu posStovnich balik schvaleny ¥tSinou ¢leni Rady poStovniho provozu
majicich hlasovaci pravo.

Aby mohly nabyt &nnosti, museji navrhy pdlozené mezi dwma kongresy
a vztahujici se k této Umlé\a jejimu Za¥recnému protokolu ziskat:

d¥ tretiny hlasi za gedpokladu, Ze se hlasovéanicaétnila nejmé®d polovina
¢lenskych zemi Unie majicich hlasovaci pravo, jdedimeny;

WtSinu hlas, jde-li o vyklad ustanoveni.

Nehled k ustanoveni uvedenému v odstavci 3.1 ma kaldaskd zerd, |ejiz
vnitrostatni pravni fg@dpisy jsou dosud nesitelné s navrhovanou zimou, moznost
ucinit pisemné prohlasSeni generalnirfediteli Mezinarodniho f@adu uvadjici, ze
nemize tuto znminu @ijmout, ato ve lidt¢ devadesati dni ode dne oznameni této
zmeny.

Clanek 36
Vyhrady predloZené ghem kongresu

Neni dovolena jakakoli vyhrada nestalna s cilem a poslanim Unie.

Obec# plati, Ze jakakoltlenska zer, jejiz stanoviska ostatiienské zem nesdileji,
se pokud mozno vynashaZizpusobit nazoru #tSiny. Vyhrady by se iy uplatiovat
pouze tehdy, je-li to naprosto nezbytné, a musgjpbdlozeny padnymitcdsody.

Vyhrady kélankam této Umluvy se fedkladaji kongresu v podsipisemného navrhu
v jednom z pracovnich jazyk Mezinarodniho tadu v souladu sifsluSnymi
ustanovenimi Jednacikiédu kongres.

Aby mohly nabyt &innosti, museji byt navrhy vztahujici se k vyhradéaomvaleny
predepsanoudtSinou vyZadovanou ke zme ¢lanku, jehoz se vyhrada tyka.

Vyhrady se obeénuplatiuji na zaklad reciprocity mezi¢lenskou zemi, ktera je
piedloZila, a ostatnimilenskymi zersmi.
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Vyhrady k této Umlu¥ budou z#azeny do jejiho Za&reéného protokolu na zaklad
navrhi schvalenych kongresem.

Clanek 37 ]
Nabyti U¢innosti a doba platnosti Umluvy

Tato Umluva nabudezinnosti dnem 1. ledna 2010 astane v platnosti az do nabyti
acinnosti Akt @istiho kongresu. Na u#taz toho podepsali zplnomasrci viad
¢lenskych zemi tuto Umluvu v jediném vyhotoveni,rétge ulozeno u generalniho
feditele Mezinarodnihotadu. Jeho opis bude odevzdan kazdé stkdezinarodnim

Gfadem Swtové posStovni unie.

Dano v Zenev dne 12. srpna 2008



SVETOVA POSTOVNI UMLUVA

Clanek 1
Definice

ZAVERECNY PROTOKOL SVETOVE POSTOVNI UMLUVY

Pristupujice k podpisu Stové poStovni umluvy sjednané s datem dnesniho sénaize
podepsani zplnomoénci dohodli na nasledujicim:

Clanek |
Vlastnictvi poStovnich zasilek. Vraceni. Znna nebo oprava adresy

Ustanovenélanku 5.1 a 2 se nevztahuji na Antiguu a Barbudahrg&in (kralovstvi),
Barbados, Belize, Botswanu, Brunej Darussalam, Dimj Egypt, Fidzi, Gambii,
Grenadu, Guyanu, Hongkong, Irsko, Jamajku, Kanagenu, Kiribati, Kuvajt,
Lesotho, Malajsii, Malawi, Mauricius, Nauru, NigérNovy Zéland, Papuu-Novou
Guineu, S. Kitts a Nevis, S. Lucii, S. Vincence rei@&adiny, Samou, Spojené
krélovstvi Velké Britanie a Severniho Irska, z&sk& Uzemi Velké Britanie,
Seychely, Sierru Leone, Singapur, Svazijsko, Salorowvy ostrovy, Tanzanii (Sjed.
rep.), Trinidad a Tobago, Tuvalu, Ugandu, VanuaZiambii.

Clanek 5.1 a2 se ro¥h nevztahuje na Dansko, iran (Islamskou rep.) aoBsko,
jejichz predpisy nedovoluji vraceni nebo &mu adresy listovnich zasilek na Zadost
odesilatele od okamziku, kdy byl adresat informowvapiichodu zasilky na jeho
adresu.

Clanek 5.1 se nevztahuje na Australii, Ghanu a Zhmiza

Clanek 5.2 se nevztahuje na Bahamy, Belgii, Irakefgkou lidow demokratickou
republiku a Myanmar, jejichZ fpdpisy nedovoluji vraceni nebo &nu adresy
listovnich zasilek na Zadost odesilatele.

Clanek 5.2 se nevztahuje na Spojené staty americké.

Clanek 5.2 se vztahuje na Australii pouze do té mippkud je slditelny
s vnitrostatnimi pedpisy této ze#n

Odchylkou od¢lanku 5.2 jsou Filipiny, Konzska demokraticka relkdy Panama
(Rep.), Salvador a Venezuela opr&wn nevracet baliky poté, co adresat pozadal
o0 jejich celni projednani, nebge to v rozporu s celnimifpdpisy €chto zemi.



Clanek I
Sazby

Odchylkou odtlanku 6 jsou Australie, Kanada a Novy Zéland opeayrvybirat jiné
posStovni sazby nez ty, které jsou stanovemyadech, pokud jsou tyto sazbkigustné
podle Fedpigi jejich zemi.

Clanek I
Vyjimka z osvobozeni od poStovnich sazeb pro slep&czasilky

Odchylkou odilanku 7 mohou Indonésie, Sv. Vincenc a Grenadifyracko, které
ve svém vnitrostatnim styku nepovoluji osvobozehposStovnich sazeb pro slepecké
zasilky, vybirat vyplatné detre sazeb za zvlastni sluzby, jez vSak ngsioyt vyssi
nez sazby ve vnitrostatnim styku.

Odchylkou od¢lanku 7 mohou Australie, Japonsko, Kanadamicko, Rakousko,
Spojené krélovstvi Velké Britanie a Severniho Irskspojené staty americké
a Svycarsko vybirat sazby za zvlastni sluzby, kistdiraji za slepecké zasilky ve
svém vnitrostatnim styku.

Clanek IV
Zakladni sluzby

Nehled k ustanovenindlanku 12 Australie nesouhlasi s raegim zakladnich sluzeb
na postovni baliky.

Ustanovenélanku 12.2.4 se nevztahuji na Velkou Britanii,Zejnhitrostatni pedpisy
ukladaji nizS8i hranice hmotnosti. Legislativa VellBritanie tykajici se zdravi
a bezpenosti omezuje hmotnost postovnich pyta 20 kg.

Odchylkou od¢lanku 12.2.4 jsou Kazachstan a Uzbekistan opmd@ynomezit
maximalni hmotnost doslych a vypravenych tiskoviyahvpyth na 20 kg.

Clanek V
Oznameni o dodani (dodejka)

Kanada je opradéma nedodrZovattlanek 13.4.3, pokud jde o poStovni baliky,
vzhledem k tomu, Ze neposkytuje tuto sluzbu prikipale svém vnitrostatnim styku.

Clanek VI
Sluzba odpowdnich zasilek v mezinarodnim styku (CCRI — IBRS)

Odchylkou od¢lanku 13.4.1 Bulharsko poskytuje sluzbu CCRI po jeminéni
s pislusnowlenskou zemi.



10.

11.

Clanek VI
Zakazy (listovni zasilky)

Korejska lid. dem. republika a Libanon #gmaji z titulu vyjimky doporgené
zasilky obsahujici mince, papirové penize, jakéla@nné papiry na datitele,
cestovni Seky, platinu, zlato nebdilsto, zpracované€i nezpracované, drahokamy,
Sperky a jiné cennéi@dnity. Nejsou povinny disledré dodrzovat ustanoveradu
listovnich zasilek, pokud jde o jejich odgowost v gipadt poSkozeni nebo Ubytku
obsahu doporienych zasilek, nebo pokud jde o zasilky obsahigidérené nebo
kiehké pedmety.

Bolivie, Cina (Lid. rep.) s vyjimkou zvlastni spravni oblasbngkong, Irak, Nepal,
Pékistan, Saudsk& Arabie, Sudan a Vietnantijire@ji z titulu vyjimky dopordgené
zasilky obsahujici mince, bankovky, papirové pemebo jakékoli cenné papiry na
dorwitele, cestovni Seky, platinu, zlato nebdilsb, zpracovan&i nezpracované,
drahokamy, Sperky a jiné cenni@gmnety.

Myanmar si vyhrazuje pravo rigpmat cenné zasilky obsahujici cenngediméty
uvedené ¥lanku 15.6, neldje to v rozporu s jeho vnitrostatnintieolpisy.

S vyhradou zvlastni dohody uemé pro tento del nepijima Nepal doporéené
zasilky nebo cenné zasilky obsahujici papirovézeenébo mince.

Uzbekistdn nefjima dopordené nebo cenné zasilky obsahujici mince, bankovky,
Seky, postovni znamky nebo ciziénu a odmita jakoukoli odpédnost v pipac
ztraty nebo poskozeni takovychto zasilek.

iran (Islamska rep.) n#ipma zasilky obsahujici fiedmsty odporujici zasadam
islamského nabozenstvi.

Filipiny si vyhrazuji pravo négpimat zadné listovni zasilky (obgjné, doportené
nebo cenné) obsahujici mince, papirové penize rabékoli cenné papiry na
dorwitele, cestovni Seky, platinu, zlato nebdilsb, zpracovan&i nezpracovane,
drahokamy nebo jiné cennéepmty.

Australie nefijima Zzadné postovni zasilky obsahujici zlaté nstibrné pruty nebo
bankovky. Dale nefjima dopordené zasilky adresované do Australie ani zasilky
v oteweném pitvozu obsahujici cennosti jako Sperky, drahé kovghdkamy nebo
polodrahokamy, cenné papiry, mince nebo jakékotihodovatelné cenné papiry.
Odmita vesSkerou odpeésatnost, pokud jde o zasilky porusujici tuto vyhradu.

Cina (Lid. rep.) s vyjimkou zvlastni spravni obladtingkong nepjima v souladu se
svymi vnitrostatnimi fedpisy cenné zasilky obsahujici mince, bankovkyinpaé
penize, jakékoli cenné papiry na dotele nebo cestovni Seky.

LotySsko a Mongolsko si vyhrazuji pravo figmat obyejné, doportené nebo
cenné zasilky obsahujici mince, bankovky, cennérpaya dorditele a cestovni Seky
vzhledem k tomu, Ze to je v rozporu s jejich vrstaanimi pravnimi fedpisy.

Brazilie si vyhrazuje pravo ngpmat obyejné, doportené nebo cenné zasilky
obsahujici mince, bankovky v &t a jakékoli cenné papiry na doitele.
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13.

14.

15.

16.

Vietnam si vyhrazuje pravo ngpmat psani obsahujicicedméty nebo zbozi.

Indonésie népima doporiné nebo cenné zasilky obsahujici mince, bankowdy,s
postovni znamky, cizi #mu nebo jakékoli cenné papiry na dotele a odmita
veSkerou odpasdnost v pipack ztraty nebo poskozeni takovychto zasilek.

Kyrgyzstan si vyhrazuje pravo rgimat listovni zasilky (obyejné, doportené,
cenné, batky) obsahujici mince, papirové penize nebo jakékehné papiry na
dorwitele, cestovni Seky, platinu, zlato nebdilsb, zpracovan&i nezpracované,
drahokamy, Sperky a jiné cennéegnity a odmita veSkerou odpé&nnost v pipact
ztraty nebo poSkozeni takovychto zasilek.

Kazachstan né&pma dopordené nebo cenné zasilky obsahujici mince, bankovky,
dobropisy nebo jakékoli cenné papiry na ddale, Seky, drahé kovy, zpracovakié
nezpracovane, drahokamy, Sperky a jiné cenieéln@Ety nebo cizi minu a odmita
veSkerou odpasdnost v pipack ztraty nebo poSkozeni takovychto zasilek.

Moldavsko a Ruska federace figmaji doporéené nebo cenné zasilky obsahujici
bankovky v okhu, jakékoli cenné papiry (Seky) na dotele nebo cizi rnu
a odmitaji veSkerou odpédnost v pipack ztraty nebo poskozeni takovychto zasilek.

Clanek Vil
Zakazy (postovni baliky)

Myanmar a Zambie jsou oprawny nefijimat cenné baliky obsahujici cenné
piednety uvedené lanku 15.6.1.3.1 vzhledem k tomu, Ze to je v roapsiejich
vnitrostatnimi pedpisy.

Libanon a Sadan n#pmaji z titulu vyjimky baliky obsahujici minceapirové penize
nebo jakékoli cenné papiry na déitale, cestovni Seky, platinu, zlato nebéisD,
zpracovaneéci nezpracovane, drahokamy ajiné cenrédpety, nebo obsahujici
tekutiny a snadno zkapailjici latky nebo pedntty ze skla a podobnych matefial
nebo jiné kehké pedmity. Nejsou povinny dodrZovattislusna ustanoveriRadu
posStovnich balik.

Brazilie je oprawna nepijimat cenné baliky obsahujici mince a papiroveizzn
v obehu, jakoz iveSkeré cenné papiry na ddale, vzhledem ktomu, Ze to je
V rozporu s jejimi vnitrostatnimirpdpisy.

Ghana je opra¥na nepijimat cenné baliky obsahujici mince a papirovéizeen
v obehu vzhledem k tomu, Ze to je v rozporu s jejimitrogtatnimi pedpisy.

Kromg predméta uvedenych \lanku 15 Saudskd Arabie dale ngma baliky
obsahujici mince, papirové penize nebo jakékolhégrapiry na dotitele, cestovni
Seky, platinu, zlato neboi#tro, zpracovanéi nezpracované, drahokamy a jiné cenné
prednety. Rovrez nepijima baliky obsahujici léky vSeho druhu, pokud spej
provazeny lékeskym gedpisem vystavenymifslusnym tgednim orgdnem, vyrobky
uréené k haseni okin chemické tekutiny neborg@dmety, které jsou v rozporu se
zdsadami islamského ndbozZenstvi.

Krome prednmeta uvedenych ¥lanku 15 Oman dale ngpma baliky obsahujici:
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6.1

6.2
6.3

10.

11.

12.

13.

14.

léky vSeho druhu, pokud nejsou provazeny re¥an edpisem vystavenym
prislusSnym gednim organem;

vyrobky uéené k haseni oléra chemické tekutiny;

predmeéty, které jsou v rozporu se zasadami islamskéhozeistvi.

Kromg predmsta uvedenych lanku 15 je iran (Islamska rep.) dale oprévn
negijimat baliky obsahujici figdmety, které jsou v rozporu se zasadami islamského
nabozZenstvi.

Filipiny jsou opravény negijimat baliky obsahujici mince, papirové penize aeb
jakékoli cenné papiry na ddtitele, cestovni Seky, platinu, zlato nebdilsb,
zpracovan&i nezpracované, drahokamy nebo jiné cenfedlipéty, nebo obsahujici
tekutiny a snadno zkapailjici latky nebo pedntty ze skla a podobnych matefial
nebo jiné kehké gedmety.

Australie nefijima Zadné postovni zésilky obsahujici zlaté nstibrné pruty nebo
bankovky.

Cina (Lid. rep.) nefiiima obyejné baliky obsahujici mince, papirové penize nebo
jakékoli cenné papiry na ddtitele, cestovni Seky, platinu, zlato nebdilsb,
zpracovanéc¢i nezpracované, drahokamy nebo jiné cenkédmpety. Déale roviz
negijima, s vyjimkou zvlastni spravni oblasti Hongkorgenné baliky obsahujici
mince, papirové penize, jakékoli cenné papiry maditele nebo cestovni Seky.

Mongolsko si vyhrazuje pravo rigmat, v souladu se svymi vnitrostatnintegpisy,
baliky obsahujici mince, bankovky, cenné papirdmacitele a cestovni Seky.

LotySsko nefijima obyejné ani cenné baliky obsahujici mince, bankovakgkoli
cenné papiry (Seky) na dditele nebo cizi nu a odmita veSkerou odpminost
v pripact ztraty nebo poskozeni takovychto zasilek.

Moldavsko, Ruska federace, Ukrajina a Uzbekistégijimaji obyejné ani cenné
baliky obsahujici bankovky v 8bu, jakékoli cenné papiry (Seky) na détele nebo
cizi ménu a odmita veSkerou odp@nost v pipad ztraty nebo poSkozeni takovychto
zasilek.

Kazachstdn népima obyejné ani cenné baliky obsahujici mince, bankovky,
dobropisy nebo jakékoli cenné papiry na ddale, Seky, drahé kovy, zpracovatié
nezpracované, drahokamy, Sperky ajiné cenmélrm@ty nebo cizi minu a odmita
veSkerou odpasdnost v pipack ztraty nebo poskozeni takovychto zasilek.

Clanek 1X
Pripustné radioaktivni materialy a infekéni latky

Nehled@ k ustanovenintlanku 16 si Mongolsko vyhrazuje pravo tiimat v souladu
se svymi vnitrostatnimi pravnimiigdpisy posStovni zasilky obsahujici jakékoli
radioaktivni materialgi infekéni latky.



Clanek X
Véci podléhajici clu

S odvolanim nalanek 15 nefijimaji nasledujici¢clenské zerd zasilky s udanou
cenou obsahujiciéei podléhajici clu: Bangladés a Salvador.

S odvolanim na&lanek 15 nefijimaji nasledujictlenské zer obyejna a doporkena
psani obsahujiciéei podléhajici clu: Afghanistan, Albanie, Azerb&dz Bilorusko,
Estonsko, Chile, Kambodza, Kazachstan, Kolumbietefs&a lid. dem. republika,
Kuba, LotySsko, Moldavsko, Nepal, Peru, Ruska faeder S. Marino, Salvador,
Turkmenistan, Ukrajina, Uzbekistan a Venezuela.

S odvolanim nailanek 15 nepjimaji nasledujiciclenské zerd obyejna psani
obsahujici ¥ci podléhajici clu: Benin, Burkina Faso, Dzibutskdali, Mauritanie
a Polsezi slonoviny (Rep.).

Nehled k ustanovenim odstafrcl az 3 se ve vSechipadech dovoluje zasilani sér,
ockovacich latek a naléhaypotrebnych Iék, jeZ si je obtizné opit.

Clanek XI
Reklamace

Odchylkou odilanku 17.3 si Bulharskd;ad, Egypt, Filipiny, Gabon, iran (Islamskéa
rep.), Kapverdy, Korejska lid. dem. republika, Kyzgtan, Mongolsko, Myanmar,
Recko, Saudska Arabie, Sudan, Syrie (Arabska repuykmenistan, Ukrajina,
Uzbekistan, zamska Uzemi Velké Britanie a Zambie vyhrazuji prawbirat od
svych zdkaznik sazbu za reklamaci tykajici se listovnich zésilek.

Odchylkou odilanku 17.3 si Argentina, Azerbajdzan, Litva, Moldko, Rakousko
a Slovensko vyhrazuji pravo vybirat zvlastni savimiipact, zjisti-li se g uzaweni
patrani provedeného na zaklagklamace, Ze tato reklamace byla neoptasn

Afghanistan, Bulharsko, Egypt, Gabon, iran (s$&é rep.), Kapverdy, Kongo (Rep.),
Kyrgyzstan, Mongolsko, Myanmar, Saudska Arabie,&&Gurinam, Syrie (Arabska
rep.), Turkmenistan, Ukrajina, Uzbekistdn a Zamdiievyhrazuji pravo vybirat od
svych zakaznik sazbu za reklamaci tykajici se balik

Odchylkou od¢lanku 17.3 si Brazilie, Panama (Rep.) a Spojené saénerické
vyhrazuji pravo vybirat od svych zakazinikazbu za reklamaci tykajici se listovnich
zésilek a balik podanych v zemich, které na zallamtistavé 1 aZz 3 sazbu tohoto
druhu aplikuiji.

Clanek Xl
Sazba za pedlozeni celnimu iadu

Gabon si vyhrazuje pravo vybirat od svych zakdzsazbu za igdloZeni celnimu
Gradu.



Kongo (Rep.) a Zambie si vyhrazuji pravo vybioat svych zakaznik sazbu za
piedlozeni balik celnimu dadu.

Clanek X1
Podavani listovnich zasilek v zahrargi

Australie, Novy Zéland, Rakouskd&ecko, Spojené kralovstvi Velké Britanie
a Severniho Irska a Spojené staty americké si wyfirapravo vybirat sazbu
odpovidajici ndklatm na zpracovani od kazdéha:emého provozovatele, ktery jim
v souladu s ustanovenindlanku 26.4 vrati fedméty, které mivodre nebyly jejich
sluzbami vypraveny jako postovni zasilky.

Odchylkou od¢lanku 26.4 si Kanada vyhrazuje pravo vybirat odeného
provozovatele odgmu, ktera ji umoZzni pokryt minim&innaklady na zpracovani
takovychto zasilek.

Clanek 26.4 oprawije ukeného provozovatele deni pozadovat od &eného
provozovatele podanifinéienou odminu za dodani listovnich zasilek podanych
v zahranti ve velkém mnoZstvi. Austrédlie a Spojené kralovstelké Britanie

a Severniho Irska si vyhrazuji pravo omezit tutathph nacastku odpovidajici sazb
vnitrostatniho styku pouzivané v zeméemi pro zasilky stejného druhu.

Clanek 26.4 oprawje ukeného provozovatele teni pozadovat od &eného
provozovatele podanifimnéienou odminu za dodani listovnich zasilek podanych
v zahranti ve velkém mnozstvi. Nasledujidienské zem si vyhrazuji pravo omezit
tuto platbu na limity schvalené Radu pro hromadn podavané zasilky: Bahamy,
Barbados, Brunej Darussalaijna (Lid. rep.), Grenada, Guyana, Indie, Malajsie,
Nepal, Nizozemské Antily a Aruba, Nizozemsko, N&8gjand, S. Lucie, S. Vincenc
a Grenadiny, Singapur, Spojené kralovstvi VelkédBie a Severniho Irska, zarska
Uuzemi Velké Britanie, Spojené staty americké, @rika, Surinam a Thajsko.

Nehle@ k vyhradam uvedenym v odstavci 4 si nasledujiehské zem vyhrazuji
pravo pl aplikovat ustanoverdlanku 26 Umluvy na zasilky do3lésenskych zemi
Unie: Argentina, Benin, Brazilie, Burkina Faso, Bkm, Egypt, Francie, Guinea,
Italie, Izrael, Japonsko, Jordansko, Kamerun, Kypbanon, Lucembursko, Mali,
Mauritanie, Maroko, Monako, &necko, Norsko, Pdkzi slonoviny (Rep.),
Portugalsko, RakouskoRecko, Senegal, Saldska Arabie, Syrie (Arabska rep.)
a Togo.

Za (elem aplikaceclanku 26.4 si Nmecko vyhrazuje pravo vyZzadovat od 2em
podani zasilek odiému ve stejné vysi, jakou by dostalo od Zekde sidli odesilatel.

Nehled k vyhradam ginénym vélanku Xl si Cina (Lid. rep.) vyhrazuje pravo
omezit veSkeré platby za dodani listovnich zasgekanych v zahradii ve velkém
mnozstvi na limity stanovené v UmkivSPU av Radu listovnich zasilek pro
hromadr podavané zasilky.



Clanek XIV
Vyjime éné prichodni pozemni podily

1. Odchylkou odlanku 33 si Afghanistan vyhrazuje pravo vybirat aathy vyjimetny
piichodni pozemni podil ve vysi 7,50 DTS za balik.

Clanek XV

Zvlastni sazby

1. Belgie, Norsko a Spojené staty americké mohobiray za letecké baliky vysSi
pozemni podily nez za baliky pozemni.

2. Libanon je oprawm vybirat za baliky do 1 kg sazbu pouZzivanou piikpad 1 do
3 kg.

3. Panama (Rep.) je opra&ma vybirat za pozemni balikyigpravované v fivozu
leteckou cestou (S.A.L.) 0,20 DTS za kilogram. N&at toho sepsali nize uvedeni
zplnomocrnci tento Protokol, ktery bude mit stejnatininost a stejnou platnost, jako
kdyby jeho ustanoveni byla izzena do vlastniho textu Umluvy, a podepsali jedno
jeho vyhotoveni, které je uloZzeno u generalnibditele Mezinarodnihoifadu. Jeho
opis bude odevzdan kazdé stréhezinarodnim tadem S¥tové postovni unie.

Dano v Zenev dne 12. srpna 2008



