Podrobnosti ke compliance lince
Ceskd posta

JAKY JE PRAVNI ZAKLAD COMPLIANCE LINKY CP?

Compliance linka Ceské posty je vnitinim oznamovacim systémem, jeho? zavedeni a
provozovani uklada zdkon ze dne 2. ¢ervna 2023 ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel( (dale
také ,,Zakon” “).

JAKY JE UCEL COMPLIANCE LINKY CP?

U¢elem Compliance linky CP je umoZnit podani ozndmeni o mozném protiprdvnim jedndani a
dale také oznameni jiného nekalého jednani v Ceské posté, umoznit jejich proSetreni,
posouzeni a zjednani napravy v dané véci se zajisténim ochrany oznamovatele.

CO SE POVAZUJE ZA PROTIPRAVNI JEDNANI?

Za mozné protipravni jednani podle Zakona se pro ucely ochrany oznamovatelll povaZuje
jednani, které ma znaky trestného cinu; ma znaky prestupku, za ktery zdkon stanovi sazbu
pokuty, jejiz horni hranice je alespori 100 000 K¢; porusuje zakon o ochrané oznamovatelu
nebo porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie v oblasti:

a) financnich sluzeb, povinného auditu a jinych ovéfrovacich sluzeb, finanénich produktl a
financnich trha,

b) dané z pfijm0 pravnickych osob,

c) predchazeni legalizaci vynosl z trestné Cinnosti a financovani terorismu,
d) ochrany spotrebitele,

e) souladu s poZadavky na vyrobky véetné jejich bezpecnosti

f) bezpecnosti dopravy, prepravy a provozu na pozemnich komunikacich,
g) ochrany Zivotniho prostredi,

h) bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvitat a jejich zdravi,

i) radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

j) hospodarské soutéze, verejnych drazeb a zadavani verejnych zakazek,
k) ochrany vnitiniho poradku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,

I) ochrany osobnich udajli, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a
informacénich systém{, Ochrana soukromi a osobnich Udaji a bezpecnost siti a
informacnich systému,

m) ochrany financnich zajm{ Evropské unie, nebo

n) fungovani vnitfniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle
prava Evropské unie.
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CO JE TO NEKALE JEDNANI?

Jde o jakékoliv protipravni jednani nebo poruseni Etického kodexu, chovani ¢i jiné jednani v
rozporu s vnitinimi predpisy CP, kterého se dopusti zaméstnanci CP nebo zastupci CP, ktefi
jednaji jménem CP, které by mohlo vést k trestnimu stihani a pfipadné odsouzeni CP nebo jinak
poskodit reputaci podniku a/nebo které odpovida definici protipravniho jednani podle zakona
¢.171/2023 Sh. o ochrané oznamovateld.

KDO PRIJIMA A ZPRACOVAVA OZNAMENI?

Ozndmeni podané prostrednictvim kteréhokoliv kanalu Compliance linky pfijima a jejich
prosetfeni zajistuje Compliance Officer a uréeni pracovnici tymu compliance Ceské posty, ktefi
jsou pfislusnymi osobami dle Zakona o ochrané oznamovatell. To plati i v pfipadé pouZiti
webové aplikace BDO Czech Republic s.r.0., poskytované Ceské posté prostfednictvim
spole¢nosti BDO Audit s.r.o.

JAK SE DOZViIM VYSLEDEK PODANEHO OZNAMENI?

Pokud uvedu v oznameni svij kontaktni udaj, napt. korespondencni adresu, emailovou adresu
nebo telefonni Cislo, obdrzim na néj jak potvrzeni o pfijeti oznameni, tak také informaci o
zplsobu reseni a ptipadnych opatrenich po jeho prosetreni.

Pokud v ozndmeni neuvedu zadny kontaktni udaj, dobrovolné se tim vzddvam svého prdva na
ziskani potvrzeni o pfrijeti oznameni a nasledného vyrozuméni o vysledku prosetreni a
pfipadnych opatrenich.

Pokud podam oznameni prostfednictvim webové aplikace, ziskam unikatni pfistupovy kéd. Po
jeho zadani budu mit v aplikaci pristup k informacim o prabéhu a vysledku prosetfovani mého
oznameni, pfipadné i prijatych opatrenich.

JAK JE ZAJISTENA DISKRETNOST PODANEHO OZNAMENI?

Compliance linka CP umoZfiuje podat ozndmeni zcela anonymné i bez poskytnuti kontaktnich
udajud, napf. bez uvedeni adresy odesilatele v pfipadé dopisu, vyuzitim ,,neosobni” e-mailové
adresy v pripadé e-mailové zpravy, vyuzitim funkce ,skrytého” telefonniho ¢isla u mobilnich
telefon(i nebo nejlépe vyuzitim webové aplikace.

Davame ale prednost poskytnuti alespon jednoho kontaktniho udaje oznamovatele. V pfipadé
potfeby nam kontakt s oznamovatelem umozni ziskat dopliujici informace k oznameni, které
mohou usnadnit a urychlit jeho prosetfeni. A také nasledné oznamovatele vyrozumét o
vysledku tohoto prosetreni.
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Compliance Officer a uréeni pracovnici tymu compliance jsou Zdkonem a v pfipadé oznameni
na podezreni nepodléhajici reZimu zakona i pisemnym smluvnim ujednanim vazani povinnosti
mlcéenlivosti o identité oznamovatele vici vSem zaméstnanclm, i vedoucim zaméstnanclim a
statutdrnimu organu (generalnimu rediteli) Ceské posty.

JAKE JSOU ZASADY ETICKEHO KODEXU CESKE POSTY?

Eticky kodex Ceské posty a v ném obsazené zasady naleznete na webu Ceské posty:
O spole&nosti/Profil spole¢nosti/Compliance v Ceské posté.

JAK ZPRACOVAVAME OSOBNI UDAJE OZNAMOVATELE A DALSICH OSOB?

PFi provozovani Compliance linky CP a s ni souvisejicim nakladanim s pfijatymi ozndmenimi
muze dochazet ke zpracovani osobnich Gdajli oznamovatele (pokud je uvede) a také osobnich
udajl dalsich, tretich osob. Osobni Gdaje jsou zpracovavany v rozsahu, v jakém budou ze strany
oznamovatele uvedeny v podaném oznameni.

Spravcem téchto osobnich udaji ve smyslu Obecného natizeni o ochrané osobnich udaji EU
(GDPR) je Ceska posta, s.p.

Osobni Udaje jsou zpracovavany za ucelem odhalovani protipravniho a/nebo nekalého jednani
a zajiSténi adekvatni reakce na tato jednani.

Pravnim zakladem pro zpracovani oznameni, tykajici se protipravniho jednani, které napliuje
kritéria Zdkona o ochrané oznamovatell, je plnéni pravni povinnosti vyplyvajici z tohoto
Zakona. Pravnim zdkladem pro zpracovani oznameni, tykajici se jiného nekalého jednani, je
ochrana opravnénych zajma Ceské posty (zejména obrana proti finanénim ztratam, poskozeni
dobrého jména nebo mozné trestnépravni odpovédnosti) a ochrana Zivota, zdravi a dlstojnosti
téch, vici nimz je nekalé jednani namireno.

Osobni Udaje ziskané prostfednictvim Compliance linky CP a souvisejicim prosetfovanim
podanych oznameni jsou dlsledné chranény organizacnimi a technickymi opatfenimi. Pristupy
k osobnim udajim jsou omezeny pouze na Compliance Officera a dalsi uréené pracovniky
compliance tymu, ktefi jsou odpovédni za prosetfovani a resSeni protipravnich a nekalych
jedndni. Povérenec pro ochranu osobnich udaji mize mit k témto osobnim udajiim pfistup jen
tehdy, vyjadri-li stim oznamovatel jako subjekt Gdaj sv(j predchozi souhlas v souvislosti
s uplatnénym vykonem prav dle GDPR. Vyjimecné mohou byt osobni Udaje sdileny s dalSimi
subjekty v pripadech stanovenych zdkonem (napf. pfislusné organy verejné moci v pripadé
povinné oznamovanych trestnych ¢int).

Shromazdované osobni Udaje jsou zpracovavdany a ukladany pouze na tzemi Ceské republiky.
Osobni Udaje jsou uchovavany po dobu nejméné péti let od ukonceni prosetfeni, pokud moziné
navazujici fizeni prislusnych statnich organt nevyzaduje dobu delsi (napf. u jednani majiciho

Ceska posta, s.p., se sidlem Politickych véziti 909/4, 225 99 Praha 1, ICO: 471 14 983 Strana 3/4

Zapsany v Obchodnim rejstfiku u Méstského soudu v Praze, spisovd znatka A7565 www.ceskaposta.cz


https://m.ceskaposta.cz/o-spolecnosti/profil-spolecnosti/compliance-v-ceske-poste
https://uoou.gov.cz/pravni-ramec/ochrana-osobnich-udaju/pravni-predpisy
https://uoou.gov.cz/pravni-ramec/ochrana-osobnich-udaju/pravni-predpisy

Podrobnosti ke compliance lince
Ceskd posta

znaky trestného ¢inu muaze byt doba uchovani stanovena podle zdkonné promlceci doby
stanovené pro dany trestny ¢in), nebo s ohledem na probihajici spor ¢i spravni/soudni fizeni.

Po pominuti Ucelu, pro ktery byly osobni udaje zpracovavany a uchovavany, dojde k jejich
vymazu, skartaci ¢i anonymizaci.

Dalsi informace tykajici se zpracovdvani osobnich Gdajd, prav spojenych se zpracovanim
osobnich udaji a moznosti jejich uplatnéni, véetné informace o povérenci pro ochranu
osobnich udaji Ceské posty, naleznete zde.
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