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SOUHRNNÝ PŘEHLED ZMĚN POŠTOVNÍCH A OBCHODNÍCH 
PODMÍNEK ČESKÉ POŠTY, s.p. S ÚČINNOSTÍ OD 1. 1. 2026 

 

I. ZMĚNY POŠTOVNÍCH PODMÍNEK ČESKÉ POŠTY, S.P. – CENÍKU POŠTOVNÍCH SLUŽEB 

A OSTATNÍCH SLUŽEB POSKYTOVANÝCH ČESKOU POŠTOU, S.P. 

1. Dochází ke změně cen u služby SIPO z důvodu změny daňového režimu. S účinností od 1. 1. 2026 
služba SIPO již nebude osvobozena od daně z přidané hodnoty, ceny jsou proto navýšeny o DPH ve 
výši 21 %. U služby SIPO je v Ceníku nově uvedena cena bez DPH a cena včetně DPH. 

 
 

II. ZMĚNY OBCHODNÍCH PODMÍNEK SIPO PRO PLÁTCE 

1. Čl. 2.27 - Úprava některých pojmů definovaných v části 2. Vymezení pojmů a doplnění zákona č. 

424/2023 Sb., o požadavcích na přístupnost některých výrobků a služeb (dále též jako “zákon o 

požadavcích na přístupnost některých výrobků a služeb”), jakožto definovaného pojmu. 

2. Čl. 11.10 – Doplnění informace o vztahu služby k zákonu o požadavcích na přístupnost některých 

výrobků a služeb a odkazu na prohlášení o plnění požadavků tohoto zákona. 

 

 

III. ZMĚNY PODMÍNEK O PLATEBNÍCH SLUŽBÁCH POSKYTOVANÝCH ČESKOU POŠTOU, 

S.P. V RÁMCI SLUŽBY SIPO 

1. Čl. 2.2.24 - Úprava některých pojmů definovaných v části 2. Vymezení pojmů a doplnění zákona o 
požadavcích na přístupnost některých výrobků a služeb, jakožto definovaného pojmu, v Čl. 2.2.24. 

2. Čl. 2.8 – Doplnění informace o vztahu služby k zákonu o požadavcích na přístupnost některých 
výrobků a služeb a odkazu na prohlášení o plnění požadavků tohoto zákona. 

 

IV. ZMĚNY OBCHODNÍCH PODMÍNEK SIPO PRO PŘÍJEMCE 

1. Čl. 2.58 - Úprava některých pojmů definovaných v části 2. Vymezení pojmů a doplnění zákona o 

požadavcích na přístupnost některých výrobků a služeb, jakožto definovaného pojmu. 

2. Čl. 3.1 – Zpřesnění postupu při uzavírání Příkazní smlouvy SIPO, včetně doplnění možností doručení 

podkladů prostřednictvím datové schránky, e-mailem nebo písemně na adresu České pošty. 

3. Čl. 3.3 - Zpřesnění postupu při uzavírání Příkazní smlouvy SIPO a jejích případných dodatků, a to 

zejména ve věci možného zasílání prostřednictvím datové schránky. 



 

www.ceskaposta.cz  Strana 2/2 

SOUHRNNÝ PŘEHLED ZMĚN Poštovních a 
obchodních podmínek ČP, s.p. 
Platný od 1. 1. 2026 

4. Čl. 4.2.7 – Úprava pravidel pro oznamování změn údajů, kontaktních informací a způsobu zasílání 

faktur a Vyúčtování SIPO. 

5. Čl. 5.2 - Úprava vztahu ceny za službu a DPH, nebo jiných poplatků a jejich případných změn. 

6. Čl. 5.3 – Doplnění textace týkající se vystavování daňového dokladu ze strany ČP. 

7. Čl. 9.4 – Doplnění podmínek pro podání výpovědi Příkazní smlouvy SIPO, zejména ve věci lhůt pro 

podání výpovědi při doručování prostřednictvím datové schránky a e-mailu. 

8. Čl. 10.15 - Doplnění informace o vztahu služby k zákonu o požadavcích na přístupnost některých 

výrobků a služeb a odkazu na prohlášení o plnění požadavků tohoto zákona. 

 

 
 

Dochází také k drobným změnám, formálním úpravám a k upřesnění formulací, odkazů a struktury 

Podmínek a Ceníku. 

 

 

Poštovní a obchodní podmínky ČP a Souhrnný přehled jednotlivých změn poštovních a obchodních podmínek jsou 

k dispozici k nahlédnutí na všech poštách a internetových stránkách České pošty, s.p., na adrese 

https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky. Poštovní podmínky České pošty, s.p. – Ceník 

poštovních služeb a ostatních služeb poskytovaných Českou poštou, s.p. je k dispozici na webu ČP → Ke stažení → 

Ceník služeb České pošty (na adrese https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/cenik-sluzeb-ceske-posty). 

Informace o poskytovaných službách a změnách v poštovních a obchodních podmínkách poskytuje zákazníkům i 

Call centrum České pošty, s.p., na telefonní lince 210 123 456. 

https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky
https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/cenik-sluzeb-ceske-posty

