Souhrnny prehled zmeén Postovnich a  §Q) Ceska posta

obchodnich podminek CP, s.p.
1.4. 2021

SOUHRNNY PREHLED ZMEN POSTOVNICH A OBCHODNICH
PODMINEK CESKE POSTY, s.p., S UCINNOSTI OD 1. 4. 2021

I. ZMENY POSTOVNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. - CENiK

S ucinnosti od 1. dubna 2021 dochazi v postovnich podminkach k nasledujicim zménam.
1. Navyseni zakladnich cen u vnitrostatni listovnich zasilek

Navyseni zakladnich cen a cen se Zakaznickou kartou u zapsanych vnitrostatnich listovnich zasilek a
u Zasilek s obsahem hlasovacich listk(:

= Doporucené psani prioritni — navyseni o 5 K¢

= Doporucené psani ekonomické — navyseni o 5 K¢

= Cenné psani—navyseni o 5 K¢

=  Firemni psani prioritni — doporucené — navyseni o 5 K¢

= Firemni psani ekonomické — doporucené — navyseni o 5 K¢

= Zasilky s obsahem hlasovacich listk(i — navyseni o 3,20 K¢ s DPH

2. Navyseni zakladnich cen u Postovnich poukazek

= Postovni poukazka A, B — pisemné, B — datové, C, D — navyseni o 5 K¢
= Dobirkové poukazky A a C u vSech druhl zapsanych vnitrostatnich zasilek — navysSeni o 5 K¢

3. Sjednoceni slev za elektronické predani kompletnich podacich udaju k listovnim zasilkam

V pripadé predani podacich dat elektronicky jsou zakladni ceny a ceny se Zakaznickou kartou za
sluzbu Doporucené psani prioritni, Doporuéené psani ekonomické, Firemni psani prioritni —
doporucéené a Firemni psani ekonomické - doporuéené v jednotlivych hmotnostnich kategoriich o
2 K¢ nizsi oproti cenam platnym pfi pfedani podacich dat prostfednictvim podaciho archu nebo
podaciho listku. Dochazi tim ke sjednoceni logiky stavby ceny napfi¢ produktovym portfoliem.

4. Balik Do balikovny — pfejmenovani na Balikovna
Produkt Balik Do balikovny se nové bude jmenovat jen Balikovna. Jedna se o strategické rozhodnuti,
které ma za cil zna¢ku Balikovna komunikovat jasné a vystizné.

5. Uprava cen Balik Komplet

Dochazi ke snizeni prodejni ceny sluzby Balik Komplet velikosti S a velikosti M.
= Nova cena sluzby Balik Komplet velikost S, je 139 K¢ s DPH (114,88 K¢ bez DPH).
= Nova cena sluzby Balik Komplet velikost M je 169 K¢ s DPH (139,67 K¢ bez DPH).
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6. Snizeni ceny za Postovni datovou zpravu

Dochdzi ke sniZeni ceny za odeslani PoStovni datové zpravy v obou variantach (smluvni a kreditni).
Nové bude cena jedné zprdvy 5 K¢ s DPH (4,13 K¢ bez DPH). Stejnd cena plati i pro zasilani
Odpovédnich datovych zprdv a Dotovanych datovych zprav.

Postovni datova zprava plné a spolehlivé nahrazuje béZznou pisemnou korespondenci mezi obcany,
podnikateli nebo firmami. Zaslani PoStovni datové zpravy je zcela rovnocenné odeslani
doporuceného dopisu, navic je tato povazovana za doruéenou jiz okamzikem ptihlaseni opravnéné
osoby do datové schranky. Lze takto posilat napftiklad faktury, upominky, smlouvy, objednavky,
potvrzeni nebo certifikaty.

7. Zména adresy vyménovaci posty Praha 120
Vymeénovaci posta Praha 120 (Celni posta) sidli od 26. 1. 2021 na nové adrese. Prestéhovala se z
ulice Plzefiska 290/139 na novou adresu K Hrusovu 293/2, Praha 10 — Stérboholy.

8. Elektronické ozndmeni adresatovi — Doporuceny balicek
Dochazi k formalni upravé, jelikoz elektronické oznameni adresdatovi je zahrnuto v cené sluzby.

9. Na zdkladé dohody s Némeckou postou o sluzbé ,Dodani zasilky na Dobirku” je sluzba

poskytovana zakaznikiim na Gzemi €R zdarma v ramci klasického doruéovaciho procesu. Némecka
posta prevzala thradu nakladd spojenych s poskytovanim této sluzby.

Il. ZMENY POSTOVNICH A OBCHODNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — OSTATNI
SLUZBY

S ucinnosti od 1. dubna 2021 dochazi v postovnich podminkach k nasledujicim zménam.
1. Balik Do balikovny — pfejmenovani na Balikovna
Produkt Balik Do balikovny se nové bude jmenovat jen Balikovna. Jedna se o strategické rozhodnuti,

které ma za cil zna¢ku Balikovna komunikovat jasné, vystizné a drzet celkovou tonalitu komunikace.

I1l. ZMENY POSTOVNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — ZAKLADNi POSTOVNI SLUZBY

S uéinnosti od 1. dubna 2021 dochazi v postovnich podminkach k nasledujicim zménam.

U dfive avizované zmény, tykajici se prikazu prijemce, dochazi k posunu terminu, zména bude ucinna
od 1. 6. 2021.
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IV. ZMENY POSTOVNICH A OBCHODNICH PODMINEK CESKE POSTY, S.P. — ZAHRANICNI
PODMINKY

S U¢innosti od 1. dubna 2021 dochazi v postovnich podminkach k nasledujicim zménam.

1. Do uvodnich informaci k jednotlivym zemim bylo pfiddno pole sinformaci, zda je danda zemé
rozdélena na provincie. Tento atribut je nutné uvadét v adrese pfi zasilani zasilek do zahranici.

2. Dochazi také k drobnym zménam, formalnim Upravam a k upresnéni formulaci, odkazl a struktury
Podminek pro zlepseni uzivatelského komfortu.

3. Na zdkladé rozhodnuti zahrani¢nich provozovatelld poStovnich sluzeb dochazi ke zméndm v
postovnich podminkach jednotlivych zemi u listovnich i balikovych produktt:
e na zakladé obéZniku Svétové postovni unie €. 30 ze dne 22. 2. 2021 bude zrusena sluzbu EMS
na Faerské ostrovy a do Grénska a to s okamzitou platnosti.

ZMENY U LISTOVNICH ZASILEK
e Barbados (¢lanek cislo 166)

i. Zavadi sluzbu Cenné psani a to do maximalni hodnoty 500 SDR / 16 144 K¢
e Honduras (¢lanek Cislo 217)

i. Rusi sluzbu ,, Dodéani do vlastnich rukou adresata“ u listovnich zasilek

i. Pocet CN22/23 u listovnich zasilek poniZuje na 1 kopii
iii. Zjazykové sady pro vyplnéni CN22/23 vypousti u listovnich zasilek francouzstinu
iv. Jazykovou sadu pro vypInéni CN22/23 rozsifuje u listovnich zasilek o anglictinu
e Jizni Afrika (¢lanek cislo 232)
i. U Obycejnych zasilek i Doporuéenych zésilek umoZfiuje dodatkovou sluzbu — ,Zadost
0 zménu postovni smlouvy”
e Kolumbia (¢lanek ¢islo 245)
i. Obyéejnych zasilek i Doporuéenych zasilek umoZiiuje dodatkovou sluibu — ,Zadost o
zménu postovni smlouvy”
e Malajsie (¢lanek ¢islo 270)
i. Zjazykové sady pro vyplnéni CN22/23 vypousti u listovnich zasilek malajsky
e Nigérie (¢lanek Cislo 293)
i. Zavadi sluzbu Cenné psani a to do maximalni hodnoty 2 000 SDR / 64 575 K¢
e Nikaragua (¢lanek Cislo 294)
i. Uvadiv platnost sluzbu ,Dodani do vlastnich rukou adresata” u Doporuéenych zasilek
ii. Pocet CN22/23 u listovnich zasilek ponizuje na 1 kopii
iii. Zjazykové sady pro vyplnéni CN22/23 vypousti u listovnich zasilek francouzstinu
¢ Nova Kaledonie (¢lanek cislo 298)
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i. Zavadi sluzbu Cenné psani a to do maximalni hodnoty 3 755 SDR / 121 240 K¢
S. Vincenc a Grenadiny (¢lanek cislo 326)
i. Pocet CN22/23 u listovnich zasilek ponizuje na 1 kopii
Svycarsko (€lanek ¢&islo 349)
i. Rusisluzbu Cenné psani
Tanzanie (¢lanek Cislo 352)
i. NavySuje maximalni hodnoty u Cenného psani na 4000 SDR / 129 151 K¢
ii. Pocet CN22/23 u listovnich zasilek navysuje na 2 kopie
Zambie (¢lanek Cislo 374)

i. Zavadi sluzbu Cenné psani a to do maximalni hodnoty 30 SDR / 968 K¢

ZMENY U BALIKOVYCH ZASILEK

Aruba (¢lanek cislo 160)
i. Pocet CN 23 u balikovych zasilek snizuje na 1 kopii
Belgie (€lanek cislo 167)
i. Rusi u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu Dodejka
Bosna a Hercegovina (¢lanek Cislo 174)
i. Zavadi moznost zaslani leteckého cenného baliku s vdhou 30 kg o maximalnich
rozmérech 1,5 m x 3 m s maximalni udanou cenou 4000 SDR / 129 151 K¢
Burundi (¢lanek Cislo 182)
i. NavysSuje hmotnost u balikovych zasilek na 30 kg
ii. Zavadi moznost prioritniho zaslani Cenného baliku (4000 SDR /129 151 K¢)
iii. Jazykovou sadu pro vyplnéni CN 23 rozsifuje u balikovych zasilek o angli¢tinu
Dansko (¢lanek cislo 188)
i. Zavadi moznost zaslani pozemniho Cenného baliku (pouze Dansko)
Ekvador (¢lanek cislo 193)
i. Rusi u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu Dodejka
ii. Pocet CN 23 u balikovych zasilek snizuje na 1 kopii
Eswatini (¢lanek ¢islo 344)
i. U neskladného pozemniho standartniho baliku méni rozmér na D 200 cm, soucet
délky a obvodu maximalné 300 cm.
Gambie (¢lanek cislo 206)
i. NavySuje maximalni vahy u balikovych zasilek na 30 kg
Gruzie (¢lanek Cislo 210)
i. Jazykovou sadu pro vyplnéni CN 23 rozsitfuje u balikovych zasilek o rustinu
ii. Zjazykové sady pro vyplnéni CN 23 vypousti u balikovych zasilek francouzstinu
Guatemala (¢lanek ¢islo 212)
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i. NavysSuje maximalni vahy u balikovych zasilek na 30 kg
e Honduras (¢lanek ¢islo 217)
i. NavySuje maximalni vahy u balikovych zasilek na 30 kg
ii. Ménirozmér u prioritniho balikuna 1,5 x 3 m
iii. Pocet CN 23 u balikovych zasilek snizuje na 4 kopie
iv. Jazykovou sadu pro vyplnéni CN 23 rozsifuje u balikovych zasilek o angli¢tinu
e |rak (clanek Cislo 223)
i. Zavadi moznost zaslani pozemniho baliku s vahou 30 kg o maximadlnich rozmérech 2
m x 3 m s moznosti Dodejky
e [ran (¢lanek ¢islo 224)
i. Zavadi moznost zaslani pozemniho cenného baliku s vdhou 30 kg o maximalnich
rozmérech 2 m x 3 m s maximalni udanou cenou 500 SDR / 16 143 K¢
e Jamajka (¢lanek Cislo 229)
i. Rusi u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu Dodejka
e Jizni Afrika (Clanek Cislo 232)
i. Pocet CN 23 u balikovych zasilek navysSuje na 4 kopie
e Karibské Nizozemsko (¢lanek ¢islo 240)
i. NavySuje maximalni rozmér u balikovych zasilek na2 mx3 m
e Katar (Clanek Cislo 241)
i. Rusi u balikovych zasilek sluzbu ,,zddost o zménu posStovni smlouvy”
e Kiribati (¢lanek Cislo 244)
i. SniZzuje maximalni vahy u balikovych zasilek na 20 kg
e Kolumbie (¢lanek ¢islo 245)
i. NavysSuje maximalni rozmér u neskladnych balikovych zasilek na 1,05 m x 2m
ii. Zjazykové sady pro vyplnéni CN 23 vypousti u balikovych zasilek Spanélstinu
iii. Rusi u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu Dodejka
e Komory (¢lanek Cislo 246)
i. Pocet CN 23 u balikovych zasilek sniZuje na 1 kopii
e Laos (Clanek Cislo 257)
i. NavySuje maximalni vahy u balikovych zasilek na 30 kg
e Lesotho (¢lanek Cislo 258)
i. Pocet CN 23 u balikovych zasilek snizuje na 1 kopii
e Lucembursko (¢lanek cislo 265)
i. Rusi u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu Dodejka
e Montserrat (¢lanek cislo 285)
i. NavySuje maximalni rozmér u balikovych zasilek na 2 x 3m
ii. UmozZfuje u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu ,Zadost o zménu postovni
smlouvy”
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e Mosambik (¢lanek Cislo 286)
i. Pocet CN 23 u balikovych zasilek sniZuje na 2 kopie
e Myanmar (¢lanek ¢islo 287)
i. Rusi u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu Dodejka
e Norsko (¢lanek ¢islo 297)
i. Rusi u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu Dodejka
e Oman (¢lanek cislo 300)
i. NavysSuje maximalni rozmér u prioritnich balikovych zasilek na 2 x 3m
ii. NavySuje maximalni vahy u ekonomického balikovych zasilek na 30 kg
e Papua-Nova Guinea (¢lanek cislo 304)
i. Pocet CN 23 u balikovych zasilek navysSuje na 2 kopie
e Senegal (¢lanek ¢islo 330)
i. NavySuje maximalni udanou cenu u Cenného baliku na max. 1 800 SDR / 58 118 K¢
ii. Jazykovou sadu pro vyplnéni CN 23 rozsifuje u balikovych zasilek o anglictinu
e Spojené Arabské Emiraty (€lanek Cislo 337)
i. Upravuje maximalni rozmér u prioritnich balikovych zasilek na 1,05 m x 2 m
e Sri Lanka (¢lanek cislo 332)
i. Rusi u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu Dodejka
e Salamounovy ostrovy (¢ldnek ¢&islo 346)
i. Pocet CN 23 u balikovych zasilek snizuje na 1 kopii
e Spanélsko (¢lanek ¢&islo 347)
i. SniZuje maximalni udanou cenu u Cenného baliku na max. 2443,79 SDR / 78 904 K¢
e Trinidad a Tobago (¢lanek cislo 356)
i. Rusi u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu Dodejka
e Turkmenistan (¢lanek cislo 360)
i. NavySuje maximalni vahy u prioritnich balikovych zasilek na 20 kg
ii. Rusi u balikovych zésilek dodatkovou sluzbu ,Zddost o zménu postovni smlouvy”
iii. Zjazykové sady pro vyplnéni CN 23 vypousti u balikovych zasilek turkmensky
e Uruguay (¢lanek cislo 365)
i. RusSi moznost zaslani Standartniho baliku ekonomicky
e Velkd Britanie a Severni Irsko (¢lanek Cislo 369)
i. Rusi u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu Dodejka
e Venezuela (¢lanek ¢islo 370)
i. Rusi u balikovych zasilek dodatkovou sluzbu Dodejka
e Zambie (¢lanek Cislo 374)

i. Rusisluzbu Cenny balik
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Postovni a obchodni podminky CP, Cenik CP a Souhrnny prehled jednotlivych zmén postovnich a
obchodnich podminek jsou k dispozici k nahlédnuti na viech postach a internetovych strankach Ceské
posty, s.p., na adrese https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky.

Informace o poskytovanych sluzbach a zméndach v postovnich a obchodnich podminkach poskytuje
zakaznikdm i Call centrum Ceské posty, s.p., na telefonni lince 800 104 410.

www.ceskaposta.cz Strana 7/7




