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Dotaz 1

K Vasemu pozadavku ohledné Vasi korespondence od 6/2017 do 12/2018 uvadime jeji
piehled nize:

19.1.2018 - _~ — Okresni soud Opava

5.2.2018 - - Krajsky soud Ostrava

29.1.2018 - —=—neuveden

22.2.2018 - -~ —Krajsky soud v Ostravé

9.2.2018 " — neuveden

20.3.2018 - - —heuveden

4.6.2018 - ~ PCR KRP Moravskoslezského kraje, Bruntal
16.7.2018 - " —QOkresni soud v Opavé

20.7.2018 - —FAIR Credit, s.r.o., Ostrava

31.8.2018 - . — EC Financial Services, Dolni Bfezany
7.9.2018 - — PCR KRP Moravskoslezského kraje, Bruntal
11.9.2018 - — Ministerstvo vnitra CR, Praha 7
14.11.2018 -= - PCR KRP Moravskoslezského kraje, Bruntal
3.12.2018 - ~- PCR KRP Moravskoslezského kraje, Bruntal
11.12.2018 "~ —-XEROX —=Vodafone, Praha

Dotaz 2

K Vasemu pozadavku, , Zdddim Vds o informaci, piipadné elektronickou kopii dokumentu,
ve kteréem mate zpracovany kvalitativni pozadavek na rychlost dorucovani dorucenek zpét
odesilateli. Zadam vas o informaci, jak tento kvalitativni poZadavek plnite,” uvadime, ze Ceska
posta, s.p. ma Ceskym telekomunikaénim ufadem stanoveny zakladni kvalitativni pozadavky
Vyhlaskou ¢. 464/2012 Sb. o stanoveni specifikace jednotlivych zakladnich sluzeb a zékladnich

kvalitativnich pozadavki na jejich poskytovani (dale jen ,,Vyhlaska®).

Kvalitativni poZadavek na rychlost dorucovani je uveden v § 22 ,, Rychlost zakladnich sluzeb*.
Jak z nazvu § 22 vyplyva, jedna se 0 stanoveni kvalitativniho pozadavku na rychlost doru¢ovani
pouze pro zékladni sluzby (definice zakladni sluzby § 2 Vyhlasky). Dle tohoto pozadavku se
provadi méfeni pepravnich dob postovnich zasilek o hmotnosti do 50 g v souladu s Ceskou

technickou normou EN 13850 ,,Méreni prepravni doby sluzeb mezi koncovymi body pro
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Jjednotlive prioritni zasilky a zasilky prvni tiidy ““. P méteni prepravnich dob musi byt dosazeno
za kalendaini rok vysledku nejméné 92 % postovnich zésilek dodanych prvni pracovni den
nasledujici po dni, ve kterém bylo ucinéno jejich posStovni podéni. Vysledky méteni
piepravnich dob dle § 22 Vyhlasky jsou naslednd predavany Ceskému telekomunikaénimu
ufadu a tyto jsou ufadem zvefejnovany v ramci jeho VyroCnich zprav

https://www.ctu.cz/vyrocni-zpravy.

Dodejka vSak neni poStovni zéasilkou ve smyslu zakladni postovni sluzby dle § 2 Vyhlasky (viz
také Postovni podminky Ceské posty, s.p. — Zakladni postovni sluzby, &ast druhd, ¢l. 10
Zakladni ustanoveni, bod 1), nybrz se jedna o doplikovou sluzbu k postovnim zasilkam (viz
Postovni podminky Ceské posty, s.p. — Zakladni postovni sluzby, ¢ast druh4, ¢l. 10 Zakladni
ustanoveni, bod 2). Kvalitativni pozadavky na rychlost dorucovani zésilek ve smyslu § 22

Vyhlasky se tedy na tuto dopliikovou sluzbu nevztahuji.

Dotaz 3

K Vasemu dotazu ,,Z jakého ditvodu je zpoplatnéno zabaleni zasilky (pevny kartonovy obal
pravouhlého tvaru krychle nebo kvadru, zadny z rozmeérii neni mensi, nez 0,8 cm ) do cerného
obalu. “ uvadime, ze Ceské posta, s.p. zavedla manipulaéni p¥iplatek ,,Nestandard“ jako jedno
z opatfeni v ramci zmén balikového portfolia od 1.3.2019 s cilem zefektivnit tfidici procesy

a vytézovani ptrepravnich kapacit.

Cerna barva je jednim z ukazatelli Nestandardni zasilky, nebot’ ji nelze tfidit automatizované.
Pti piijeti takové zasilky na tfidici linku ji scanner osviti intenzivnim svétlem, coZ zplsobi
odraz svétla od cerné folie, z kterého nelze identifikovat dorucovaci udaje a takovou zasilku je

nutné tiidit ruéné, ¢imz vznikaji vicenaklady.
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