Souhrnny piehled zmén Postovnich a obchodnich podminek Ceské posty, s.p.,
s u€innosti od 1. 10. 2020

S ucéinnosti od 1. rijna 2020 dochazi ke zménam v nasledujicich Postovnich
podminkach Ceské posty, s.p.

I. POSTOVNiI PODMINKY CESKE POSTY, S.P. — CENIK

S Géinnosti od 1. Fijna 2020 dochazi k nasledujicim zmé&nam v Postovnich podminkach Ceské posty,
s.p. — Cenik:

1. Na zakladé ukon&eni moznosti pozadat o Dodani zmocnénci adresata v misté uréeném v postovni
adrese dochazi k odstranéni této moznosti i z Ceniku.

2. Vzhledem k upravé nastaveni sluzby Svozy a Rozvozy dochazi v ¢asti VII. Zvlastni sluzby -
k odstranéni podbodu 1.1.6 Objem primérného mésiéniho podani za stanovené sluzby
a podbodu 1.3.

Il. POSTOVNiI A OBCHODNi PODMINKY CESKE POSTY, S.P. - OSTATNi SLUZBY

S a€innosti od 1. Fijna 2020 dochazi k nasledujicim zménam v Postovnich a obchodnich podminkach
Ceské posty, s.p. — Ostatni sluzby:

1. Z duavodu otevieni pobocek s expresnim odbavenim (posSta Expres) dochazi k promitnuti této
inovace do podminek Zakaznické karty Ceské posty, s.p., Zasilek s obsahem hlasovacich
listkl a Roznasky informacnich propagacnich materiald.

2. U sluzeb Balik Do balikovny, Balik Na postu, Balik Do ruky, Balik Expres a EMS — vnitrostatni
dochazi k doplnéni textaci v souvislosti s nové zavedenou moznosti uhrady bezdokladové
dobirky on-line zpusobem.

3. Napfi¢ celymi podminkami dochazi k upraveé textace spojené s aplikaci Poslat zasilku.

4. U sluzby Obchodni balik do zahrani¢i dochazi k rozSifeni seznamu zemi, do kterych Ize adresovat
odpovédni zasilku. Kromé stavajicich zemi (Belgie, Francie, Némecko, Nizozemsko, Rakousko
a Velka Britanie) nové umoziuje odpovédni zasilku i LotySsko.

DoSlo také k drobnym formalnim Upravam a k upfesnéni formulaci, odkazl, k aktualizaci v oblasti
GDPR a struktury Ceniku a Postovnich a obchodnich podminek.

Postovni a obchodni podminky CP, Cenik CP a Souhrnny piehled jednotlivych zmén postovnich a obchodnich
podminek jsou k dispozici k nahlédnuti na viech postach a internetovych strankach Ceské posty, s.p., na adrese
https://www.ceskaposta.cz/ke-stazeni/postovni-podminky).

Informace o poskytovanych sluzbach a zménach v postovnich a obchodnich podminkach poskytuje zakaznikiim
i Call centrum Ceské posty, s.p., na telefonni lince 800 104 410.
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