
Mějte přehled o své 
zásilce i do zahraničí 
Sledujte nově i Obyčejné listovní zásilky
Od 1. dubna 2026 přinášíme novou službu Sledování v zahraničí. Nově můžete sledovat 
i Obyčejné listovní zásilky do zahraničí – jednoduše a přehledně. Díky této doplňkové službě 
budete mít jistotu, kde se vaše zásilka nachází, a to po celou dobu její cesty – od podání až 
po doručení.

 
Sledování probíhá jednoduše prostřednictvím aplikace Sledování zásilek. Smluvní poda-
vatelé mohou využít API rozhraní, Podání online nebo Podací arch (ePA).

 

Jak zásilku podat?  
Na kterékoli pobočce České pošty spolu s vyplněným podacím lístkem.
TIP: Podací data si pohodlně připravte předem online v aplikaci Poslat zásilku a využijte zajímavou slevu 
z ceny podání.
 
Důležité informace

•	 službu lze sjednat pouze k Obyčejné zásilce do zahraničí
•	 jedná se o doplňkovou službu
•	 sledování probíhá v klíčových fázích přepravy
•	 cena a podmínky jsou uvedeny v Ceníku České pošty a Poštovních podmínkách

V klidu odešlete – přehledně sledujte.
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Pro zásilky vyšší hodnoty 
nadále doporučujeme využít 

balíkové služby.


