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Informace pro zákazníky České pošty, s.p.
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Souhrnný přehled změn Poštovních a obchodních podmínek České pošty, s.p., 
s účinností od 1. a 9. 12. 2017

I. Změny Poštovních a obchodních podmínek České pošty, s.p. – ostatní služby 
S účinností od 1. 12. 2017 dochází v Poštovních podmínkách služby Obchodní balík do zahraničí (článku 17) ke změně maximální výše dobírkové částky u zásilek adresovaných na Slovensko z 550 EUR na 4 000 EUR. 

II. Změny Poštovních a obchodních podmínek České pošty, s.p. – ostatní služby 
S účinností od 9. 12. 2017 dochází v Poštovních podmínkách služby Balík Expres (článku 2) ke změně možností adresování zásilky na následující stav. 

„Zásilky mohou být: 

· podány v Praze a adresovány do Prahy; 

· podány v krajském městě a adresovány do téhož krajského města.“.
Poštovní a obchodní podmínky jsou k dispozici k nahlédnutí na všech poštách a internetových stránkách České pošty, s.p., na adrese www.ceskaposta.cz. Informace o poskytovaných službách a změnách v poštovních a obchodních podmínkách poskytuje zákazníkům i Informační centrum České pošty, s.p., na telefonních linkách 800 104 410 a 840 111 244.
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