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Dotaz 1

a) Zadala spolecnost Ceskd posta, s.p. v uplynulych osmi (8) letech verejnou zakazku, resp.
verejné zakdzky, na dodani pohodnych hmot (dale jen ,, PHM ), a to motorové nafty al
nebo automobilového benzinu (dal jen ,, druhy PHM*)

Ano, zadala, a to v roce 2011 a v roce 2016.

b) Pokud je odpoved na otizku pod pism. a) kladna, prosim o poskytnuti:

Vyctu vsech techto verejnych zakdazek s uvedenim data zahdjeni a
ukonceni zadavaciho rizent’,

Datum zahdjeni je 14. prosinec 2011, datum ukonceni je 14. fijen 2013
(ev. €. VZ 103166); datum zahajeni 4. 4. 2016, datum ukonceni 22. 8.
2016 (ev. ¢. VZ 635576).

Informaci o vysledku vsech zaddvacich rizeni, tj. uvedeni identifikacnich
udaju vybraného dodavatele, ci vybranych dodavateli v pripade
ramcové smlouvy/dohody, nebo informace o zruSeni zaddvaciho Fizeni a
duvodi, které k nemu vedly;

Vetejna zakazka na nakup PHM (2011) byla zvefejnéna 14. prosince
2011. Zadost o Gcast podalo pét uchazedt. Ctyii se z(castnili jednani.
Nabidku podali pouze dva uchazeci, z nichz jeden neptedlozil (CCS)
v nabidce podepsanou smlouvu a podal navrh na UOHS k pfezkoumani
tikonti zadavatele. Ufad vydal piedb&zné opatieni spoéivajici v zakazu
uzaviit smlouvu s uspéSnym uchazeCem. Nésledn¢ uUfad vyhodnotil
navth CCS jako bezdiivodny a povolil smlouvu uzavfit. Smlouva
s vitéznym uchaze¢em, spoleénosti CEPRO, a.s., byla podepséana az 14.
fijna 2013. Vefejna zakazka na dodavky PHM (2016) byla odeslana do
Véstniku VZ dne 4. 4. 2016 a uvetejnéna dne 5. 4. 2016 ve Véstniku VZ
a byla rozd¢lena na 2 ¢asti, a to dodavky PHM a dodavky PHM a sprava
uréenych cerpacich stanic. Na kazdou ¢ast vefejné zakdzky obdrzel
zadavatel pouze jednu nabidku, a to od uchazeée CEPRO, a.s. S timto
dodavatelem byly dne 22. 8. 2016 podepsany ramcové smlouvy na obé
casti vetejné zakazky.

Predpokladané hodnoté vsech verejnych zakdzek, vietné informace o
vysi  uskutecneéného plnéni na zdkladé prislusné smlouvy, a to
S rozdelenim dle druhit PHM.

Aktualni smlouvy jsou zvefejnény V registru smluv:
https://smlouvy.gov.cz/smlouva/597289
https://smlouvy.gov.cz/smlouva/598261



https://smlouvy.gov.cz/smlouva/597289
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Pfedchozi smlouvu, kterd byla podepséna v fijnu 2013, zasilame
Vv ptiloze tohoto dopisu.

C) Pokud odpoved na otizku pod pism. a) kladnd, jaky konkrétni zpiisob hodnoceni
(konkrétni hodnotici kritéria) nabidek zadavatel pouzil pro kazdou jednotlivou verejnou
zakazku na dodavky PHM?

VZ ev. ¢. 103166 (2011):

Zadavatel zvolil jako zakladni hodnotici kritérium ekonomickou vyhodnost nabidky.

A. Hodnota logistické prémie (IP) v USD za tunu motorové nafty bez DPH 82

Hodnota logistické prémie (IP) v USD za tunu automobilového benzinu bez

B. DPH

VZ ev. €. 635576 (2016):
Cast 1

Zadavatel zvolil jako zakladni hodnotici kritérium ekonomickou vyhodnost nabidky.

A. Hodnota logistické prémie (IP) v USD za tunu motorové nafty bez DPH 82
B. Hodnota logistické prémie (IP) v USD za tunu automobilového benzinu bez DPH 18
Cést 2

Zadavatel zvolil jako zakladni hodnotici kritérium nejnizsi nabidkovou cenu — vysi logistické
prémie v USD za tunu motorové nafty bez DPH.

d) Pokud je odpoved pod pism. a) kladna, jaky konkrétni zpiisob stanoveni nabidkové ceny
zadavatel pouzil pro kazdou jednotlivou verejnou zakdzku na dodavky PHM? Pokud byl
zpiisob stanoveni nabidkové ceny urcen vzorcem, prosim o jeho sdéleni.

Nabidkova cena u obou vefejnych zakazek byla stanovena jako hodnota logistické prémie (IP)
v USD za tunu motorové nafty bez DPH a hodnota logistické prémie (IP) za tunu
automobilového benzinu bez DPH. Hodnota IP bude obsahovat veskeré naklady dodavatele
nezbytné pro fadnou a vcasnou realizaci predmétu vetejné zakazky vcetné nékladii
souvisejicich. Hodnota IP piedstavuje naklady na zpracovani produktu, doplnéni bioslozkou,
obchodni marzi dodavatele a naklady na dopravu zbozi z rafinerie do mista vydeje.
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Dotaz 2

1. Existuje néjaky zakon nebo jiny pravni predpis, ktery by zakazoval nebo znemozioval
poFizovat klientovi Ceské posty s.p. zvukovy zdznam z vistniho jednani s pracovnikem Ceské
posty s.p., a to v situaci, kdy je prislusny pracovnik Ceské posty Fadné informovdn o tom,
Ze klient porizuje zvukovy zdaznam za ucelem porvizeni dukazu pro ucely nasledné stiznosti

na prislusného pracovnika Ceské posty?

2. Pokud takovy zdkon nebo jiny pravni predpis, pak zadam o sdéleni o ktery konkrétné
zakon (pravni predpis) se jedna a uvedeni odkazu na paragraf (bod, odstavec, apod. ..... )

zakona, ve kterém je toto uvedeno.

uvadime, Ze Vami uvedeny piiklad se tyka zejména ochrany osobnostnich prav zaméstnanct
Povinného subjektu. Obcansky zakonik v § 84 stanovi, ze zachytit podobu ¢lovéka tak, aby

podle zobrazeni bylo mozné urcit jeho totoznost, je mozné jen s jeho svolenim

. Ochranu soukromi zakotvuje § 86 obcanského zdkoniku, kdyz stanovi, Zze nikdo nesmi
zasdhnout do soukromi jiného, nema-li k tomu zdkonny diivod. Zejména nelze bez svoleni
¢loveka narusit jeho soukromé prostory, sledovat jeho soukromy Zivot nebo potfizovat o tom
zvukovy nebo obrazovy zaznam, vyuZivat takové ¢i jiné zdznamy pofizené o soukromém Zivoté
Cloveka treti osobou, nebo takové zaznamy o jeho soukromém zivoté §itit. Pravo na soukromi
zasahuje nejen misto, kde ¢lovek bydli, ale také misto, kde vykondva svou obvyklou profesi.
Zaméstnanec Povinného subjektu tak ma pravo na soukromi i v ramci svého mista vykonu prace

a zakaznici Povinného subjektu jej proto nesmi bez jeho souhlasu natacet, fotografovat ani

pofizovat zvukovy zdznam.

Kazdy cloveék, u kterého doslo k neopravnénému zasahu do jeho osobnostnich prav, ma
k dispozici pravni prostiedky k ochrang své osobnosti. Ustanoveni § 82 obc¢anského zakoniku
obecné zakotvuje pravo doméhat se toho, aby bylo od neopravnéného zasahu do osobnostnich

prav upusténo a zaroven aby byl odstranén jeho nésledek.
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Dotaz 3

1. V piipadé, e klientovi Ceské posty s.p., ktery md zaplacenu sluzbu P.O. Box, dojde vifednt
zasilka (napriklad od soudu) v obalce oznacené slovem ,, Neukldadat “, je prislusna posta tomuto

klientovi povinna vlozit do P.O.Boxu oznameni (avizo) o takovéto zasilce?

2. V pripade, ze klientovi Ceské posty s.p., ktery ma zaplacenu sluzbu P.O. Box, dojde vifedni
zasilka (napriklad od soudu) v obdlce oznacené slovem ,, Neukladat “, je prislusna posSta tomuto
klientovi povinna vlozit do P.O.Boxu spolecné s oznamenim (avizem) o takovéto zasilce také
utrzek z uredni obalky obsahujici informace o zasilce (jméno odesilatele, jméno adresata,

podaci cislo zasilky)?

3. Pokud Ceskd posta nemd povinnost uvedenou v bodé 1 této Zdadosti nebo povinnost uvedenou
v bodé 2 této Zadosti, pak Zadam o sdéleni, ktery konkrétné zakon nebo obecné zdavazny pravni
predpis nebo ktery interni predpis Ceské posty toto upravuje (véetné uvedeni odkazu na

konkrétni paragraf (bod, odstavec, apod. .....) zakona nebo predpisu, ve kterém je toto uvedeno;
uvadime nasledujici:

Ceska posta, s.p., dodava zasilky v souladu s ustanovenimi zakona ¢. 29/2000 Sb., o postovnich
sluzbach a o zméné nékterych zdkonii (zakon o poStovnich sluzbach). Dle § 6 zdkona o
postovnich sluzbach musi mit Ceska posta, s.p., k dispozici na kazdé poté postovni podminky,
které upravuji poskytované postovni sluzby a zptsob nakladani s poStovnimi zésilkami, které
poSta pifevzala vramci uzaviené¢ smlouvy s odesilatelem. Stitem pozadovany rozsah
poskytovanych sluzeb je dale specifikovan vyhlaskou €. 464/2012 Sb., o stanoveni specifikace
jednotlivych zékladnich sluZzeb a zdkladnich kvalitativnich poZadavkil na jejich poskytovani
(déle jen ,,vyhlaSka*). V souladu s § 5 zdkona o poStovnich sluzbach a § 13 vyhlasSky dodava
Ceska posta, s.p., zasilky podle pokyni odesilatele v souladu stfednim doru¢ovanim

pisemnosti.

Odesilatel miize pro odeslani doporuéené zasilky s dispozici (pozndmkou) ,,NEUKLADAT*
zvolit zvlastni obalku, jejiz soucasti je dodejka s modrym, popt. cervenym pruhem. K této
obalce miiZe byt piipojeno vlastni oznameni podle ¢l. 17 odst. 6 Postovnich podminek Ceské
posty, s.p. — Zékladni postovni sluzby (déle jen ,,postovni podminky*), jehoz soucasti mtize byt
pouceni o pravnich disledcich, jez s prevzetim nebo nepievzetim postovni zésilky souviseji

(déle jen ,,pouceni o pravnich dasledcich®).
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Pokud je adresa adresata uvedena ve tvaru dle &l. 4 odst. 2 postovnich podminek, musi Ceska
posta, s.p., u¢init pokus o doruceni zasilky v misté uréeném v postovni adrese. Pokus o doruceni
nemusi byt v souladu s ¢1. 25 odst. 14 (resp. ¢l. 26 odst. 7) poStovnich podminek uc¢inén, jestlize
adresat pisemné nebo jinym Ceskou postou stanovenym zptsobem pozadal o odnasku
posStovnich zasilek. Ma-li adresat zazddano o odnésku zasilek a k tomu pronajatu posStovni
ptihradku (P. O. Box), je takovato zésilka dle ¢l. 25 odst. 27 (resp. ¢l. 26 odst. 20) posStovnich
podminek ulozena na jim zvolené posté. V souladu s ¢l. 25 odst. 13 (resp. ¢l. 26 odst. 6)
postovnich podminek vlozi pracovnik piislusné uklddaci poSty do dané postovni piihradky
vyzvu CP, aby si adresat postovni zasilku vyzvedl v uréené lhité, v tomto piipads (s ohledem
na pozniamku ,NEUKLADAT®) pouze vten den, ve kterém byla zasilka piipravena
k vyzvednuti. V piipadé, Ze si adresat zasilku v uréené lhité nevyzvedne, je zasilka vracena
zpét odesilateli a v dané postovni piihradce je v souladu s ¢l. 32 odst. 4 poStovnich podminek

zanechano vlastni oznameni.

Pokud odesilatel u zasilky kromé dispozice ,,Neukladat* zvolil také dispozici ,,Nevracet, vlozit
do schranky*, je tato zasilka dle ¢l. 32 odst. 3 postovnich podminek v piipadé€, Ze si ji adresat

nevyzvedne v uréené 1htté, namisto vraceni odesilateli vloZzena do dané poStovni ptihradky.

V ptipadé, ze je zasilka adresovana piimo do postovni ptihradky (tj. adresa adresata je uvedena
ve tvaru dle ¢l. 4 odst. 3 postovnich podminek) a adresat pisemné nebo jinym Ceskou postou
stanovenym zplsobem pozadal o prondjem poStovni piihradky, je zasilka pfimo ulozena dle ¢l.
25 odst. 14 (resp. €l. 26 odst. 7) postovnich podminek u dohodnuté posty. V souladu s ¢l. 25
odst. 13 (resp. ¢l. 26 odst. 6) postovnich podminek vlozZi pracovnik ptislusné ukladaci posty do
dané postovni piihradky vyzvu CP, aby si adresat postovni zasilku vyzvedl v uréené lhits,
V tomto piipadé (s ohledem na pozniamku ,,NEUKLADAT<) pouze v ten den, ve kterém byla
zasilka pfipravena k vyzvednuti. V ptipad¢, ze si adresat zasilku v urcené 1hlité nevyzvedne, je
zasilka vracena zpét odesilateli a v dané postovni piihradce je v souladu s ¢l. 32 odst. 4
postovnich podminek zanechano vlastni ozndmeni. Pokud odesilatel u zasilky kromé dispozice
,Neukladat* zvolil také dispozici ,,Nevracet, vlozit do schranky*, je tato zasilka dle ¢l. 32 odst.
3 postovnich podminek v ptipad¢, Ze si ji adresat nevyzvedne v urcené lhiité, namisto vraceni

odesilateli vloZena do dané poStovni ptihradky.

Odesilatel miize pro odeslani doporu¢ené zasilky s dispozici (poznamkou) ,,NEUKLADAT*

zvolit také zvlastni obélku, jejiz soucasti je dodejka se zelenym pruhem. K této obalce miize
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byt také pripojeno vlastni oznameni podle ¢l. 17 odst. 6 poStovnich podminek, jehoz soucasti

muze byt pouceni o pravnich dusledcich.

Pokud je adresa adresata uvedena ve tvaru dle ¢l. 4 odst. 2 postovnich podminek a adresat
pisemné nebo jinym Ceskou postou stanovenym zpisobem pozadal o prondjem postovni
piihradky s odnaskou postovnich zasilek, musi Ceska posta, s.p., i pies uvedenou zadost
adresata ucinit v souladu s ¢l. 25 odst. 14 (resp. ¢l. 26 odst. 7) poStovnich podminek pokus o
doruceni zésilky v misté¢ uréeném v postovni adrese. Je-li tento pokus o doruceni neuspésny,
tzn., ze adresat neni zastiZzen (zasilka neni doddna fyzické osobé¢ dle ¢l. 25 odst. 2, 5, resp. Cl.
26 odst. 2), je takovato zasilka (s ohledem na poznamku ,, NEUKLADAT*) namisto vraceni
odesilateli vlozena dle €l. 32 odst. 2 poStovnich podminek do domovni schranky adresata, a to
véetn¢ vlastniho oznameni. Pokud adresat v misté uvedeném v poStovni adrese nema
ziizenu/oznacenu domovni schranku v souladu s ¢1. 24 odst. 2 postovnich podminek, je zasilka
ihned vracena zpét odesilateli a vlastni oznameni je zanechano dle €l. 32 odst. 4 v misté dodani
na jiném vhodném misté (podatelna, vchodové dvete, branka, plot, nasténka, apod.). Vlastni
oznameni neni mozné zanechat pouze v pripade, kdy se v misté¢ ur€eném v poStovni adrese

nenachazi zadna budova.

Pokud odesilatel u zésilky se zelenym pruhem kromé dispozice ,,Neukladat“ zvolil také
dispozici ,,Nevkladat do schranky* nebo ,,S vylou€enim vloZeni do schranky*, je tato zasilka
Vv piipadé€ neuspésného pokusu o doruceni ihned vracena zpét odesilateli a vlastni ozndment je

zanechano dle ¢l. 32 odst. 4 v misté dodéani na jiném vhodném misté.

V piipadé, Ze je zasilka adresovana piimo do postovni pfihradky (tj. adresa adresata je uvedena
ve tvaru dle ¢l. 4 odst. 3 postovnich podminek) a adresat pisemné nebo jinym Ceskou postou
stanovenym zpusobem pozadal o prondjem postovni piihradky, je zasilka ptimo uloZena dle ¢l.
25 odst. 14 (resp. €l. 26 odst. 7) postovnich podminek u dohodnuté posty. V souladu s ¢l. 25
odst. 13 (resp. €l. 26 odst. 6) poStovnich podminek vlozi pracovnik ptislusné ukladaci posty do
dané postovni piihradky vyzvu CP, aby si adresat postovni zasilku vyzvedl v uréené lhité,
v tomto piipadé (s ohledem na poznamku ,NEUKLADAT*) pouze v ten den, ve kterém byla
zasilka pfipravena k vyzvednuti. V ptipad¢, ze si adresat zasilku v urcené 1hlité nevyzvedne, je
zésilka dle ¢l. 32 odst. 3 postovnich podminek vlozena do posStovni piihradky, a to véetné

vlastniho oznameni.

Pokud odesilatel u zésilky se zelenym pruhem kromé dispozice ,,Neukladat* zvolil také

dispozici ,,Nevkladat do schranky* nebo ,,S vylou€enim vloZeni do schranky*, je tato zasilka
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V ptipadé¢, Ze si ji adresat v urcené lhiité nevyzvedne, vracena zpét odesilateli a vlastni oznameni

je zanechano dle ¢l. 32 odst. 4 poStovnich podminek v dan¢ postovni piihradce.

Dotaz 4

1)

2)

3)

4)

5)

Kolik evidujete stiznosti od adresatii/odesilatelii/zadavatelii roznasky informacnich/
propagacnich Materialu na dorucovani do mésta Nejdek 362 21 a 362 22 v roce 2017
a 2018?

Stiznost na roznos informacnich a propaga¢nich materialti v obci Nejdek nebyla v roce

2017 evidovéna zadna, v roce 2018 byly evidovany stiznosti dve.

Kolik evidujete stiznosti na DEPO Karlovy Vary 70 celkove v roce 2017 a 2018?
Celkovy pocet stiznosti na DEPO Karlovy Vary v roce 2017 je 160, za rok 2018 je to
280.

Evidujete vracenou postu odesilateli a diivody vraceni?

U OLZ (obycejna listovni zasilka) se vracené zésilky nijak neeviduji, s pfisluSnym
divodem se vraci oznacCené zpét odesilateli. U zapsané zésilky je divod vraceni
indikovéan do systému Ceské posty a slouzi nasledné pro ptipadné reklamace. V systému
je mozné tyto informace dohledat po dobu jednoho roku od podani, vzdy pro konkrétni

zasilku podle ¢isla podaciho. Souhrnna evidence neni vedena.

Kolik bylo vraceno zasilek Depem Karlovy Vary 70 a z jakého ditvodu v roce 2017
a 2018?
Vzhledem k tomu, Ze neni vedena zadna souhrnna evidence vracenych zasilek, nejsme

schopni tuto informaci poskytnout.

Provadi se zpétna kontrola, zda diivod nedoruceni/vraceni zasilky byl opodstatnény
napr. namatkovou kontrolou pripadné v opakovanych pripadech nebo jinak?
Z4dna zpétna kontrola u vracenych zasilek neni provadéna. Vzhledem k tomu, Ze neni

vraceni zasilek evidovano, nelze zjistit opakované ptipady.



