) Co je Eticky kodex Vazené a milé kolegyné,

vazeni a mili kolegové,

Ceska posta a proc¢ ho mame?

Eticky kodex Ceské posty je jeden
z nejvyznamnéjsich predpisti v nasem podniku,

... zakladni podnikova norma ... soubor moralnich a spoleéenskych proto bychom Vam radi sdélili touto formou to

(pFedpis nejvyssi vyznamnosti) pravidel zavaznych pro zaméstnance CP nejduleZitéjsi, co byste si z neho meli zapamatovat.

= 7ad RA-2/2015 m obsahuje zasady profesionalniho chovani Tuto Kartu si miiZete uschovat, abyste méli

= nosny dokument compliance a zakladni zaméstnanct pri vykonu cinnosti, které nasledujici informace v pfipadé potfeby kdykoliv
vychodisko pro ostatni vnitfni predpisy vyplyvaji z pracovnépravniho vztahu po ruce.
a firemni hodnoty Compliance CP

... nastroj pro reseni etickych dilemat

... vizitka podniku m obsahuje kontakty pro resenf etickych

® yvymezuje hranice zadouciho chovani dilemat a pro oznamovani podezreni
zaméstnancl ve vztahu k CP, spolupracov- na jednani, které je v rozporu s Etickym Pokud si nejste jisti, zda jednate v souladu
nik&im, zdkaznikim, obchodnim partnertim, kodexem s Etickym kodexem nebo mate podezieni na
statnim institucim a zivotnimu prostredi jednani, které je v rozporu s jeho principy.

= upozornuje na jednani, kterd v Ceské konzultujte véc se svym nadfizenym.,

posté nejsou tolerovana - jedince, kteri
se dopousti téchto jednani, v Ceské posté
nechceme

pripadné se obratte na ombuds-
manku pro zamestnance

(ProZamestnance@cpost.cz),
nebo Compliance CP

KONTAKTY PRO RESENI ETICKYCH DILEMAT A PRO OZNAMOVAN( PODEZREN{ NA NEKALE JEDNANI - Viz kontakty.
Zpusob oznameni | Kontakt na Compliance linku Davérnost
flals oznameni
2:::’;:::::?;’3 Politickych véznt 909/4, Praha 1, 3. patro, kancela F406 Véechna prijata ozna-
) ) menf jsou fesena
Telefon Telefon se zaznamnikem: 954 302 352 jako diiverna a totoz-
Obdlkou oznacenou nasledujicim textem: ,DUVERNE - ZALEZITOST COMPLIANCE* nost oznamovatele je v maxi-
. Korespondencni adresa: malni mozné mife chranéna.
Posta x I ) - , ) . ) . , .
Ceska posta, s.p., specializovany Utvar CKA/tym compliance Zamestnanec, jehoz oznameni
Postovni prihradka 99, 225 99, Praha 025 podezieni na nekalé (neEticke)
Email Adresa elektronické posty (technologickd schranka): compliance@cpost.cz jednani se nasledne nepotvrdi,
) ¢ o o ) . ) nebude ze strany Ceské posty
Webova aplikace O(Eﬂfaz. jena Webu egke posty www.ceskaposta.cz, v zdlozce Profil spolecnosti, postihovan.
v casti Compliance v CP




Jak naplinovat Eticky kodex pFi nasi praci?

Vzdy zodpovedneé plime nasi roli ve vztahu...

K zakaznikim

m Se zakazniky jednejme vzdy profesionalne
a s pratelskym dojmem.

= Mluvme s nimi srozumitelnym jazykem a vse
potrebné jim ochotneé vysvetleme.

= S|uzby poskytujme na vysoké odborné urovni
a vzdy s ohledem na zdkaznikovy potreby.

m Se zasilkami zachazejme vzdy s nejvyssi
zodpoveédnosti a snazme se zodpovedné
plnit nase zavazky.

= Chrafime soukromi nasich zakaznikd,
divérné zachazejme s jejich osobnimi udaji
a poskytujme jim pravdivé, nezkreslené
informace.

K organiim statni spravy

m \/¢as predkladejme Uplnd, presna a srozumi-
telna data.

= VVedme otevienou, transparentni

a kooperativni komunikaci a jednejme vzdy
v souladu se zakonem.

m VSechny obchody vykazujme podle
predpist, stanovenych postupt a vseobecné
uznavanych zasad ucetnictvi.

m Zabezpecujme diiveru v Ceskou postu.

Ke kolegtiim

= Budme otevreni spoluprdci s nasimi kolegy
napfic Ceskou postou, pfedavejme si své
nejlepsi zkusSenosti a vychazejme si vstric.

= Otevrené spolu komunikujme, poskytujme
si zpétnou vazbu a v pfipadé problémd
hledejme reseni.

= Budme k sobe tolerantni a respektujme se.

m Podporujme vytvareni dobré atmosféry
na pracovistich, pfedchazejme konfliktim
a nesirme intriky ani pomluvy.

m Dodrzujme zakony a vnitfni predpisy
pro ochranu nasi bezpecnosti a aktivhe
realizujme preventivni opatfeni pro
dlouhodobé udrzeni naseho zdravi a pracovni
schopnosti.

K Zzivotnimu prostredi

® Prj praci vzdy jednejme s ohledem na
ekologicky dopad nasi ¢innosti.

= /droje vyuzivejme hospodarné, trvale
udrzitelng, Setrné a s ohledem na zivotni
prostfedi a budouci generace.
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K Ceské posté — nasemu zaméstnavateli

Chranme jméno, dusevni vlastnictvi

a majetek Ceské posty, ktery uzivejme
vyhradné k plnéni pracovnich ukoll a ne
k osobnim uceltim.

Dodrzujme listovni a postovni tajemstvi
a zachovdvejme micenlivost tam,

kde to zajmy podniku vyzaduji, a to

i v soukromém zivote.

Znejme a uplatnujme vsechny vnitfni
predpisy vztahujici se k nasi praci.
Usilujme o minimalizaci nakladu, které
vyplyvaji z nasich rozhodnuti.

Prijimejme adekvatni kontrolni opatrenf

k zabranéni korupce, podvodu, zpronevery,
odcizeni, danového uniku ¢i prani
Spinavych penéz.

Orientujme se na potfeby a prospech
Ceské posty a vyhybejme se stretlim
zajmu.



