Doporucena zasilka

Ceska posta

Sluzba Ceské posty, kterou je mozné spolehlivé zasilat pisemna sdéleni, dokumenty a drobné
pFfedméty. Za Doporuéenou zasilku Ceska posta odpovida od podani po dodani.

Proc pouzivat
Doporuc¢enou zasilku?

« kvalitni, rychla a spolehliva sluzba
» mlzete vyuzit velké mnozstvi dopliikovych sluzeb
« prizniva cena a stvrzeni podani
» Doporucenou zasilku posta doda prijemci
za podminky, Ze jeji pfevzeti potvrdi
» moznost predavat data o podavanych zasilkach
v elektronické podobé (USB kli¢, webova aplikace
PodaniOnline)

T

Stvrzeni podani Ano (podaci listek/podaci arch/elektronicky

datovy soubor)
Dodani proti
potvrzeni prevzeti Ano
Za ztrétu posta hradi 500 K¢, v pfipadé poskozeni
Odpovédnost nebo Ubytku obsahu posta uhradi skodu, a to az do
vyse 500 K¢.
Minimalni hmotnost 259
Maximalni hmotnost 50g

Minimalni rozméry 14x9cm

Maximalni rozméry 23,1x 16,4 x 0,5 cm. Musi mit pravouhly tvar.

[rvamor e

" - Ano (podaci listek/podaci arch/elektronicky
Stvrzeni podani datovy soubor)
Dodani proti
potvrzeni prevzeti ANO

Za ztrétu posta hradi 500 K¢, v pfipadé poskozeni

Odpovédnost nebo Ubytku obsahu posta uhradi $kodu, a to az do
vyse 500 KE.

Minimalni hmotnost 259

Maximalni hmotnost 2kg

Minimalni rozméry 14x9cm

Maximalni rozméry 50x35x5cm

*Doporucenou zasilku tvofi Doporucena zasilka a Doporucena zasilka -
standard.

« zasilky, jejichz obsah je vloZzen do uzavieného obalu
» neslozeny kartonovy listek

509
standard

Cena 26 K¢ 34 Ke 37 K¢ 43 K¢ 49 K¢

Standard - 23,1x 16,4 x 0,5 cm. Ceny Doporucené zasilky a s ni souvisejicich doplfikovych
sluzeb a priplatk( jsou osvobozeny od DPH.

Dodejka
Odesilateli bude predano pisemné potvrzeni prokazujici
dodani zasilky prijemci.

Dodani do viastnich rukou

Posta doda zasilku:

« je-li adresatem fyzicka osoba, jen adresatovi,
zmochnénci adresata, zakonnému zastupci adresata
nebo zmocnénci zakonného zastupce adresata,

« je-li adresatem pravnicka osoba, jen opravnéné osobé.

Dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata
Je-li adresatem fyzicka osoba, odesilatel mize
pozadovat, aby zasilka byla dodana vyhradné

jen adresatovi.

Dobirka

Pfi dodani posta od pfijemce vybere odesilatelem
stanovenou penézni ¢astku (dobirkova ¢astka). Nasledné
ji vyplati odesilateli nebo odesilatelem uréené osobé,

v hotovosti nebo prevodem na uréeny ucet.

Zkraceni lhtity pro vyzvednuti zasilky

Na posté je zasilka standardné ulozena 15 dni. Odesilatel
muze pozadat o zkraceni Ih(ty na 3 dny nebo na 10 dni.

www.ceskaposta.cz



Prodlouzeni Ihiity pro vyzvednuti zasilky
Na posté je zasilka standardné ulozena 15 dni. Odesilatel
miize tuto Ihdtu prodlouzit na jeden mésic.

Odpovédni zasilka

V pripadé, ze zakaznik (adresat Odpovédni

zasilky) na zakladé smlouvy vyuzije této sluzby, cenu
za sluzbu neplati odesilatel, ale adresat. Sluzbu nelze
kombinovat s ostatnimi doplrikovymi sluzbami.

Dopliikové sluzby a priplatky (kromé ostatnich cen za podanou zasilku)

Dodejka 10Ke
Dodani do vilastnich rukou 8 K¢
Dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata 8 K¢
Dobirka (dale se pfipocitava cena za postovni dobirkovou 12Ke

poukazku nebo dobirkovou slozenku)

Zkraceni lhity pro vyzvednuti zasilky icens

sluzby
Prodlouzeni lhiity pro vyzvednuti zasilky 15 Ké
Odpovédni zasilka +2Ké

Carovy kéd na kazdé Doporucené
zasilce!

° Elektronické predani dat - podaci data nyni miizete
predavat posté pro Vas komfortni cestou pomoci USB
disku a smluvni zakaznici navic pres internet diky nasi
aplikaci PodaniOnline.

* Moznost sledovat zasilky online - diky aplikaci
Sledovani zasilek (T&T) na webovych strankach Ceské
posty uvidite, Ze si adresat Vasi Doporucenou zasilku
jiz pfevzal. Smluvni zakaznici navic mohou vyuzit
pravidelného zasilani report(i s dennim hlasenim o stavu
podanych zasilek.

* Zjednoduseni a zrychleni procesu podani, dodani,
vydani a pfipadného vraceni zasilek.

* Snizeni administrativni zatéze - tim, Ze vyuzijete vSech
vyhod, které ¢arove kody nabizi, si snizite administrativni
naklady na zasilky.

* Moznost vyuzit Bezdokladovou dobirku - uz zadné
papirovani a navic zrychleni pripsani dobirkové ¢astky na
Vas ucet.

* Zjednoduseni priibéhu pripadného reklamacniho fizeni.

* Nové varianty klasickych papirovych tiskopisti -
nemUzete preddvat podaci data elektronicky? Nevadi,
pripravili jsme pro Vas dalsi varianty tiskopis(l. Nyni uz si
vybere kazdy.

Ceska posta

V hotovosti pfi podani, postovnimi znamkami, a navic pro
smluvni zakazniky otiskem vyplatniho stroje nebo
bezhotovostni thradou cen postovnich sluzeb.

Smluvnim zakazniktim Ceska posta poskytuje
nasleduijici slevy:

Mnozstevni
 z celkového roc¢niho finan¢niho obratu
za vybrané sluzby

Technologické
« vyplatni stroje - sleva je obsazena pfimo ve snizené
cené za vybrané sluzby

Vyuzijte kalkulator na www.ceskaposta.cz.

» podani Ize uskutecnit na kterékoliv posté nebo
u povérenych pracovnik( post

« v levé horni ¢tvrtiné adresni strany zasilky musi byt
uvedena adresa odesilatele

« odesilatel vyplni podaci listek, podaci arch v
elektronické i papirové podobé nebo elektronicky
datovy soubor

Dodani Doporucené zasilky pfijemce potvrzuje.

V pripadé, Ze zasilku chcete ocenit, pouzijte Cenné
psani. Zasilku vétsich rozmér mizete poslat jako
Doporuceny balic¢ek.

as Horl oo
Poliekch ezt
25550 prama

B arepabiia

T Kontakt

V pripadé potreby blizsich informaci kontaktujte
svého obchodniho zastupce nebo volejte na
zakaznickou linku 840 111 244.

www.ceskaposta.cz



