Jak zakladatel ,,Klubu Panii z Ponozkovic“ zacal podnikat s postkompletem

Pred tremi lety jesté Petr Janda pracoval jako Projektovy manazer. A jako spravny ,projektak® premys-
lel i nad moznosti rozjet svij vlastni projekt. V zahranici zaregistroval trend pestrych ponozek ke kla-
sickému panskému obleku, a jelikoz tento druh zbozZi na ¢eském trhu nebyl obvykly, zac¢al psat ,,Klub
Panti z Ponozkovic*.

Zakladnim Petrovym pozadavkem na zahajeni podnikani byla minimalni finan¢ni investice bez potreby
dalsich investortl. To se mu povedlo. Vyznamnéji investoval predevsim do tvorby webovych stranek na
miru. Ostatni podptrné systémy byly feSeny jednoduchou tabulkovou metodou. | to véak znamenalo
uspésny start a rychlé ziskani pozitivnich reakci okoli - Panti z Ponozkovic. A¢koliv zasadni expanzi do
zahranici v soucasnosti Petr nezvazuje a plné ho zaméstnava Cesky trh, web jiz existuje v anglické mutaci.

Ptali jsme se zakladatele Klubu Panti z Ponozkovic, co povazuje za zaklad tspéchu.
.Nejdulezitéjsi je lizka vazba na zédkaznika a jeho potieby. Snazime se predevsim poslouchat jejich pra-
ni, reagovat na jejich zpétnou vazbu a vzdy se snazime pridat néco navic. To néco navic je tfeba i ta sku-
te€nost, Ze zakaznik nikdy nevi, kdy zasilka béhem mésice s novymi ponozkami dorazi - je to moment
prekvapeni. Ke kazdému bali¢ku nas zakaznik obdrzi i originalni dopis s pfibéhem k aktualni specialni
edici ponozek.“

»,Nasi zakaznici maji jedineny pocit, ze patfi do urcité omezené skupiny lidi, ktefi mohou nosit ne-

DalSim nositelem uspéchu je spokojenost s produktem.
S touto skutec¢nosti je zaroven spojena i propagace na
zakladé positivnich zkusenosti. ,Tak jsme docilili toho, ze
se 0 nas panoveé dozveédéli a chtéji byt ¢leny naseho klub.
Vyuzivame vSak samozrejmé i jiné druhy propagace jako
jsou bannery a inzeraty v ¢asopisech.”

»,Napriklad, v roce 2016 jsme publikovali cestovatelsky se-
rial s nasimi ponozkami v Casopise National Geographic.
Serial by tvoren fotkou nasich ponozek napriklad z Berlina
¢i New Yorku a tfemi zajimavostmi o tomto mésté.”

Jak zacala spoluprace s Ceskou postou?
Kdyz jsem védél, v ¢em bych rad podnikal, setkal jsem se s jednim z obchodniktl na Ceské posté a ten
meé upozornil na moznost outsourcovat celou logistickou a expedi¢ni ¢ast celého podnikani. Pfi mych
vypoctech jsem dosel k zavéru, Ze se mi vyplati se vénovat vyvoji, marketingu a ostatnim aspektiim
podnikani. Takto vznikla spoluprace jiz pred tfemi lety a véfim, Zze tomu bude i nadale. Na posté mam
rad, ze je spolehlivd, ochotnad, prinasi i pripadna zlepseni. Spoluprace s pracovniky Postkompletu je
zcela profesiondlni. Komunikujeme s provozem/dispecinkem napiimo. Ve skladu ma vse sv(j systém,
zbozi je uhledné uskladnéno v naprostém poradku a Cistoté. Dalsi vyhodu spatfuji v komplexnim za-
bezpeceni prostoru.”

,Vsichni zaméstnanci Postkompletu si jsou plné védomi cile a poslani Klubu Panti z ponozkovic a to,
si myslim, je hlavni faktor, ze mohu byt s jejich sluzbami nadmiru spokojen.*

Jaky jste mél pocit pfi delegovani operativy na Ceskou postu?
»Jako kazdy podnikatel jsem se bal. Znate to, nikdo jiny to neudéla tak jako vy sam. Setkal jsem se ale
s velmi profesionalnim pfistupem. Z mého pohledu Ceska posta vi, co déla a umi to.”



