Informace pro zakazniky CP QO) Ceska posta
Zmeéna Ceniku

S ucinnosti od 1. ledna 2021 dochazi ke zméné v PosStovnich podminkach — Cenik,

zména cen vybranych sluzeb:

10.

11.

12.

. Obycejné psani - navySeni cen pro smluvni zakazniky - uZivatele vyplatnich stroj(, pfi uhradé cen

Kreditem nebo pro zdkazniky Hybridni posSty o 0,50 K¢.

Uprava slev — Obyé&ejné psani - snizeni mnoistevnich slev pro odesilatele (smluvni zakazniky) v
pasmech od 10 mil. K¢ (v€etné) o 2 %.

Doporucené psani a Cenné psani - navySeni cen pro smluvni zakazniky - uZivatele vyplatnich
stroju, pfi uhradé cen Kreditem nebo pro zdkazniky Hybridni posty o 4 K¢.

Uprava slev — Doporucené psani, Cenné psani - snizeni mnoZstevnich slev pro odesilatele
(smluvni zdkazniky) v padsmech od 5 mil. K¢ 0 0,75 %, od 10 mil. K¢ 0 3 % a od 100 mil. K¢ 0 4 %
(tzn. nové 1 %; 2 %; 4 %).

. ZruSeni mnozstevnich slev za mési¢ni objem podani zasilek Obycejny balik a Cenny balik.

Uprava cen u slufeb Doporuéend zésilka — mezinarodni a Cenné psani — mezinarodni. Nové
nastaveni slevy za elektronické predani podacich dat napfi¢ mistem uréeni a na vSechny vdhové
kategorie. V navaznosti na Upravu listovnich zasilek doslo ke sjednoceni cen za elektronické
podani i u balikovych zasilek. Sleva bude zapoctena vzdy pfi elektronickém predani kompletnim
podacich udaja = predani adresnich dat, kontaktnich udajl a v pfipadé opodstatnéné potreby i
dat CN. Omezeni nad 100 g a mimo EU ponechat dle sou¢asného nastaveni pouze pro Obycejné
zasilky.

Uprava dopliikové sluzby ,Dobirka” pfi pouziti Postovnich poukdzek A a C a Bezdokladové
dobirky u listovnich zasilek - sjednoceni stavajicich 3 pasem do 1 s nastavenim nové cenové
politiky sluzby Dobirka u produktd Balik Do ruky, Balik Na postu, Balik Nadrozmér, EMS —
vnitrostatni, Cenny balik, Doporucéeny bali¢ek, Doporuéené psani, Cenné psani a Firemni psani —
doporucené.

ZruSeni rezimu ,Ekonomicky” u mezinarodnich zasilek.

. Zruseni sluzby ,Kuryrni pochtzka” (Zvlastni pochlizka) a pfiplatku ,,Opakované dodani na Zadost

adresata zvlastni pochlizkou” napfic¢ produktovym portfoliem.

Zruseni sluzby ,Balik Expres“ a k ni explicitné vazanych dopliikovych sluzeb, dispozic, priplatkd a
slev napfic celym Cenikem.

ZruSeni doplikové sluzby , Dodejka“ u sluzeb Balik Do ruky, Balik Na poStu, EMS — vnitrostatni,
Balik Nadrozmér a sluzeb PosStovni poukdazka B, PoStovni poukazka C a PoStovni poukazka D.

Zruseni doplnkové sluzby , Dodani do vlastnich rukou” u sluzeb Balik Do ruky, Balik Na postu a
EMS — vnitrostatni.

www.ceskaposta.cz Strana 1/2




Informace pro zakazniky CP QO) Ceska posta
Zmeéna Ceniku

13.

14.
15.

16.

17.
18.
19.

20.

21.
22,

23.

24,

25.

26.
27.
28.

ZruSeni sluzby ,Garantovany ¢as dodani zasilky v nedéli / svatek / stadtem uznany svatek” u
sluzeb Balik Do ruky a EMS — vnitrostatni a s tim souvisejici vraceni cen za neuskutec¢nénou
sluzbu dodani zasilky EMS v nedéli (statem uznany svatek) a vraceni cen pfi oprdvnéné
reklamaci.

Zru$eni zménové dispozice ZDO , Zadost adresata o doruceni zasilky” u sluzby Balik Na postu.

Zruseni sluzeb , Komplexni doruceni”, ,Odvoz starého spotiebic¢e”, ,,Ovéreni udajl pfi dodani”,
,Predani informaci z doddni“ a ,,Obalka pro zpétné odeslani“.

ZruSeni sluzby , Ovéreni udaju” a k ni explicitné vazanych doplriikovych sluzeb, dispozic a
priplatk( u produktu Balik Na postu.

Zruseni sluzby ,Vraceni zbozi“ a zruseni ptiplatku za sluzbu ,Vraceni zbozi — zakaznik”.
Odstranéni doplnikové sluzby , Elektronicky report” u sluzby Obchodni psani.

Odstranéni mozZnosti nezpoplatnéného Svozu/Rozvozu na zakladé objemu prdmérného
mésicniho podani a v pripadé, kdy dojde k ¢asovému soubéhu Svozu a Rozvozu.

Uprava sluzby ,,Odvoz balikd“ sjednocenim stdvajicich 2 pasem s rozlifenim dle mnoZstvi ks
balik(i do jednoho pasma se zachovanim ceny za Odvoz 1 baliku.

Odstranéni sluzby ,Zprostredkovani objednavky“.

Odstranéni vahové kategorie 2 kg u sluzby Firemni psani — doporucené. Dano do souladu s
podminkami sluzby.

Uprava podminek pro poskytnuti mnozstevni slevy u zasilek EMS, kdy podminkou ndroku na
slevu za dany kalendarni mésic je Uhrada sluzby v dobé splatnosti faktury (faktur).

Uprava pfiplatku Pfevzeti zasilek EMS u odesilatele. Cena se vybird jedna za prevzeti viech
zasilek EMS.

Na zakladé dohody s Némeckou postou o sluzbé ,,Dodani zasilky na Dobirku“ byl rozsifen seznam
zemi o Némecko.

Odstranéni sluzby Dodavani zmocnénci ve stejném dorucovacim okrsku.
Uprava v tabulce Evropskych zemi, u Velké Britanie — zru$eno &lenstvi v EU

U doplikové sluzby ,Vicekusova zasilka“ nastavena cena za pfriplatky ,Nestandard” a ,Krehké”
za kazdy kus v ramci Vicekusové zasilky.

Doslo také k drobnym formalnim Upravam a k upresnéni formulaci, odkazl a struktury Ceniku.

Vyse uvedené zmény naleznete v Ceniku, ve kterém jsou vyznaceny formou revizi, tzn., jsou vidét

zmény oproti verzi minulé.
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