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Hybridní pošta

Co je Hybridní pošta?
Jde o komplexní řešení firemní korespondence pro hromadné podavatele. Zákazník předává data 
ke zpracování v elektronické podobě a Postservis je tiskne, obálkuje – tedy transformuje do fyzické 
podoby. Vyrobené zásilky okamžitě předává k doručení. Zákazník může také předat dokumenty 
(např. vyplněné dotazníky) a Postservis zajistí jejich skenování a vyhodnocení, čímž je transformuje 
do elektronické podoby. Do této skupiny služeb patří i vyhodnocování vrácené korespondence.
Jednoduše řečeno, jde o přeměnu zásilek z elektronické podoby do fyzické a naopak.

Tisk, obálkování, rozeslání

• faktury
• daňové doklady
• upomínky
• direct maily
• �výpisy z účtů bank, stavebních spořitelen a penzijních 

fondů
• poukázky
• dotazníky – včetně vyhodnocení odpovědí

Přenos dat
Garantujeme maximální ochranu přenášených dat 
pomocí námi vyvinutého systému sběru zakázek. 
Jde o www aplikaci na adrese http:/online.postservis.
cz. Součástí ochrany dat je i zabezpečené skladování 
dat, fyzická ochrana objektů jednotlivých středisek, 
kamerový systém a řízení vstupu jednotlivých 
zaměstnanců do jednotlivých prostor středisek. 

Plnobarevný tisk
• pohlednice
• pozvánky
• blahopřání
• vizitky

Co všechno umíme?

Tiskneme adresné i neadresné dokumenty 
s proměnlivými daty, do formátu A3 i s 
doplňkovou barvou. Zvládneme i malonákladové 
plnobarevné tisky technologií CopyPress. 
Hmotnost papíru se může pohybovat v rozmezí 
80–180 g/m2. Kvalita tisku je až 600 dpi.

Proces obálkování je řízen pomocí čárových 
kódů, čímž je zajištěna stoprocentní spolehlivost 
vkládání dokumentů. Při obálkování zvládáme 
přikládat až čtyři nepersonifikované přílohy, 
pomocí čárových kódů lze provádět selektivní 
vkládání příloh.
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Co garantujeme
• ochranu dat již při přenosu do Postservisu šifrováním
• ochranu dat při zpracování
• �mlčenlivost zaměstnanců při styku s bankovním 

a poštovním tajemstvím, dle zákona č. 101/2000 Sb., 
o ochraně osobních údajů

• �náhradu škody v případě poškození či zničení 
skladovaného materiálu

• �náhradu škody v případě nedodržení termínu expedice

Výhody

Námi navrhovaná řešení jsou vždy otevřená,
vysoce variabilní a nezavazují naše zákazníky
k dlouhodobé spolupráci. Tu se snažíme dosahovat
kvalitou služeb. Nabízíme vám své znalosti
a zkušenosti ve vývoji jednoduchého, spolehlivého
a variabilního řešení vzájemné spolupráce. Možný je
postupný náběh spolupráce po etapách až po úplný
outsourcing – kompletní převzetí zpracování vaší
firemní korespondence. Nejste omezeni množstvím
zpracovávaných zásilek, zpracujeme sto i milion
dopisů. Další výhody pro vás:

Úspora času
• �rychlý přenos dat, tisk, kompletace, foliování a předání 

zásilek do poštovní přepravy
• �rychlé zajištění spotřebního materiálu (fólie, 

hlavičkové papíry, obálky…)
• �možnost zpracování vrácených zásilek 

a vyhodnocování formulářů

Úspora peněz
• převzetí nákladů za skladové hospodaření
• �levnější materiál zajištěný námi vzhledem k jeho 

nákupu ve velkém
• �optimalizace nákladů na poštovné i na zpracování 

(technologické a množstevní slevy)

Spolehlivost a flexibilita
• přizpůsobení vašim potřebám
• návaznost na klasické poštovní služby

Celostátní působnost
• �postservis je přímo napojen na poštovní síť, a tak jsou 

zásilky obvykle doručeny následující den po jejich 
zkompletování

• vzájemně zastupitelná střediska v ČR

Přehlednost zpracování
• �možnost sledování stavu materiálu on-line přes 

internet
• �možnost vyhledávání tištěných dokumentů on-line 

v elektronickém archivu

☎ Kontakt
Více informací na www.ceskaposta.cz nebo na 
informační lince České pošty, s.p.: 840 111 244 
(v pracovních dnech od 7.00 do 19.00 hod.), 
zpoplatněné běžným tarifem 1,33 Kč bez DPH za 
minutu při volání z pevné linky, nebo nás kontaktujte 
na adrese obchod.ozjc@cpost.cz. 
Postservis České Budějovice je držitelem 
certifikátu systému jakosti ČSN EN ISO 9001:2001.

Klasické zpracování korespondence

1

zákazník

Příprava obsahu dokumentu

2 Tisk dokumentu

3 Kontrola úplnosti tisku

4 Skládání dokumentů

5 Obálkování dokumentů

6 Razítkování, orážení, lepení známek

7 Odvoz obálek na poštu, podání

– Česká 
pošta

Předání obálek k další poštovní přepravě

– Doručení adresátům

Hybridní pošta

1
zákazník

Příprava obsahu dokumentu

2 Odeslání dat pro tisk dokumentů přes datovou síť

–

Česká 
pošta

Příjem zakázky a její zaevidování

– Formátování dokumentů

– Tisk dokumentů

– Obálkování dokumentů

– Vyúčtování zakázky

– Předání obálek k další poštovní přepravě

– Doručení adresátům


