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OBCHODNI PODMINKY PRO VYDAVANI OVERENYCH VYSTUPU Z INFORMACNICH
SYSTEMU VEREJNE SPRAVY — FORMA OFF-LINE

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Obchodni podminky pro vydavani ovéfenych vystupt z informacnich systémui vefejné
spravy (dale jen ,,OP ISVS®) upravuji vztah mezi Ceskou postou, s.p., (dale jen ,,CP*) a subjekty
7adajicimi o ovéfeny vystup z informaéniho systému veiejné spravy (dale jen ,.Zadatel*) na
zaklad¢ objedndvky podané na posté. OP ISVS jsou vydany v souladu s ustanovenim § 273
zékona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zédkoniku, v platném znéni.

1.2 CP poskytuje ovéiené vystupy z ISVS na zakladé zakona &. 365/2000 Sb., o informaénich
systémech vetejné spravy a o zmén¢ nékterych dalSich zakont, ve znéni pozd¢jsich predpisi.

1.3 U CP je mozno objednat vydani a zasldni ovéfenych vystupti z:

o katastru nemovitosti (KN)
o obchodniho rejstiiku (OR)

2. Objednavka ovéreného vystupu z ISVS

2.1 Zadatel vyplni formula# Objednavka — ovéfené vystupy z informaéniho systému vefejné
spravy, objednavku podepiSe a ptedlozi spolu s prikazem totoznosti, piipadné¢ dokladem
prokazujicim jeho opravnéni jednat za Zadatele (v piipadé pravnické osoby/OSVC) pracovnikovi
CP na posté. Zadatel podpisem objednavky potvrzuje, Ze je srozumén s tim, Ze zavazkovy vztah
vznikly okamZikem potvrzeni objednavky pracovnikem CP se idi obchodnimi podminkami CP
pro vydavani ovétenych vystupti z ISVS a Ze souhlasi s jejich znénim.

2.2 Pracovnik CP ovéii totoznost Zadatele, pfipadné jeho opravnéni jednat za Zadatele a
potvrdi objednavku svym podpisem. Podpisem objednavky Zadatelem a jejim potvrzenim
podpisem pracovnika CP vznik4 smluvni vztah.

2.3. Objednavka obsahuje:
2.3.1. Udaje o Zadateli:

e Pro fyzické osoby (nepodnikatele):
o Pifijmeni a jméno
o Cislo ob&anského prikazu nebo ¢&islo cestovniho pasu
o Adresni udaje pro doruceni pozadovanych vystupti
o Zadatel je opravnén si zvolit adresu v Ceské republice pro zaslani objednaného
ovefeného vystupu/vystupd.
e Pro pravnické osoby:
o Obchodni firma /nazev/
o IC
o Adresni udaje pro doruceni pozadovanych vystupti



o Zadatel je opravnén si zvolit adresu v Ceské republice pro zaslani objednaného
ovefeného vystupu/ vystupd.

o Pfijmeni a jméno osoby jednajici za pravnickou osobu nebo zastupujici pravnickou
osobu

o Cislo obéanského pritkazu nebo ¢&islo cestovniho pasu osoby jednajici za pravnickou
osobu nebo zastupujici pravnickou osobu

Pro OSVC:

Piijmeni a jméno (OSVC)

(e

Adresni tidaje pro doruceni pozadovanych vystupti

Piijmeni a jméno osoby jednajici za OSVC

Cislo ob&anského pritkazu nebo &islo cestovniho pasu osoby jednajici za OSVC nebo
zastupujici OSVC

o Zadatel je opravnén si zvolit adresu v Ceské republice pro zaslani objednaného
ovefeného vystupu/ vystupd.
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Pracovnici CP neprovadi kontrolu adresnich udajii na objednavce, a proto CP neodpovida
za ptipadnou nedorucitelnost zpracovanych zésilek z divodu chybnych adresnich udaja.

2.3.2. Pozadované udaje pro vydani ovéfeného vystupu z ISVS:

Katastr nemovitosti

o Uzemni jednotka (katastralni izemi)

o List vlastnictvi

o Pocet ovéfenych vystupli z katastru nemovitosti

Obchodni rejstiik
o IC hledané osoby zapsané v obchodnim rejstiiku
o Vybér varianty:
= vypis platnych udaji (vypis platnych udaji zapsanych o osobé
v obchodnim rejstiku)
= vypis uplny (vypis vSech udaji vyhledanych o osobé v obchodném
rejstiiku)
o Pocet ovéfenych vystupt z obchodniho rejstiiku

2.3.3 Dalsi nalezitosti objednavky:

Uréeni limitu celkové ceny za ovéfeny vystup z ISVS, kterym stanovi Zadatel maximalni
celkovou cenu za objednany ovéteny vystup, do dosazeni jejiz vySe ma zdjem o vydani
ovéieného vypisu/vypist.

Vyjadieni souhlasu s obchodnimi podminkami, které jsou zptistupnény k nahlédnuti na
pobockach CP a internetovych strankach CP www.ceskaposta.cz .

Datum podani objednavky

Podpis Zadatele

2.4 Pracovnik CP potvrdi objednavku podpisem a vytiskne na ni tyto informace:

Cislo objednavky
Den prevzeti a potvrzeni objednavky



« Jméno a pfijmeni pracovnika CP, osobni &islo
2.5 Takto vyhotovené objednéavka je nasledné rozdélena na dvé ¢asti:

« Prvni ¢ast objednavky podepsana Zadatelem nalezi CP a je odeslana do mista zpracovani
objednavky

« Druhou &ast objednavky — potvrzeni objednavky, si ponecha Zadatel jakozto doklad o
uzavieni smluvniho vztahu.

2.6 Formular Objednavky — ovéfené vystupy z informacniho systému vefejné spravy je mozno
ziskat na postach a internetovych strankdch www.ceskaposta.cz

3. Prava a povinnosti CP

3.1 CP se zavazuje poskytnout Zadateli sluzbu vydani ovéfeného vystupu z ISVS v souladu s
Objednavkou, OP ISVS a platnym Cenikem.

3.2 CP se zavazuje ulozit Obchodni podminky upravujici podminky poskytovani sluzby vydani
ovétenc¢ho vystupu z ISVS , na kazdé posté v CR a na internetovych strankach Ceské posty,
s.p., www.ceskaposta.cz

3.3 CP se zavazuje dodat Zadateli objednany ovéfeny vystup z ISVS na jim uvedenou adresu do
patého pracovniho dne ode dne potvrzeni objednavky. V piipadé, 7e Zadateli neni mozné
pfedat ovéfeny vystup z ISVS na adresu uvedenou v objednavce, povazuje se zavazek ze
strany CP za splnény uplynutim lhiity 15 dni po doru¢eni oznameni o uloZeni ovéfeného
vypisu na posté. O ulozeni ovéfeného vystupu z ISVS na posté a délce odbérni lhiity bude
Zadatel vyrozumén vyzvou. Ovéfeny vystup zISVS se povazuje za nedoruditelny, pokud
nelze Zadatele na v objednavce uvedené adrese zjistit nebo Zadatel zménil sviij pobyt a
dosilka neni mozna.

3.4 Vydavani objednancho ovéfeného vystupu z ISVS postou se fidi PoStovnimi podminkami
Ceské posty, s.p. - Zakladni sluzby. Tyto podminky jsou uloZeny k nahlédnuti na kterékoliv
posté v CR a jsou umistény na internetovych strankach Ceské posty, s.p. www.ceskaposta.cz

3.5CP se zavazuje pisemn¢ informovat Zadatele o nevyftizeni jeho objednavky v piipadech , kdy
ze strany Zadatele nebudou dodrzeny obchodni podminky, dojde k neplatnosti smlouvy nebo
na zéaklad¢ udaji uvedenych v objedndvce nebude mozné vydat ovéieny vystup z ISVS.

3.6 CP je opravnéna si iétovat za objednany ovéfeny vystup z ISVS cenu podle platného Ceniku
ke dni potvrzeni objednéavky.

3.7 CP se zavazuje ulozit platny Cenik k nahlédnuti na kazdé posté v CR a na internetovych
strankach Ceské posty, s.p. www.ceskaposta.cz.

3.8 CP se zavazuje poskytovat Zadateli sluzbu v fadné kvalit&, pfijimat a vyfizovat uplatnéné
reklamce v souladu sreklama¢nimi podminkami uvedenymi v odst. 7.10 obchodnich
podminek.

3.9 CP je opravnéna pozadovat po Zadateli k ovéfeni jim uvadénych udajt predlozeni dokladu
prokazujici totoznost Zadatele.

3.10 V ptipadé nedodrzeni smluvniho vztahu ze strany Zadatele je CP opravnéna po zadateli
vymahat splnéni jeho zdvazka vici CP.



4. Prava a povinnosti Zadatele

4.1 VZadatel je povinen sdélit CP udaje potiebné pro zpracovani vystupu z ISVS. Bere na védomi,
ze CP objednany vypis nevyhotovi, pokud tdaje pro zpracovani vystupu z ISVS budou netplné
nebo nespravné.

4.2 7adatel je povinen poskytnout CP udaje potfebné k dodani vystupu z ISVS a k ovéfeni jim
uvadénych udaji predlozeni dokladu prokazujici totoznost Zadatele.

4.3 Zadatel si je védom, Ze v okamziku pfijeti objednavky neni mozno urcit presnou vysi ceny za
objednany ovéfeny vystup z ISVS, protoze neni pfedem znam pocet stran ovéteného vystupu.

4.4 Zadatel je povinen pfi podani objednavky stanovit limitni cenu vypisu.

4.5 V piipadé, ze Zadatel limitni cenu pfi podani objednavky nestanovi je povinen objednany
vystup z ISVS prevzit a uhradit.

4.6 V piipads, ze by vyhotovenim vypisu doslo k piekroeni limitni ceny stanovené Zadatelem
pfi podani objednavky, bere Zadatel na védomi, ze smluvni vztah vznikly potvrzenim
objedndvky smluvnimi stranami zanikne z divodu nesplnéni podminky stanovené Zadatelem.

4.7 Zadatel je opravnén uplatnit reklamaci v souladu s reklamaénimi podminkami uvedenymi v
¢lanku 7 obchodnich podminek.

5. Cenova ujednani
5.1 Zadatel je povinen uhradit cenu za vyhotoveny vystup v okamziku jeho poskytnuti.

5.2 Zadatel je povinen uhradit CP poskytnutou sluzbu pii pevzeti vyhotoveného ovéfeného
vystupu z ISVS i v ptipadé, ze Zadatel vyhotoveny ovéfeny vypis z ISVS nepfevezme, piestoze
ze strany CP bylo fadn& pInéno, je sluzba povaZovana za poskytnutou 15 den po doruéeni
oznameni o uloZeni vypisu na poste.

5.3 Ceny za sluzbu poskytovani ovétené¢ho vystupu z ISVS a dalsi souvisejici sluzby jsou
uvedeny k nahlédnuti na kterékoliv posté v CR a je umistény na internetovych strankach Ceské
posty, s.p. www.ceskaposta.cz.

5.4 Na zaklad¢ vyhotovenych ovéfenych vystupt bude vystaven zjednoduseny dafiovy doklad.
Objednany ovéteny vystup bude Zadatelem placen podle formy dodani:

e Pfi doruceni ovéteného vystupu na pochiizce — dorucovatel pii predani zasilky doplni do
prilozené¢ho zjednodusené¢ho danového dokladu datum uskuteénéni zdanitelného plnéni,
nasleduje uhrada dobirkové ¢astky a stvrzeni prevzeti zasilky Zadatelem na dorudovaci
karte.

e V pfipad¢ ulozené nebo nedorucené zasilky se provede nasledny vydej pres piepazku,
doplnéni do pfilozeného zjednoduseného danového dokladu data uskute¢néni
zdanitelného plnéni a vplaceni dobirkové ¢astky formou poukazky A.

5.5 Cena za ovéfeny vystup bude hrazena Zadatelem pracovnikovi CP v hotovosti pii prevzeti
objednaného ovéfeného vystupu.



6. Nakladani s osobnimi idaji Zadateli

6.1 CP postupuje pii uchovavani a zpracovani osobnich daji v souladu s platnymi pravnimi
ptredpisy, zejména se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajii a zméné nekterych
zékont, v platné znéni. Osobnim tdajem se rozumi jakakoliv informace tykajici se ur¢ené¢ho
nebo urcitelného subjektu udajti. Subjekt idajii se povazuje za ureny nebo urcitelny, jestlize
lze subjekt udajii pfimo nebo nepfimo identifikovat zejména na zaklad¢ cisla, kodu nebo
jednoho ¢i vice prvkl, specifickych pro jeho fyzickou, fyziologickou, psychickou,
ekonomickou, kulturni nebo socialni identitu.

6.2 CP zpracovava osobni tidaje Zadatele pro ucéely poskytnuti ovéfeného vystupu z ISVS na
zaklad¢ objednavky, vyuctovani poskytnutého plnéni, Gcetni a danové ucely a vymahani
pohledavek. Pro uvedené ucely zpracovava CP nasledujici osobni Gidaje: jméno, piijmeni,
adresa, &islo prikazu totoznosti. CP bude osobni udaje Zadatele zpracovavat po celou dobu
trvani smluvniho vztahu, zpracovani bude ukonceno, jakmile pomine jeho diivod.

6.3 CP shromazd’uje o Zadatelich nasledujici udaje:

- osobni udaje umoziujici jednoznacnou identifikaci Zadatele, kterymi jsou jméno, piijmeni,
Cislo prukazu totoZznosti a adresa pro doru¢ovani

- udaje umoznujici jednozna¢nou identifikaci Zadatele, kterymi jsou obchodni firma, nazev,
jméno OSVC, identifikacni Cislo a adresa pro doru¢ovani a osobni udaje: jméno a piijmeni
osoby jednajici za pravnickou osobu nebo zastupujici pravnickou osobu nebo OSVC

6.4 Zadatel bere na védomi, Ze udaje uvedené v ¢lanku 6 odst. 6.3 bude ovéfovat pracovnik CP
oproti platnému pritkazu totoZnosti, ve kterém jsou tyto iidaje uvedeny. Pokud Zadatel osobni
idaje uvedené v tiskopise neuvede, nemiize byt ze strany CP poskytnuto pozadované plnéni.
Zadatel souhlasi s tim, Ze veskeré osobni udaje miize CP zpracovavat s vyuzitim vypocetni
techniky a dale sdélovat a zpracovavat v ramci vnitini struktury CP v souvislosti s plnénim
objednané sluzby.

6.5 Jedinym zdrojem osobnich tidajii je piimo Zadatel. CP neposkytne ziskané osobni tidaje
zadné treti osobé.

6.6 Informaci o tom, jaké osobni tidaje o Zadatelich CP zpracovava, si Zadatel miize vyzadat na
adrese CP uvedené v odst. 7.10 tohoto ¢lanku obchodnich podminek. Informaci v zakonem
stanoveném rozsahu (dle § 12 odst. 2 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji)
vyhotovi CP bez zbyte¢ného odkladu a pieda ji zajemci o tuto informaci. Za poskytnuti
informace nalezi CP uhrada nakladi  spojenych s jejim poskytnutim (viz § 12 zakona &.
101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajl).

6.7 Pokud Zadatel zjisti nebo se domniva, Ze pii zpracovani osobnich udajii doslo ze strany CP k
poruSeni jeho prav ¢i k poruseni povinnosti stanovenych zakonem, mize se domahat napravy
s vyuzitim vSech prostfedkd, které mu k tomu platné pravni uprava poskytuje (viz § 21 zak. €.
101/2000 Sb., o ochran& osobnich udaji). Se svymi podnéty se miize Zadatel obratit i pfimo
na Utad pro ochranu osobnich udaj.



7. Reklamac¢ni podminky a reklamacni rizeni

7.1 Zadatel je opravnén reklamovat do Sesti mésicii ode dne, kdy mu mél byt na zakladg
objednavky dorucen ovéieny vystup z ISVS nebo do 6 mésicti od doruceni objednané¢ho
ovéteného vystupu z ISVS nesplnéni nebo vadné plnéni CP z uzavieného smluvniho vztahu,
jinak pravo zanikne. Cena za reklamaci se nevybira.

7.2 CP vytidi reklamaci bez zbyteéného odkladu s ohledem na néroénost uplatnéné reklamace,
nejpozdéji do 15 dnti od jejiho doruceni.

7.3 Forma reklamace:
1) Zakaznik miZe oznamit nedovani objednaného ovéteného vystupu z ISVS telefonicky na
tel. ¢isle uvedeném v odst. 7.10 tohoto ¢lanku obchodnich podminek
2) nebo pisemné reklamovat na kterékoliv posté po pfedlozeni Potvrzeni objedndvky
ovefeného vystupu z ISVS - odst. 2.5 obchodnich podminek.

7.4 Na zakladé reklamace CP zjisti, zda a v jakém rozsahu nebyla povinnost podle uzaviené
smlouvy splnéna.

7.5 Vécné nedostatky ovéteného vystupu z ISVS se povazuji zejména:
- neuplny vystup z ISVS
- chybéjici prelepka
- chybgjici ovérovaci dolozka
- chybné vyplnéné ovéfovaci dolozka
- chybgjici otisk ovétovaciho razitka.

7.6. Pfi chybné uétované &astce k thradé je krom& Potvrzeni objednavky Zadatel povinen
predlozit rovnéz zjednoduseny danovy doklad. Za chybn¢ uctovanou ¢astku k uhrad¢ bude
povazovano vystaveni zjednoduseného danového dokladu v rozporu s platnym Cenikem.

7.7 CP poskytne informace tykajici se objednaného ovéfeného vystupu z ISVS také telefonicky
na adrese CP uvedené v odst. 7.10 tohoto ¢lanku obchodnich podminek v pracovni dny od
6:00 do 14:00 hod.

7.8 Zadatel vyplni reklamaéni list a pfiloZi vécné nespravny objednany ovéfeny vystupt/vystupt
z ISVS.



7.9 Tiskopis ur¢eny k uceliim reklamaci ovétenych vystupli z ISVS — vzor

REKLAMACNI LIST
OVERENEHO VYSTUPU Z INFORMACNIHO SYSTEMU VEREJNE SPRAVY

Vypliuje Zadatel:

Vypis z Katastru nemovitosti/ Obchodniho rejstiiku*

Dtivod reklamace:
- ové&feny vystup z ISVS obsahuje nespravné udaje*
- na ovéfeném vystupu je neplatna ovétovaci dolozka (nesouhlasi pocet listt)*
- cena ovéteného vystupu piekrocila zadany cenovy limit*
I 1113 6 L1 17T o PP

Ptiloha: Ovéteny vystup z ISVS

Vypliuje reklamacni posta:

Cislo reklamace. ............................
Cislo objednavky ...........ccceeeveeiinnn.... Den podani objednavky..............coooviiiiiin..
Okresni razitko posty (u niz byla podéna objednavka)...............coooiiiiiiiiiiiiiiin.

Vypliuje Oddéleni elektronickych sluzeb :

Reklamace je/neni* odiivodnéna
* nehodici se Skrtnéte



7.10 Kontaktni adresa: Ceska posta, s.p.
Sekce provozu IT
Odd¢leni elektronickych sluzeb
749 20 Vitkov

telefonni kontakt : 556 316 288; 556 316 289
e-mail : centrum-isvs@cpost.cz

8. Odpovédnost za Skodu

8.1 CP neodpovida Zadateli za $kodu vzniklou:
a) zneuzitim jeho osobnich udajt jinou osobou
b) zavinénou Zadatelem, zejména uvedenim nespravnych tdaji v objednavce
¢) zapti¢enou okolnostmi vyludujicimi odpovédnost CP

8.2 CP a Zadatel se dohodli, ¢ uhrnna ptedvidatelna $koda, kterd by mohla vzniknout jako
nasledek poruSeni smluvnich povinnosti CP, neptekro¢i vysi ceny za objednany ovétreny
vystup/vystupy.

9. Zavérecna ustanoveni

9.1 Tyto obchodni podminky nabyvaji t€innosti dnem 14.5.2007.

9.2 CP si vyhrazuje pravo tyto obchodni podminky v ndvaznosti na vyvoj pravniho fadu a svoji
obchodni politiku ménit, doplitovat nebo rusit vydanim novych obchodnich podminek. CP je
povinna zpfistupnit nové znéni obchodnich podminek na postach a internetovych strankach
CP www.ceskaposta.cz . CP je rovnéz opravnéna meénit cenu za sluzbu poskytovani vypisu

zISVS a dalsi souvisejici sluzby uvedené na kterékoliv posté v CR a je umisténé na
internetovych strankach Ceské posty, s.p. www.ceskaposta.cz

9.3 Zménu obchodnich podminek a Ceniku, zvetejni CP piede dnem jejich Géinnosti a to na
postach a internetovych strankach CP www.ceskaposta.cz

9.4 Prava a povinnosti smluvnich stran se fidi ceskym pravnim fadem.

9.5 CP a Zadatel se dohodli, Z¢ se smluvni vztah zaloZeny pfijetim objednavky Zadatele
pracovnikem CP ¥idi zakonem ¢&. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, v platném znéni. Pro prava a
povinnost spotiebitele tykajici se spotiebitelskych mluv, zneuzivajicich klauzuli a odpovédnosti
za $kodu se Fdi ustanovenim zakona ¢. 40/1964 Sb. ob&ansky zakonik, v platném znéni. CP
poskytuje ovétené vystupy z ISVS na zdklad€ zdkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich systémech
vefejné spravy a o zmén¢ nékterych dalSich zakonl, ve znéni pozdéjSich predpisi. Vydavani
ovefenych vystupt zISVS se fidi ustanovenimi zdkona ¢. 365/2000 Sb., o informacénich
systémech vetejné spravy a o zmén¢ nékterych dalSich zédkont, ve znéni pozdéjsich predpist.



