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1. POUCENI PRO POUZIVATELE POSTOVNICH PODACICH ARCH U

VSeobecna ustanoveni

1. Ceska posta, s.p., poskytuje postovni sluzby podle Postovnich podminek Ceské posty,
S.p. - Zakladni postovni sluzby, Postovnich podminek Ceské posty, s.p. - Ostatni sluzby,
Postovnich podminek Ceské posty, s.p. — Zahraniéni podminky, Po3tovnich podminek
Ceské posty, s.p. - Cenik (dale jen “postovni podminky*) vydanych v souladu s platnymi
pravnimi normami.

2. Podavatelé, ktefi podéavaji vétSi pocet zapsanych zéasilek (Doporuc¢ené zasilky - standard,
Doporucené zasilky, Doporucené zasilky do zahrani¢i, Doporuc¢ené slepecké zasilky,
Doporucené slepecké zasilky do zahrani¢i, Doporucené tiskovinové pytle, Cenna psani,
Cenna psani do zahrani¢i, Doporu¢ené balicky, Standardni baliky, Cenné baliky, Cenné
baliky do zahrani¢i, Obchodni baliky, Obchodni baliky na Slovensko, EMS vnitrostatni,
zasilky EMS do zahrani¢i a poStovni poukazky, pfip. dalSi poStovni zasilky podle dohody)
stejného druhu, pouzivaji poStovni podaci archy.

3. Postovni podaci archy vydava Ceska posta, s.p., a jsou prodejnym tiskopisem (11-038).
Tiskopis je téZ k dispozici v datové podobé& na webovych strankach Ceské posty, s.p.:
www.ceskaposta.cz. Pofidi-li si podavatel podaci archy na sv(j naklad, resp. s vlastnim
grafickym zpracovanim, musi mit vSechny nalezitosti jako poStovni podaci archy
vydavané Ceskou postou, s.p. Pokud v3ak né&které sluzby nejsou opakované pozadovany
(udana cena, dobirka), nemusi byt jejich pfedtisk soucasti poStovniho podaciho archu.

4. Do posStovniho podaciho archu Ize zapsat i jednotlivé podavanou zasilku.

5. Pocet vyhotoveni poStovnich podacich archi (bez prapisu, s jednim prapisem) vyhotovuje
podavatel podle pokynu podaci poSty, resp. podle ustanoveni obsazeného v dohodé o
zplsobu Uhrady cen za poStovni sluzby.

Vypliiovani ddaju v PoStovnim podacim archu

6. PoStovni podaci arch vyplni podavatel ¢itelné podle pfedtisku a shodné s Gdaji na zasilce
takto:

a) v zahlavi uvede adresu odesilatele, ktera musi byt shodnd s adresou odesilatele
na zasilce, a datum (den podani),

b) je-li podavatel povéfeny polepovanim zasilek, doplni sloupec "Podaci ¢&islo”
u Doporucené zasilky - standard, Doporuc¢ené zasilky, Doporuéeného balicku,
Doporucené zasilky do zahrani¢i, Doporuc¢ené slepecké zasilky, Doporuc¢ené slepecké
zasilky do zahranic¢i, Doporuc¢eného tiskovinového pytle, Cenného psani, Cenného psani
do zahrani¢i, Cenného vnitrostatniho baliku podle podaci nalepky. U Obchodniho baliku,
Obchodniho baliku na Slovensko, vnitrostatni EMS a zéasilek EMS do zahrani¢i doplni
podle adresniho Stitku, u Standardniho baliku a Cenného baliku do zahrani¢i podle
pravodky,

c) ve sloupci "Jméno a pfijmeni adresata (nazev organizace)" uvede u fyzické osoby jeji
jméno a pfijmeni; u pravnické osoby jeji nazev nebo obchodni jméno, pfipadné i
oznacCeni prFislusné organizaéni slozky. Pro uvedeni delSich néazvd Ize pouzit
srozumitelnych zkratek nebo pro zapis jedné zasilky pouzit vice fadkua,
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d)

e)

f)
9)

h)

pro pouzivatele poStovnich podacich arch G
a pro polepova €e poStovnich a ostatnich zasilek

ve sloupci "Adresni posta (PSC, misto uréeni)" uvede Gplny nazev adresni posty véetné
PSC,

ve sloupci "Ulice, ¢islo domu" uvede néazev ulice, namésti ¢i vefejného prostranstvi,
¢islo domu, pfipadné i nazev obce, jeji C&sti nebo zpusob dodéani (napf. "Poste
restante", "PoStovni pfihradka ¢..." atd.),

ve sloupci "Hmotnost" vyznaci zjiSténou hmotnost podle bodl 38 - 39 tohoto pouceni,

ve sloupci "Dobirka" uvede ¢astku dobirky, je-li pfi dodani zasilky pozadovano vybrani
penézni ¢astky; neni-li sluzba pozadovana, sloupec proskrtne,

ve sloupci "Udané& cena/Vplacena ¢astka" u:

- Doporucenych zasilek — standard, Doporucenych zéasilek, Doporuc¢enych bali¢kda,
Doporuc¢enych zasilek do  zahraniéi, Doporu¢enych  slepeckych zasilek
a Doporucenych slepeckych zéasilek do zahrani¢i ¢astku neuvadi a sloupec proskrtne,

- Cennych psani, Cennych psani do zahrani¢i, Cennych balikd a Cennych balikl do
zahranic¢i uvede ¢astku udané ceny,

- Obchodnich balikd a Obchodnich balikl na Slovensko uvede ¢astku udané ceny,

- Standardnich balik( do zahrani¢i sloupec proskrtne,

- vnitrostatnich EMS a zasilek EMS do zahranic¢i uvede ¢astku udané ceny,

- posStovnich poukéazek uvede vplacenou ¢astku,

hradi-li cenu sluzby poStovnimi zndmkami, otiskem vyplatniho stroje nebo na zéakladé
dohody o bezhotovostni Ghradé cen, vyplni sloupec "Cena sluzby",

sloupec "Placeno v hotovosti" zpravidla vypliuje poSta,

ve sloupci "Poznamka (doplikové sluzby)" zapiSe u pfFisluSného zapisu zkratku pro
oznaceni zvolené sluzby:

D dodejka

vz dodéani do vlastnich rukou adresata, zmocnénce, zakonného zastupce nebo
zmocnénce zakonného zastupce

DZ dodejka + dodéani do vlastnich rukou adresata, zmocnénce, zakonného
zastupce nebo zmocnénce zakonného zastupce

VR dodéani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata

DR dodejka + dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata
u3 ulozit jen 3 dny

UX ulozit jen 10 dni

U pilné

DA dobirka s poStovni poukazkou A

DC dobirka s poStovni poukazkou C

DS dobirka s dobirkovou sloZzenkou

F kfehce

EN neskladné
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PR prioritné

NP terminovana vyplata (nevyplacet pfed....)

LH prodlouzit Ihdtu pro vyzvednuti zasilky

DF u Obchodnich balikl adresovanych do firmy

J u Obchodnich balikl zaroven podavanych pro stejného adresata

NU neukladat

ND nedosilat

NL neprodluzovat |hatu pro vyzvednuti zasilky

uo ulozit, i kdyz je adresat neznadmy nebo se odstéhoval, popf. poznamka

obdobného vyznamu

vDD vyvozni doprovodny doklad (tykd se zasilek do zahraniéi mimo zemé
Spolecenstvi, jejichz obsahem je obchodni zbozi).

. Udaje v postovnim podacim archu nesmi byt vyplné&ny oby&ejnou tuzkou a nesmi byt

ménény. Je-li vS§ak néktery zapis v poStovnim podacim archu neplatny, Skrtne se tak, aby
i nadale zlstal citelny a v bezprostfedni blizkosti se vyznaci spravny Gdaj; vedle nového
zapisu se podavatel, ktery udaj opravil, podepiSe. Podpis musi byt takovy, aby bylo
mozno zjistit, komu nalezi.

. Pro kazdy druh zapsanych zasilek se pouzije samostatny list poStovniho podaciho archu.

Zapisy zasilek se doporucuje fadit podle hmotnostnich stupnud nebo v pofadi stanoveném
dohodou.

. Opis poStovniho podaciho archu si mGze podavatel vyhotovit dalSim prUpisem; kazda

jeho strana musi byt v zahlavi opatfena poznamkou "Opis podaci stvrzenky". Stanovenéa
cena sluzby se vybira jako za opis podaci stvrzenky jedné zasilky a G¢tuje se poStovnimi
znamkami nebo otiskem vyplatniho stroje na poslednim listé opisu. Cena je uvedena
v poStovnich podminkach - Cenik.

Podavatel se mize dohodnout s Ceskou postou, s.p., na pfedavani Gdaji o podanych
zasilkdch formou datovych souborG (nadhrada poStovnich podacich archl), a to na
disketé, flash diskem nebo modemem. Datové soubory musi mit strukturu shodnou s Gdaji
uvadénymi v poStovnim podacim archu. Podrobnosti tykajici se tohoto zplsobu podavani
zasilek musi byt upfesnény v pisemné dohodé.

PFijem zasilek na podaci posSté

11. Podavatelim, odesilajicim své zasilky hromadné, muaze v oduvodnénych pfipadech

Ceskéa posta, s.p., stanovit dobu (u balik i den) podani a podaci postu.

12. Neni-li stanoveno zvlastni dohodou jinak, poSta pfijme zasilky s podminkou, Zze

podavatel vy¢kd u pfepazky, dokud pfijimajici pracovnik nepfezkouSi, zda podavané
zasilky vyhovuji poStovnim podminkam, popf. obchodnim podminkam.

PF¥i podani dvou a vice zasilek pfedava podavatel pfijimajicimu pracovnikovi zasilky
sefazené podle zapisl v poStovnim podacim archu.
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13. Odmitne-li pfijimajici pracovnik nékteré zasilky proto, Ze nevyhovuji poStovnim
podminkam, popf. obchodnim podminkam, Skrtne pfisluSné zapisy v poStovnim podacim
archu tak, aby zustaly Citelné; v poznamkovém sloupci uvede "Nepfijato” a podepiSe se.
V pfipadé, Ze pfijimajici pracovnik provede opravu zapisu, Skrtne zapis tak, aby zustal
Citelny, a v bezprostfedni blizkosti vyznaé¢i spravny adaj. Vedle nového zapisu se
podepiSe a pfipoji otisk denniho razitka.

14. Pfijem zasilek stvrdi pfijimajici pracovnik v poStovnim podacim archu tak, Ze posledni
zapis podtrhne, vyznaci pocet a zkratkou druh pfijatych zasilek, podepiSe se a pfipoji
otisk denniho razitka. Potvrzeny poStovni podaci arch vrati pfijimajici pracovnik
podavateli. Prupisy poStovnich podacich arch( (viz bod 5) si ponecha pfijimajici
pracovnik. V pfipadé pfedani udaji o zasilkach formou datovych soubord pfijimajici
pracovnik stvrdi pfijem zasilek na sestavé "Soupis podanych zasilek".
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2. POUCENI PRO POLEPOVACE

VSeobecna ustanoveni

15.

16.

17.

18.

19.

Podavatele, ktefi podavaji vétsi mnozstvi vSech druhl Doporuéenych zasilek, Cennych
psani, Cennych balikl, maGze poSta poveéfit polepovanim zasilek, jejich vazenim
a dalSimi Gkony spojenymi s pfijimanim zasilek.

Pro Obchodni baliky a zasilky EMS vypliiuje podavatel adresni §titky (tiskopis CP, s.p.),
které obsahuji i udaje podacich nalepek; pro Standardni a Cenné baliky do zahrani¢i
vypliiuje postovni pravodky (tiskopis CP, s.p.). V pfipadé zZasilkovych balikli vyhotovuje
adresni Stitky podavatel.

Podavatel povéfeny polepovanim zasilek pfevezme po sepsani dohody od obchodniho
zastupce popf. podaci poSty na potvrzeni toto pouceni, pfisluSsné podaci nalepky
a adresni Stitky. Podle potfeby mu poSta vyda i dalSi doplikové a sluzebni nalepky
a tiskopisy. Po skonceni platnosti dohody podle bodu 15 se neupotfebené néalepky
a tiskopisy vraceji zpét podaci posté.

Zapsané zasilky se polepuji podacimi nadlepkami. Podaci nalepky jsou pro:

a) vnitrostatni Doporucené zasilky - standard, Doporucené zasilky - bilé s Cervené
vytisténym ramecékem a pismenem "R", s modfe vytisténym PSC, nazvem podaci
poSty a podacim ¢&islem,

b) Doporuc¢ené balicky — bilé s ¢erné vytiSténymi pismeny ,BA“ a podacim ¢islem; na
nalepce je uveden ¢arovy kod,

c) Doporucené zasilky do zahrani¢i - modré s Cervené vytiSténym rameckem a pismeny
"RB" s &erné vytisténym PSC, ndzvem podaci pos$ty a podacim &islem; na nélepce je
uveden carovy kod. Tyto podaci nalepky se pouzivaji rovnéz na Doporucené
vnitrostatni slepecké zéasilky, Doporuc¢ené slepecké zasilky do zahrani¢i
a Doporucené tiskovinové pytle do zahranici,

d) Cenna psani vnitrostatni a do zahranici - ¢ervené s ¢erné vytiSténymi pismeny "VL",
PSC, nazvem podaci posty a podacim &islem; na nalepce je uveden ¢arovy kod,

e) vnitrostatni Cenné baliky s udanou cenou do 10000 K¢ - hilé s Cerné vytiSténym
pismenem "B" a podacim ¢islem; na nalepce je uveden ¢arovy kéd,

f) vnitrostatni Cenné baliky s udanou cenou nad 10000 K¢ - ¢ervené s ¢erné vytisténym
pismenem "V" a podacim ¢islem; na nalepce je uveden ¢arovy kéd,

g) Obycejny balik — bilé s ¢erné vytiSténym pismenem ,0" a podacim ¢islem; na néalepce
je uveden c¢arovy kod.

Podaci nalepky se pouzivaji v pofadi podacich ¢isel; kazda série se musi uplné
spotfebovat. PoSkozené nebo omylem nepouzité podaci nalepky se pfeSkrtnou, pfilepi
na zvlastni list a pfedaji se poSté. Ztrati-li se podaci nalepky, musi se tato skuteénost
oznamit neprodlené pfisluSné posté. Kazdd zapsana zasilka musi byt opatfena
pfisluSnou podaci nalepkou.
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Se souhlasem Ceské posty, s.p., lze nahrazovat nalepky na vnitrostatni Doporuéené
zasilky tiskem pF¥imo na zéasilce. Se souhlasem Ceské posty s.p., Ize nahrazovat nalepky
na Cenné baliky, pfip. dalSi zasilky podle dohody, tiskem na obalu, resp. adresnim
Stitku. Barevné provedeni a obsah takovych nalepek musi byt shodné s provedenim
podacich nalepek vydavanych Ceskou postou, s.p., a kvalita ¢arového k6du musi byt
ovéfena pFislusnym pracovistém Ceské posty, s.p.

Adresni Stitky na zasilky podle bodu 16 jsou pro:

a) Obchodni baliky - adresni Stitek nebo podaci nalepka (zkracena verze adresniho
Stitku), které obsahuji podaci Cislo v€etné ¢arového kdédu,

b) Obchodni baliky s udanou cenou nizsi nez 30 000 K¢ jsou uréeny adresni Stitky nebo
podaci nalepky s bilym podtiskem podaciho ¢&isla; pro zasilky s udanou cenou vyssi
nez 30 000 K¢ je stanovena barva podtisku ¢ervena,

c) vnitrostatni zasilky EMS — adresni Stitky, které obsahuji podaci ¢islo véetné ¢arového
kédu,

d) zasilky EMS do zahrani¢i — vicevrstvé adresni Stitky, které obsahuji podaci ¢&islo
véetné c¢arového kodu,
e) Standardni a Cenné baliky do zahrani¢i se pouzivaji pétivrstevné poStovni pravodky,

které obsahuji podaci ¢islo vcetné carového kodu. Soucéasti privodky jsou celni
prohlasky,

f) Obchodni baliky na Slovensko se pouzivaji pétivrstevné adresni Stitky, které obsahuji
podaci ¢islo véetné ¢arového kédu. Soucasti adresniho Stitku jsou celni prohlasky.

Kromé podacich nalepek se zasilky opatfuji doplnkovymi, pfip. sluzebnimi nalepkami viz
body 23 — 37 nebo pozndmkami vyjadfujicimi dispozice k zachazeni se zasilkou, a to:

a) nedosilat,

b) neukladat,

c) neprodluzovat tlozni dobu,

d) ulozit, i kdyz je adresat neznamy nebo se odstéhoval.

Tyto dispozice mize podavatel poZzadovat pfi podani vnitrostatnich zasilek.

Polepovani vnitrostatnich Doporu¢enych zasilek a Doporuenych
bali¢kd

23.

Na zasilky nalepi podavatel do levé horni &tvrtiny adresni strany podaci nalepku viz
bod. 18 pism. a) a ozna&i (ruéné, tiskem) poznamkou "DOPORUCENE", nebo opatfi
nalepkou "DOPORUCENE-RECOMMANDE".

Jsou-li pozadovany dopliikové sluzby, nalepi podavatel v levé horni &tvrtiné adresni
strany zasilky jeSté na:

- zasilky s dodejkou nalepku "DODEJKA - AVIS DE RECEPTION",

- zéasilky k dodani do vlastnich rukou nalepku ,DO VLASTNICH RUKOU, ZMOCNENCI,
ZAKONNEMU ZASTUPCI*,

- zasilky k dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata nalepku "DO VLASTNICH
RUKOU VYHRADNE JEN ADRESATA - A REMETTRE EN MAIN PROPRE",
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- zasilky na dobirku nalepku "DOBIRKA - REMBOURSEMENT",

- zasilky se zkracenou ulozni dobou nalepku "ULOZIT JEN 3 DNY", "ULOZIT JEN 10
DNi",

- zasilky s prodlouzenou Glozni dobou na 1 mésic nalepku ,PRODLOUZIT ULOZNI
DOBU NA 1 MESicC*.

24. Stejnym zpusobem se polepuji i vnitrostatni doporuc¢ené slepecké zasilky, na nichz musi
byt nalepena jesté sluzebni nalepka "SLEPECKA ZASILKA - CECOGRAMME".

Polepovani Doporu€¢enych zasilek do zahranici

25. Na zasilky nalepi podavatel do levé horni ¢tvrtiny adresni strany podaci nalepku viz bod
18 pism. b) a ozna&i (rué¢né, tiskem) poznamkou "RECOMMANDE", nebo opatfi
nalepkou "DOPORUCENE - RECOMMANDE".

Jsou-li pozadovany a poStovnimi podminkami dovoleny doplikové sluzby, nalepi
podavatel v levé horni ¢tvrtiné adresni strany zasilky jeSté na:

- zasilky s dodejkou nalepku "DODEJKA - AVIS DE RECEPTION",

- zasilky k dodani do vlastnich rukou adresata nalepku "DO VLASTNICH RUKOU
VYHRADNE JEN ADRESATA - AREMETTRE EN MAIN PROPRE",

- zasilky na dobirku nalepku "DOBIRKA - REMBOURSEMENT".

Zasilky adresované do evropskych zemi a do mimoevropskych zemi opatfi nalepkou

"PRIORITAIRE" (toto neplati pokud podavatel Zada o pfepravu zasilky do mimoevropské

zemé za sniZzenou cenu).

26.Doporucenou zasilku, s vyjimkou kartonového listku (dopisnice) a psani, z jehoz vnéjSi
Upravy je zfejmé, Ze obsahuje pouze pisemné sdéleni, musi podavatel polepit celni
nalepkou "DOUANE - CLO CN 22". Toto opatfeni se nevztahuje na poStovni zasilky
adresované do ¢lenskych zemi EU (s vyjimkou nékterych GUzemi) a zemi, které se pro
ucely celniho Fizeni mezi ¢lenské zemé fadi.

27.0bdobné se polepuji i Doporuéené tiskovinové pytle a Doporucené slepecké zasilky do
zahraniéi.

Na Doporucenych slepeckych zasilkach musi byt nalepena sluzebni néalepka
"SLEPECKA ZASILKA - CECOGRAMME".

Doporuceny tiskovinovy pytel adresovany do evropské zemé a do mimoevropské zemé,
opatfi nalepkou "PRIORITAIRE" (toto neplati, pokud podavatel zadda o pfepravu zasilky
za snizenou cenu).

Polepovani Cennych psani

28. Na Cennéa psani nalepi podavatel, na zvlaStni a pro tyto ucely upravenou volnou
chlopen obalu Cenného psani, podaci nalepku viz bod 18 pism. c).
Jsou-li pozadovany a poStovnimi podminkami dovoleny dopliikové sluzby, nalepi
podavatel na volnou chlopeni i pfislusné nalepky, a to pro:

- zasilky s dodejkou nalepku "DODEJKA-AVIS DE RECEPTION",



29.

pro pouzivatele poStovnich podacich arch G
a pro polepova €e poStovnich a ostatnich zasilek

- zasilky k dodani do vlastnich rukou adresata (pouze u zasilek do zahranici) nalepku
"DO VLASTNICH RUKOU VYHRADNE JEN ADRESATA — AREMETTRE EN MAIN
PROPRE",

- zéasilky k dodani do vlastnich rukou nalepku "DO VLASTNICH RUKOU, ZMOCNENCI,
ZAKONNEMU ZASTUPCI* (pouze u vnitrostatnich zasilek),

- zasilky k dodani do vlastnich rukou vyhradné& jen adresata nalepku ,DO VLASTNICH
RUKOU VYHRADNE JEN ADRESATA - A REMETTRE EN MAIN PROPRE" ((pouze u
vnitrostatnich zasilek),

- zasilky na dobirku nalepku "DOBIRKA-REMBOURSEMENT",

- Cenné psani s bezdokladovou dobirkou nalepku "DOBIRKA - BEZDOKLADOVA"
(pouze u vnitrostatnich zéasilek na zakladé pisemné dohody) - u této sluzby musi
podavatel pfedat spole¢né se zasilkami podaci data ve formé datového souboru,

- zasilky se zkracenou ulozni dobou nalepku "ULOZIT JEN 3 DNY", "ULOZIT JEN 10
DNI" (pouze u vnitrostatnich zasilek),

- zasilky s prodlouzenou Glozni dobou na 1 mésic nalepku ,PRODLOUZIT ULOZNI
DOBU NA 1 MESIC* (pouze u vnitrostatnich zasilek).

Zéasilky adresované do evropskych zemi a do mimoevropskych zemi, opatfi nalepkou
"PRIORITAIRE" (toto neplati, pokud podavatel Zzadad o pfepravu zasilky do
mimoevropské zemé za sniZzenou cenu),

Pokud je cena sluzby hrazena poStovnimi znamkami, pfeda podavatel poStovni znamky
soucasné s Cennym psanim. Je-li u Cenného psani poZadovana dopliikova sluzba
"Dobirka", vlozi platebni doklad do k tomu uréené chlopné obalu Cenného psani. Na
Cenném psani neni dovoleno cokoliv opravovat nebo nalepovat, s vyjimkou nalepek
umisténych na volné chlopni plastového obalu.

Polepovani vnitrostatnich Cennych baliku

30.

Na Cenné baliky nalepi podavatel do levé horni &tvrtiny adresni strany podaci nalepky
bilé nebo ¢ervené, s ohledem na vySi udané ceny viz bod 18 pism. d) - e). Jsou-li
pozadovany doplikové sluzby, nalepi podavatel jeSté na:

- Cenné baliky s dodejkou nalepku "DODEJKA - AVIS DE RECEPTION",

- Cenné baliky uréené k dodani do vlastnich rukou nalepku "DO VLASTNICH RUKOU,
ZMOCNENCI, ZAKONNEMU ZASTUPCI",

- Cenné baliky k dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adreséata nalepku "DO
VLASTNICH RUKOU VYHRADNE JEN ADRESATA - A REMETTRE EN MAIN
PROPRE",

- Cenné baliky na dobirku nalepku "DOBIRKA - REMBOURSEMENT",

- Cenné baliky s bezdokladovou dobirkou néalepku "DOBIRKA - BEZDOKLADOVA"
(pouze na zakladé pisemné dohody) - u této sluzby musi podavatel pfedat spole¢né
se zasilkami podaci data ve formé datového souboru),

- zasilky se zkracenou ulozni dobou nalepku "ULOZIT JEN 3 DNY", "ULOZIT JEN 10
DNI,"

- zasilky s prodlouZenou ualozni dobou na 1 mésic nalepku ,PRODLOUZIT ULOZNI
DOBU NA 1 MESIcC*.
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Je-li pozadovano, aby:

- bylo s Cennym balikem zachazeno se zvlastni opatrnosti, nalepi podavatel jeSté na
kfehké Cenné baliky do hmotnosti 10 kg nalepku "ATTENTION - POZOR, FRAGILE -
KREHKY",

- byl Cenny balik dodan ve I|hité dvou pracovnich dnGd ode dne podani nalepku
"PILNE".

Pfesahuji-li rozméry Cenného baliku rozméry stanovené cenikem nalepi podavatel jesté
na Cenny balik nalepku neskladné "ENC-NSK".

Polepovani Oby¢ejnych baliku

31. Na Obyc¢ejné baliky nalepi podavatel do levé horni &tvrtiny adresni strany ¢arovy kéd
viz bod 18 pism. f).

Pfesahuji-li rozméry Obycejného baliku rozméry stanovené cenikem, nalepi podavatel
jesté na Cenny balik nalepku neskladné "ENC-NSK".

Polepovani Zasilkovych balikd

32. Na Zasilkové baliky nalepi podavatel do pravé dolni ¢tvrtiny adresni strany podavatelem
vyhotoveny adresni Stitek.
Spolec¢né se zasilkami pfeda podavatel podaci data ve formé datového souboru.

Je-li pozadovana doplankova sluzba bezdokladova dobirka, nalepi podavatel na
Zasilkové baliky jesté nalepku ,DOBIRKA - BEZDOKLADOVA®".

Pfesahuji-li rozméry Zéasilkového baliku rozméry stanovené cenikem, nalepi podavatel
jeSté na Zasilkovy balik nalepku neskladné "ENC-NSK".

Polepovani Obchodnich balikd

33.Na Obchodni baliky nalepi podavatel adresni Stitky nebo podaci néalepky (zkracena
verze adresniho Stitku) s bilym nebo &ervenym podtiskem podaciho ¢&isla, a to

s ohledem na vySi udané ceny, pfip. podle dohody s podaci poStou viz bod 21 pism. a) -

b), které vyplni podle pfedtisku. VypInény adresni Stitek (podaci néalepku) nalepi na

nejvétSi plochu Obchodniho baliku. NeumoZfuje-li povrch zasilky nalepeni adresniho

Stitku, nalepi jej na adresni vlaje¢ku, kterou pfipoji k Obchodnimu baliku. Jsou-li

pozadovany dopliikové sluzby, nalepi podavatel v levé horni ¢&tvrtiné adresni strany

zasilky jeSté na:

- Obchodni baliky s dodejkou nalepku "DODEJKA - AVIS DE RECEPTION",

- Obchodni baliky na dobirku nalepku "DOBIRKA - REMBOURSEMENT",

- Obchodni baliky s bezdokladovou dobirkou nalepku "DOBIRKA - BEZDOKLADOVA"
(pouze na zakladé pisemné dohody) - u této sluzby musi podavatel pfedat spole¢né
se zasilkami podaci data ve formé datového souboru,

- Obchodni baliky k dodani do vlastnich rukou nalepku "DO VLASTNICH RUKOU,
ZMOCNENCI, ZAKONNEMU ZASTUPCI*,
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- Obchodni baliky k dodani do vlastnich rukou vyhradné jen adresata nalepku "DO
VLASTNICH RUKOU VYRADNE JEN ADRESATA - AREMETTRE EN MAIN PROPRE".

Je-li pozadovano, aby bylo s Obchodnim balikem zachazeno se zvlaStni opatrnosti,
nalepi podavatel jeSté na kfehké Obchodni baliky do hmotnosti 10 kg néalepku
"ATTENTION - POZOR, FRAGILE - KREHKY".

Pfesahuji-li rozméry Obchodniho baliku rozméry stanovené cenikem, nalepi podavatel
jesSté na Obchodni balik nalepku neskladné "ENC-NSK".

Obchodni baliky o hmotnosti nad 15 kg musi podavatel opatfit nadlepkou "Nad 15 kg".

Pfedavani Obchodnich balikd na Slovensko

34. K Obchodnimu baliku na Slovensko vyplni podavatel pétivrstevny adresni Stitek viz bod
21 pism. f). Adresni Stitek pfeda podavatel se zasilkou a na adresni stranu zasilky ji
nalepi, az po podani zasilky, pracovnik poSty. Prvopis adresniho Stitku slouzi jako
podaci listek.

PosStovni podaci arch se vypliuje pouze pfi bezhotovostni uhradé cen.

Jsou-li pozadovany dopliikové sluzby, nalepi podavatel v levé horni &tvrtiné adresni
strany zasilky jeSté na:

- Obchodni balik na Slovensko s dodejkou nalepku "DODEJKA - AVIS DE
RECEPTION",

- Obchodni balik na Slovensko k dodani do vlastnich rukou adresata nalepku "DO
VLASTNICH RUKOU VYRADNE JEN ADRESATA - AREMETTRE EN MAIN PROPRE",

Pfesahuji-li rozméry Obchodniho baliku na Slovensko rozméry stanovené cenikem,
nalepi podavatel jeSté na Obchodni balik nadlepku neskladné "ENC-NSK".

Obchodni baliky na Slovensko o hmotnosti nad 15 kg musi podavatel opatfit nalepkou
"Nad 15 kg".

Pfedavani vnitrostatnich EMS a zasilek EMS do zahranici

35. K vnitrostatni zéasilce EMS vyplIni podavatel adresni Stitek (viz bod 21 pism. c¢), ktery
nalepi na zasilku.

Jsou-li pozadovany dopliikové sluzby, nalepi podavatel jeSté na:

- vnitrostatni EMS s dodejkou nalepku "DODEJKA - AVIS DE RECEPTION",

- vnitrostatni EMS k dodani do vlastnich rukou néalepku "DO VLASTNICH RUKOU,
ZMOCNENCI, ZAKONNEMU ZASTUPCI",

- vnitrostatni EMS do vlastnich rukou vyhradné& jen adresata nalepku "DO VLASTNICH
RUKOU VYRADNE JEN ADRESATA - AREMETTRE EN MAIN PROPRE",

- vnitrostatni EMS na dobirku nalepku "DOBIRKA - REMBOURSEMENT",

- vnitrostatni EMS s bezdokladovou dobirkou nalepku "DOBIRKA - BEZDOKLADOVA"
(pouze na zakladé pisemné dohody) - u této sluzby musi podavatel pfedat spole¢né
se zasilkami podaci data pouze ve formé datového souboru.
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Je-li pozadovano, aby bylo s vnitrostatni EMS zachazeno se zvlaStni opatrnosti, nalepi
podavatel jeSté na vnitrostatni EMS do hmotnosti 10 kg nalepku "ATTENTION - POZOR,
FRAGILE - KREHKY".

K z&silce EMS do zahrani¢i vyplni podavatel vicevrstvy adresni Stitek viz bod 21 pism.
d), ktery obsahuje podaci ¢islo, v€etné carového kddu. Adresni Stitek vyplnény dle
pfetisku pfeda podavatel se zasilkou a na adresni stranu zasilky ho nalepi, az po
podani zasilky, pracovnik poSty.

Pfedavani Standardnich a Cennych balikd do zahranici

37.

Ke Standardnimu a Cennému baliku vyplni podavatel pétivrstevnou poStovni pruvodku
viz bod 21 pism. e). PoStovni privodku pfeda podavatel se zasilkou a na adresni stranu
zasilky ji nalepi, az po podéani zasilky, pracovnik poSty. Prvopis poStovni privodky
slouzi jako podaci listek.

Postovni podaci arch se vypliuje pouze pfi bezhotovostni uhradé cen.

Jsou-li pozadovany doplikové sluzby a je-li to podle zahrani¢nich podminek mozné,
nalepi podavatel v levé horni &tvrtiné adresni strany na:

- Cenné ¢&i Standardni baliky s dodejkou "DODEJKA - AVIS DE RECEPTION",

- Cenné ¢&i Standardni baliky na dobirku nalepku "DOBIRKA - REMBOURSEMENT",

Zasilky adresované do evropskych zemi a do mimoevropskych zemi, pokud je sluzba
pozadovana a dovolena, opatfi nalepkou "PRIORITAIRE" (toto neplati, pokud podavatel
zadéa o prepravu zasilky do mimoevropské zemé za sniZzenou cenu).

Je-li pozadovano, aby bylo se Standardnim nebo Cennym balikem zachazeno se
zvlastni opatrnosti, nalepi podavatel na zasilky do hmotnosti 10 kg nalepku

"ATTENTION - POZOR, FRAGILE - KREHKY".

Pfesahuji-li rozméry Standardniho nebo Cenného baliku rozméry stanovené cenikem,
nalepi podavatel jeSté na Cenny ¢i Standardni balik nalepku neskladné "ENC-NSK".
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SPOLECNA USTANOVENI

Hmotnost -Vazeni

38.

39.

NejvySSi dovolené hmotnosti zasilek jsou uvedeny v zasilacich podminkach jednotlivych
druht zéasilek.

Hmotnost se zjiStuje a vyznacuje na vSech druzich zasilek. Pro vyzna¢ovani hmotnosti
na Doporucenych zasilkdch muze byt v dohodé sjednana odchylka. V tomto pfipadé lze
v poStovnim podacim archu uvést horni hranici hmotnostniho stupné pro vypocet ceny
sluzby (napf. 50 g .... 2 kg). Na Doporucéenych zasilkach nemusi byt vyznacena
hmotnost, pokud zasilka obsahuje pouze pisemné sdéleni.

Podavatel zjiStuje hmotnost u

- Cenného psani a Cenného psani do zahranic¢i s pfesnosti na 1 gram,

- Doporuc¢ené zasilky - standard, Doporucené zasilky, Doporuc¢eného balicku
a Doporuc¢ené zéasilky do zahranici, vnitrostatniho Cenného baliku, Cenného baliku
do zahranici, vnitrostatni EMS a zasilky EMS do zahrani¢i s pfesnosti na 10 gramd,

- Doporucené slepecké zasilky a Doporucéené slepecké zasilky do zahrani¢i s pfesnosti
na 50 gramd,

- Standardniho baliku, Doporu¢eného tiskovinového pytle a Zasilkového baliku
s pfesnosti 100 gramd,

- Obchodniho baliku a Obchodniho baliku na Slovensko s pfesnosti na 100 gramd.

Zjisténa hmotnost se zaokrouhluje vzdy smérem nahoru. Vyznaci-li podavatel hmotnost

baliku s vétSi nez predepsanou pfesnosti, poSta zasilku pfijme, neméa-li ddvod
pochybovat o spravnosti vyznacené hmotnosti.
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4. ZAVERECNA USTANOVENI

40. BlizSi informace k vySe uvedenym postupim Vam sdéli podaci poSta. PoStovni
podminky Ceské posty, s.p. a Obchodni podminky Ceské posty, s.p. — sluzby Z&silkovy
balik a dal§i informace o sluzbach Ceské posty, s.p. jsou k dispozici na kazdé po3té
v CR a na Internetové adrese: www.ceskaposta.cz.

41.Ceska posdta, s.p. si vyhrazuje pravo nepfevzit zasilky, popf. odstoupit od dohody,
jestlize podavatel pfes upozornéni nedodrzuje sjednané podminky (tj. chybné
vyznacovani hmotnosti, chybné polepovani zasilek, rozdily mezi zapsanymi zéasilkami
v poStovnim podacim archu, popf. datovém souboru a skute¢né podavanymi zasilkami).
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